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借“网格化”平台
破“送达难”困局

古人云:蜀道难袁难于上青天遥 然而袁因
地难找尧 人难寻尧 其他同住成年家属人员
难确认等因素影响袁野送达之路冶更是难上
加难袁严重地制约着司法效率遥 为解决野查
房找人冶这一送达野最后一公里冶问题袁福
建省泉州市中级人民法院开启了探索之
路遥

野基层网络人员协助送达袁较传统的法
院耶单枪匹马爷和邮寄送达袁成功率提高了
三至四倍遥 冶4 月 19 日袁福建省泉州市中级
人民法院审管办副主任洪清波介绍袁 为破
解长期困扰人民法院的野送达难冶袁泉州市
探索推出了 野网格化+司法送达冶 工作机
制袁并取得了显著成效遥

2017 年 3 月袁 泉州市综治委决定运用
遍布全市城乡社区的综治力量袁 协助法院
解决送达难题遥泉州全市 2400 多个村居社
区的 5742 名基层网格人员袁便成为了法院
送达的辅助力量遥 除了野人力冶还有野技术冶
支持袁 综治部门的城乡社区网格化服务管
理信息平台也为法院送达所用遥 通过城乡
社区网格化服务管理信息平台袁 法院送达
人员在办公室便可查询案件当事人的身份
信息袁 提前了解案件当事人住处的航拍地
址和楼宇外观袁 并可通过该平台袁 联系到
案件当事人所在村居社区的网格人员遥 经
统计袁自 2017 年 4 月以来袁泉州全市基层
网格人员在协助法院送达工作中袁 共提供
带路指引 6503 人次尧线索情报 8260 次袁出
具去向不明的证明 1308 件遥法院的送达成
功率较过去提高了三至四倍遥 另外袁 基层
网格人员还积极协助各地法院执行 尧调
解尧化解信访等共计 2355 次袁野网格化+司
法送达冶机制的综合效应逐步显现遥

“九牛”拉车用力
换来“天蓝水绿”

游走在永泰山水间袁 眼前的一切宛如
铺开的山水画卷遥 2017 年袁福州市永泰县
被授予首批 野国家生态文明示范县冶 荣誉
称号噎噎

在永泰逐渐向世人铺开其壮美山水画
卷的过程中袁 生态司法保护又是如何画下
了浓墨重彩的一笔呢钥 4 月 16 日袁本报记
者来到永泰县袁 采访了该县各政法部门在
护航绿色发展尧 服务生态文明建设方面的
创新举措尧创新机制遥

前不久袁 永泰县检察院生态资源检察
科科长林天飞和当地森林派出所的民警一
道袁登上了六传山山场遥 一眼望去袁栽种了
几个月的杉树苗开始在泥土里稳稳站住脚
跟袁而就在几个月前袁这还是一片焦土遥

永泰县早在多年前便开始探索恢复性
司法实践袁检察院尧法院基于自身职能袁以
发布野补植令冶尧野修复令冶等方式袁责令侵

权人对所破坏的森林资源进行补种和管

护袁 以恢复森林资源原有的生态容量和生
态功能遥此外袁从 2017 年开始袁永泰县全面
推行野河长制冶袁法院尧检察院也紧跟步伐袁
水资源巡回审判点牵头建立 野河长制司法
微信群冶袁 由河道专管员实时传送河道巡
查情况袁 法官则提供相关法律咨询袁 及时
发布法律讯息曰 永泰县检察院则挂牌成立
驻县河长制检察联络室袁任命 3 名野河道检
察官冶 轮流每周至少半天时间驻点开展工
作遥

野不能单靠一家之力袁也不可能只是一
家之功遥 冶永泰县委常委尧政法委书记吴钢
表示袁 生态保护涉及的面广袁 涉及的部门
也多袁 靠某个部门或者是某几个部门的单
打独斗袁 无法形成合力的话袁 这项工作永
远无法顺利开展遥 几年来袁 永泰县委政法
委牵头联合法院尧 检察院尧 公安局尧 司法
局尧森林公安分局尧国土资源局尧环保局等
13 个职能部门袁联合印发了叶永泰县生态
环境资源司法保护联席会议制度曳遥 联席
会议袁 成为各部门之间互相沟通尧 协作配
合的重要平台遥

如今的永泰袁野江作青罗带袁 山如碧玉
簪冶遥 山水相映成趣袁令人心旷神怡遥

畅通“服务渠道”
架起“连心之桥”

野我们家边上的小区漏水了袁 能否请你
们过来帮忙处理下钥 冶4 月 8 日晚 11 时 58
分袁邵武市野民生 110冶服务中心接到市民危
先生打来的电话遥 原来袁他家附近一个自来
水管破裂袁影响了周边居民用水和出行遥
接线员陈清烟随即拨通了邵武自来水

公司维修部门的电话袁 将这一信息告知对
方遥 4 月 9 日凌晨 1 时 57 分袁管道修好遥陈
清烟记录下相关信息袁 并在当天上午第一
时间反馈给危先生遥
邵武市野民生 110冶有效整合了各类服

务电话和投诉电话 袁 将群众耳熟能详的
110 作为统一的服务热线袁 在 110 报警平
台开通民生服务功能 袁 凡群众拨打 110袁
非警务事项一律转接到野民生 110冶平台受
理遥

野民生 110冶 通过四种类型的队伍建

设袁 把市场的有偿服务机制引入民生服
务袁 做到了服务型政府和有限政府的有机
结合遥 建立全市困难家庭信息库袁 以政府
购买服务形式袁 由专业服务公司免费为其
上门提供相应服务 袁 有效对接了精准扶
贫袁为公共服务找到了野为人民服务冶的精
准点袁干部作风明显转变袁党群尧干群关系
更加和谐遥

野务实高效的 耶民生 110爷工作机制有
力地推进了邵武市民生服务由粗放到精
细尧 化被动为主动的转变袁 实现了服务对
象耶全覆盖爷尧服务时间耶全天候爷尧服务部
门耶全联动爷尧服务内容耶全方位爷袁架起了
政府与百姓的耶连心桥爷,打通了联系服务
群众耶最后一公里爷遥 冶邵武市行政服务中
心管委会主任黄德才如是说遥

着眼“成风化人”
打造“法治利器”

在闽西大地袁散落着一座座客家土楼袁
一座土楼就是一个小社会遥 客家人为了自
身的生存和发展袁 夯土筑石而成或圆或方
的土楼袁已经被列入世界遗产名录遥

最美人间四月天袁车行山重水复中遥 4
月 19 日上午袁记者来到永定区湖坑镇洪坑
村看到袁 春天的溪流潺潺地绕过振成楼
旁袁蓄积完新的能量袁又欢快地流去噎噎

有着野土楼王子冶称号的振成楼袁是永
定客家土楼的代表之一遥 步入土楼袁 刻有
林氏家训野言法行则袁福果善根冶的楹联印
在正厅中堂的正中央袁 白墙黑字袁 分外庄
严遥

2014 年 6 月 15 日袁全国首个客家家训
馆在永定洪坑土楼民俗文化村庆成楼开
馆袁展出永定境内 100 多个姓氏中的 32 个
姓氏的祖训家规袁 以及永定客家族谱中有
记载祖训家规的 19 个姓氏族谱袁32 帧名
居尧名祠家训图片和 14 幅家训书法作品遥

尽孝悌尧睦宗族尧崇守信尧息争讼尧戒暴
戾噎噎祖训家规所代表的客家文化袁 包含
丰富的法治元素尧法理思维遥

野耶举动必端尧为官必廉爷袁这是客家祖
训遥 冶野一介不娶吾人节操袁这是郑家规矩遥
作为郑氏子孙袁 你却受贿 380 多万元遥 冶
2015 年 10 月袁 在龙岩市中级人民法院开
庭审理被告人郑华文受贿案时袁 龙岩市检
察机关公诉人引用郑氏祖训家规对其进行
了庭审教育遥

龙岩市公安局永定分局在分局和各乡
镇派出所打造充满客家家训 野和冶 文化氛
围的野和解室冶曰永定区司法局按纠纷类别
整理出祖训家规袁 编印成册袁 发放给调解
人员噎噎

野我们还将收集祖训家规尧 楹联诗赋尧
谚语典故袁 利用媒体和画册大力宣传袁让
老祖宗留下的宝贵财富成风化人袁 在平安
法治建设中发挥更大作用遥 冶 永定区委政
法委副书记王选海如是说遥

相约八闽福地 传递法治声音
本报记者荫南丁 荫段兴宇 荫钱虹

八闽大地袁拥有巍巍武夷山脉袁也有绵延海岸线遥有山有海的福地袁孕育

了各具特色的地域法治文化遥

4月 16日至 20日袁2018年全国省级法制(治)报社长(总编辑)年会暨野平

安建设看福建冶采访团记者聚焦泉州市中级人民法院野网格化+司法送达冶模
式尧福州市永泰县生态司法保护尧邵武市野民生 110冶社会网格化服务中心尧龙

岩市永定区客家祖训家规等独具特色的社会治理尧平安建设工作亮点袁充分

感受了八闽大地野用法治思维和法治方式创新工作尧推动发展尧化解矛盾尧维
护稳定冶的浓浓法治氛围遥


