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共建共治共享 破题治理难题

社会治理创新的“福建探索”
本报记者荫南丁 荫段兴宇 荫钱虹

闽山苍苍袁闽水泱

泱遥 苍翠之间袁满目皆

春遥

4 月 16 日至 20
日袁2018 年全国省级

法制(治)报社长(总编

辑)年会暨野平安建设

看福建冶采访活动热烈

进行袁 来自全国 29家

省级法治媒体的记者

们齐聚榕城袁欣然接受

山海之约遥
五天来袁媒体采访

团先后深入到福州尧南

平尧龙岩尧泉州和厦门
等五市 15 个采访点袁
通过指尖尧笔头尧镜头

感受野法治福建冶脉搏袁
聆听野平安福建冶故事袁
全方位报道 野法治福

建冶野平安福建冶的成功
实践遥
目睹八闽大地先

进地市区县异彩纷呈

的社会治理创新亮点袁
聆听各地政法机关恪

守使命尧守护平安的铿

锵足音袁令全国省级法

治媒体采访团记者们

大开眼界尧深受鼓舞遥

近年来袁 福建政法系统结合各地实际袁
勇于改革袁敢于创新袁对野共建共治共享的社
会治理格局冶 进行了许多有益探索和实践袁
打造出一批具有福建特色的社会治理创新
品牌遥 各政法部门始终把平安创建成效与基
层群众获得感直接挂钩袁真正让人民群众成
为最权威的野阅卷人冶袁营造了广大干部群众
思想同心尧目标同向尧成果同享的良好氛围袁
有力地增进了人民群众的获得感尧幸福感和
安全感遥

多方共建
让效率催生满意

科技在发展袁时代在进步遥 野网络化冶带
来的野全面化冶袁让野治理冶在效率和满意率之
间取得双赢遥传统的政务服务在互联网时代
能演绎出怎样的高效率钥在各业务部门之间
如何让群众少跑腿钥从野厦门百姓冶APP和平
潭网格化管理中或许能窥见一斑遥
迅猛发展的网约车袁在给市民出行带来

便利的同时袁也存在一些问题袁比如对网约
车司机的身份审核袁之前需要网约车司机提
供各种证明袁来回跑公安部门尧交通运输管
理部门袁十分折腾遥 如今袁依托平台数据支
撑袁交通运输管理部门只需将申请人的相关
信息输入平台袁平台立即会利用海量数据进
行分析袁最终给交通运输管理部门提供准确
有效的信息遥

这只是野厦门百姓冶APP的功能之一遥交
通局还可以运用平台提供的服务接口袁进行
网约车尧巡游车尧两客一危等营运车辆的司
机资格审查袁在方便群众的同时袁极大地减
轻了部门负担遥
自 2016年 6月 24日平台上线以来袁经

过实践袁厦门市公共安全管理平台逐渐形成
了野一个平台渊市公共安全管理平台冤尧一个
中心渊公共安全管理中心冤尧一套机制冶的野厦
门模式冶遥
无独有偶袁平潭综合实验区也在多方共

建上做足文章遥 在整个平潭袁只有一个公共
基础平台袁全区共用共享遥 网格化服务管理
信息平台作为野智慧平潭冶建设的公共基础
平台袁承接省级政府机构下沉的数据袁汇聚
本地所有的基础数据袁 打通各个部门间的
野信息壁垒冶袁从而推进全区域尧全领域的数
据汇聚遥

2017年 6月初袁平潭综合实验区流水镇
62岁的村民李大妈袁到其所在的社区工作站
申请低保遥 递交申请表和身份证后袁工作站
业务员当场调出了她的存款尧房产等十多项
信息袁半小时内就完成了初审遥随后袁流水镇
工作人员亲自上门审核袁一个月内就办理完
了低保申请手续遥

野原先办理低保只能逐个部门跑袁 一一
开具证明袁需要 4尧5个月的时间遥 现在不仅
可以少跑腿袁办理时间还大大缩短了袁真是
方便遥 冶对低保申请模式的创新改革袁李大妈
十分满意遥

统计显示袁目前袁网格化服务管理信息
平台共享了福建省公安厅尧民政厅尧司法厅尧
海洋渔业厅等 11个省级部门 131项 445万
条数据袁 汇聚平潭本地各部门 118项 22506
万条数据袁共有数据 266项尧数据信息 23024
万条袁初步建成了涵盖自然人尧法人尧社会经
济尧建筑尧公共基础设施尧地理及资源等六大
基础数据库的基本框架遥
科技改变生活袁 智慧创造平安袁野互联

网+政务服务冶为多方共建提供了强大支撑袁
带来了全省社会治理的全新变革遥

智慧在民间,活力在基层遥只有让广大人民群众
共享平安建设成果袁才能激发全社会活力袁减少各类
风险发生的机率遥 近年来袁龙岩市全面推行野三级联
创冶平安建设机制袁在全国首创野三个 10%冶(居民新
农合个人缴费部分由县级财政贴补 10%袁 参加新农
保 60周岁以上村居民基础养老金提高 10%袁野守法
家庭冶成员大病统筹保险报销比例提高 10%)的惠民
奖励政策袁 全市共有 252.1万人次乐享平安建设带
来的实惠遥

野我拿到 140元袁加上老伴的就有 280元袁真的
是很大的福利遥冶永定区洪坑村林大爷开心地领取了
2016年度平安村村民奖金遥 野通过开展平安乡村建
设袁村里矛盾少了袁赌博没了袁人与人之间多了一些
理解尧帮助和关爱遥 冶上杭县中都镇康都村村民叶和
英对创建活动十分赞赏遥

平安奖的设立源于 6年前遥 2012年袁龙岩市启

动野平安县乡村三级联创冶活动袁将非正常上访尧刑事
案件尧黄赌毒等影响社会稳定的重要因素袁纳入创建
考评指标袁制定出平安县野四标冶尧平安乡镇野六标冶和
平安村居野一少五无六好冶创建目标袁以野矛盾纠纷化
解好尧重点群体管控好尧社会治安防范好尧基层组织
建设好尧村民自治能力好尧生态安全保护好冶的平安
愿景引领群众遥

野三级联动尧两策激励尧三化平台冶的野323冶平安
建设机制袁 让千家万户老百姓收获了共建共享的平
安成果遥

从个体求平安到整体创平安袁再到全体享平安袁
老百姓真正体会到了野平安是福冶遥 据统计袁开展野平
安三级联创冶活动以来袁龙岩市尧县两级财政投入 1
亿多元用于野平安奖冶的发放袁累计有 186个次乡镇
(街道)尧3374个次村居(社区)尧252.1万人享受到野平
安冶带来的实惠遥

随着居民需求的不断变化和提升袁 社区治理的
难度也随之加大袁 发挥多元主体在社区治理中的作
用已成为社区共治格局的必然要求遥 为提升社区治
理多元主体参与程度袁 厦门市曾厝垵社区探索创新
社区治理模式袁 让人民群众的事由人民群众商量着
办袁让群众成为社会治理的主角袁让政府的角色从主
导向引导转变遥

由于缺乏有效的管理袁 曾经的曾厝垵一度电线
横杂袁排污基础设施落后袁一到下雨天就污水横流遥
在城市发展进程中袁这座野城中村冶渐渐走到了野去与
留冶 的十字路口遥 2013年袁 借着厦门创新社会治
理要要要野美丽厦门窑共同缔造冶试点的东风袁思明区运
用野参与式治理冶模式袁改变传统思路袁邀请群众广泛
参与袁在以村民为主的业主中成立了业主协会袁在以
外来文艺青年为主的商家中成立文创会袁 组织召开
座谈会袁让专业机构尧相关社会组织尧居民群众畅谈
对曾厝垵发展的理想蓝图袁在协商中凝聚多方共识袁
形成了包括治安环境提升尧 社区自治共管等系列方
案遥

在曾厝垵公共议事理事会的牵头下袁 曾厝垵制
定了叶曾厝垵休闲渔村自治公约曳袁在此基础上袁又出

台了叶管理办法曳和细则袁对业主和经营的租房尧装
修尧卫生尧消防尧经营尧诚信尧环保等进行明确规定遥一
系列规范性文件袁让投资者明明白白遵守规范袁让管
理者有规可依袁减少了执法的随意性袁建立起规范有
序的营商环境遥

在政府与社会组织的共谋共建下袁 曾厝垵一改
野城中村冶的旧有面貌袁逐渐成长为游客口耳相传的
野生长在城市隙缝中的文创村冶遥 2017年 1月 12日袁
在中央政法工作电视电话会议上袁曾厝垵野文创村冶
被点名表扬袁 相关领导称赞其 野实现了社区多元共
治尧多方共赢冶袁从一个破旧尧落后的野城中村冶蜕变为
富美和谐的文明社区遥

上世纪 60年代初袁浙江省诸暨市枫桥镇在社会
主义教育运动中创造了野枫桥经验冶遥 50多年后袁宁
德蕉城推陈出新袁把野枫桥经验冶从陆地搬到了海上袁
架起了一座野海上枫桥冶遥

近年来袁根据三都澳海域广阔尧岛屿分散和海上
养殖网多人杂尧 管理成本高尧 服务难度大等特殊情
况袁蕉城区整合涉海资源力量袁形成了力量统筹尧联
动融合曰多元调解尧开放共治曰线上线下尧一体服务的
区镇村共创野平安海域冶新格局遥

开放共治 让富美和谐并进

成果共享 让平安阳光普照

荨曾厝垵文创会邀请
外国友人参与文创村的规
划建设遥

银治安巡逻队员与平
安志愿者们一起整理共享
单车遥
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