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星期三

责编院钱 虹

制版院申慧珍

28部门联合惩戒危害医疗秩序失信行为责任人

跨部门联合惩戒能否根治暴力伤医

我国推进医疗服

务领域信用体系建设

迈出实质性一步,涉医

违法犯罪行为人被正

式纳入社会信用体

系遥

10月 16日,国家

发展和改革委员会尧

中国人民银行尧 国家

卫生健康委员会等

28部门联合发布叶关

于对严重危害正常医

疗秩序的失信行为责

任人实施联合惩戒合

作备忘录曳, 打击暴力

杀医伤医以及在医疗

机构寻衅滋事等严重

危害正常医疗秩序的

失信行为,开展跨部门

联合惩戒措施遥

中国医师协会法

律事务部主任邓利强

在接受记者采访时说:

野现在的暴力伤医事

件,只是过去伤医事件

的收尾和延续遥 相比

过去,现在伤医的烈度

有所下降,发生例数也

在减少遥 冶

野28部门的这一

措施,是进一步强化打

击涉医违法犯罪的社

会综合措施,对医务人

员职业环境的改善和

权益的维护是毋庸置

疑的遥冶邓利强认为,这

一举措让医务人员看

到国家维护医务人员

执业安全和打击涉医

违法犯罪的决心,也将

让涉医违法犯罪付出

更大的代价遥

就在野备忘录冶发布的前几日,北京大学第一医
院产科医生被产妇家属殴打一事刷屏微信朋友圈遥

9月 22日,因分娩方式问题,北京大学第一医院
妇产科三名医生被产妇家属殴打,其中医生赫某被
打致眼眶骨及下颌骨骨折遥
据警方通报,产妇丈夫郑某宇已被刑事拘留,其

女郑某蕊已被采取取保候审遥 目前,案件正在进一
步办理中遥
由此, 有民众认为, 发生在北大医院的伤医事

件,是此次野备忘录冶发布的原因,或者至少也是催化

了野备忘录冶的实施进度遥
不过, 邓利强并不认同:野我判断这纯属时间上

的巧合遥发生在北大医院的伤医事件处理范围仅限
于北京市,虽然公安部也对此事发出声音,但也只是
一个表态遥 我们很难相信,仅仅因为这一件事,就能
在如此短的时间内由 28个部门签完这个文件遥 所
以,这起事件既不是原因也不是催化遥 冶

野从国家机关性质来讲,各部门签署文件有相
当长的流程,耶备忘录爷应该在相关部门内已经会签
了相当长的时间遥 冶邓利强说遥

零容忍尧依法打击暴力伤医,一直是全社会的
态度遥

中国医师协会发表声明称,强烈谴责一切暴力
伤医行为,医生的执业安全和人身安全应该得到保
障遥

公安部打四黑除四害微博称,公安机关将始终
保持对涉医违法犯罪的严打高压态势遥 对伤医尧闹
医尧辱医行为构成违反治安管理行为的,严格按照
治安管理处罚法予以处罚曰构成犯罪的,坚决依法
追究刑责遥

官方数据显示,近两年随着国家打击涉医违法
犯罪的力度加大,医疗纠纷和涉医违法案件较前些
年有下降趋势遥 不久前,国家卫健委医政医管局副
局长郭燕红称,2013年以来,全国医疗纠纷总量累计
下降 20.1%,涉医案件累计下降 41.1%遥

尽管数据显示下降趋势,但一些暴力伤医甚至
杀医事件依然触目惊心遥 据媒体报道,据不完全统
计,截至 2018年 9月,今年全国医院共发生 9起暴
力伤医案件,造成两名医生死亡遥 2016年,有机构统
计,共发生典型伤医事件 40多起遥
今年 7月 12日上午,天津武警后勤学院附属医

院 47岁医生赵军艳在出诊时,被 3名歹徒刺中数刀
后身亡遥

据医院发布的情况通报,消化内科主治医师赵
军艳在门诊出诊时被 3名歹徒无故袭击遥医院组织
多学科专家全力抢救无效, 赵军艳于当日 17时 10
分不幸殉职遥 经核实,犯罪嫌疑人并非赵医生收治
的患者遥

7月 17日,天津市东丽区人民检察院对暴力杀
医案犯罪嫌疑人元某洪尧李某尧元某以涉嫌故意杀
人罪依法批准逮捕遥

暴力伤医频次呈下降趋势

近年来,相关部门陆续出台政策,打击暴力伤医
的违法犯罪行为,具有里程碑意义的事件是野医闹冶
入刑遥
依据刑法修正案(九),野聚众扰乱社会秩序,情节

严重,致使工作尧生产尧营业和教学尧科研尧医疗无法
进行,造成严重损失的,对首要分子,处三年以上七
年以下有期徒刑曰对其他积极参加的,处三年以下
有期徒刑尧拘役尧管制或者剥夺政治权利冶遥

2016年 10月,最高人民检察院出台叶关于全面
履行检察职能为推进健康中国建设提供有力司法
保障的意见曳,不仅明确伤医尧野医闹冶构成犯罪,在医
疗机构私设灵堂尧违规停尸,公然侮辱或诽谤尧诬告
陷害医务人员,利用互联网等媒体恶意炒作,侮辱尧
诽谤尧诬告陷害医务人员等都将构成犯罪遥

野我个人觉得,耶备忘录爷的出台,包括叶医疗纠纷

预防和处理条例曳的颁布实际上和这几年医患冲突
都有关系遥 医患关系原本应该是很和谐的社会关
系,但近年来出现了严重的对峙和冲突,尽管从数量
上来看是少数,但是从社会和行业来看都不是一个
正常的现象遥 冶北京大学医学人文研究院医学伦理
与法律研究中心副主任王岳说,往往一个法律行为
更多的是约束一个人具体行为的法律后果,但是没
有和具体的社会评估挂钩,野诚信对整个社会而言
是社会运转的基石和润滑剂,如果诚信出了问题,那
么未来将会在各个方面暴露出问题冶遥

国务院公布的 叶医疗纠纷预防和处理条例曳已
于 10月 1日起施行,其中明确提出通过加强医疗质
量安全的日常管理,强化医疗服务关键环节和领域
的风险防控,突出医疗服务中医患沟通的重要性,从
源头预防医疗纠纷遥

在邓利强看来,叶医疗纠纷预防和处理条例曳重
在化解矛盾,通过进一步的关口前移让医疗机构更
好地执行医疗安全制度尧病历书写制度和重视患者
的投诉, 一系列的措施促进医患互信,野希望条例可
以更近一步解决和化解矛盾, 减少医患之间的冲
突遥 冲突减少了,暴力伤医事件自然也就会减少冶遥

此外,邓利强也向记者介绍了曾经出现的一种
情况,野一些伤医事件发生后, 有些人受到行政拘留
处罚,但是某些被行政拘留的人扬言耶拘我几天又
能如何,出来以后我还来找你爷,这种气焰很嚣张遥有
些即便气焰不嚣张,却也没有反思悔过遥 在这种情
况下,除了行政处理以及触犯刑事法律以后对当事
人进行刑事法律处理,也该让其在法律之上承担代
价遥 法律是底线,耶备忘录爷是与信用系统连接起来,
对人有全方位的影响冶遥

对暴力零容忍背后的管控体系

此次野备忘录冶显示,联合惩戒对象是指因实施
或参与涉医违法犯罪活动,被公安机关处以行政拘
留以上处罚,或被司法机关追究刑事责任的严重危
害正常医疗秩序的自然人以及 6类涉医违法犯罪
活动遥

按照野备忘录冶的规定,有涉及野备忘录冶中 6种
行为的行为人, 将面临在享受政府优惠性政策尧财
产保险费率尧 国企任职等方面的跨部门联合惩戒,
涉及国家发改委尧国资委尧银保监会等 28个部门,
具体包含 14种惩戒措施遥
不仅如此,被纳入失信被执行人名单的,其日常

生活尧消费也将受到影响,其乘坐飞机尧列车软卧尧G
字头动车组列车尧其他动车组列车一等以上座位等
高消费及其他非生活和工作必需的消费行为将受
限制遥

野相比行政拘留等措施,将涉医违法犯罪行为
人纳入社会信用体系的惩戒更严厉,影响也是全方
位的遥 冶邓利强说,首先是警示作用非常明确,野当大
家不敢以后, 如果遇到问题, 就会去寻找正常的途
径遥 寻找到正常的途径以后,大家就不愿再去做这
样的事情遥以后才能有一个相互尊重和包容的社会

环境遥 28部门的这一措施,是进一步强化打击涉医
违法犯罪的社会综合措施,对医务人员职业环境的
改善和权益的维护是毋庸置疑的冶遥

在邓利强看来,野备忘录冶在落实过程中对公安
机关提出了比较高的要求,野公安机关在行政处理
以后,有义务通报给卫健委,再由卫健委通报给各相
关的部门遥这就要求公安机关要更加积极地对暴力
伤医事件进行关心和关注, 有进一步积极的做为遥
这个文件中有动态管理及相关措施,除了建立制度
还对制度的落实作出了安排遥只要照这个文件在各
自职责范围内去做,都是不存在问题的冶遥

不过, 在采访中, 也有民众提出了疑问:野备忘
录冶中的联合惩戒措施,诸如录入信用系统尧限制伤
医者的一些资格等,是否有扩大惩戒的可能钥

野合理性不存在问题遥 过去,针对伤医的处理是
碎片化的,虽然伤医者受到行政惩戒,但违规违法者
竟然还可以回单位去评优评先,这样会让社会看起
来有一种分裂的状态遥 冶邓利强说遥

对此, 王岳的看法是, 关键在于有没有法律依
据,野任何一个法律对公民权利的干预应当有一个
合法性的基础遥再一个就是是否符合比例原则和是

否有救济机制遥 如果这些都具备,那么这个制度就
是可以的,但是只要这三个中有一个存在缺陷,都可
能导致这个制度本身也会成为伤害公民权利的一
个力量冶遥

对此,王岳也向记者提出了这样的观点,以往的
相关法律法规是针对一个人具体行为的法律后果,
而没有对社会评价做影响,野耶备忘录爷 对每个公众
的行为都有约束作用,但还是要在一个有法律依据
的前提下遥 从法治建设的角度,我们应该找到一个
法律依据,而且要把握好比例原则,即处罚力度和违
法行为的后果是否符合一个比例遥再一个就是有没
有救济途径,比如我认为这个处置是不公平不对的,
那么应该有一个地方去进行救济遥我认为这些都应
该要同步出台冶遥
在王岳看来,从根本上,目前亟待解决的是医疗

体制问题,野全国人大常委会已经公布了基本医疗
卫生与健康促进法的一审稿草案,一审稿规定,公立
医疗机构的收入和支出要全部纳入相关部门的预
算管理,这就意味着要把推向市场的医院重新拉回,
回归公立遥我想这才是从根本上去改善医患关系的
重要举措冶遥 渊赵丽 林靖耘冤

更严厉的惩戒和全方位的影响


