
32019年1月8日

星期二

责编院李海涛
制版院赵 芳

野那是我们调解委员会成立以来袁 遇到
的规模较大尧 关系人数较多的一起案件袁因
此该案受到了相关单位和人民群众很高的
关注度袁而且大多当事人刚开始无法接受面
对失业的现实袁对我们的调解一度抵抗甚至
不信任袁调解工作很难展开袁当时我们的压
力很大噎噎冶回忆起 2016年受理的一起企业
经济性裁员案件袁虽时隔两年袁乌海市劳动争
议人民调解委员会调解仲裁管理科科长那向
却依然记忆犹新遥

2016年袁 乌海市海南区某水泥有限责任
公司因连年营业亏损袁无法支付工人工资袁决
定对其 200余名职工进行经济性裁员遥 11月
28日袁 乌海市劳动争议人民调解委员会受理
该案后袁 几名调解员开始多次对职工进行稳
定情绪尧告知法理尧耐心调解等工作袁随后对
其中 20余名完全不接受调解的职工袁严格按
照叶劳动法曳相关条例袁进行了开庭裁决袁又将
剩余职工按照年龄尧工龄尧性别尧身体健康等
情况进行分组调解遥 终于在调解员的几番努
力下袁200余名职拿到了经济补偿金尧工资尧社
会保险等补偿金共计 5000余万元袁 起到了

野案结尧事了尧人和谐冶的良好社会效果袁受到
了社会和群众的一致好评遥

野类似这样的群体调解工作难度相当大袁
这就需要我们更加审慎尧 耐心地为双方当事
人做工作袁明道理袁讲法理袁做到公平公正尧合
法合规地维护企业和劳动者的合法权益遥 冶这
次案件的成功调解让那向对这项工作有了深
深的体会遥

据介绍袁2012年袁乌海市劳动争议人民调
解委员会正式成立袁 该调解委员会属于独立
第三方的专业性人民调解组织袁由律师尧基层
法律服务工作者尧 熟悉劳动争议法律法规的
离退休人员和基层社区调委会的调解员组
成遥 该调解委员会专职调解劳动争议矛盾纠
纷袁 其中包括调解企事业单位与职工之间的
劳动争议纠纷曰职工之间有关人身尧财产权益
和其他在生产尧 经营过程中发生的纠纷等劳
动争议纠纷袁旨在通过调解工作宣传法律尧法
规尧规章和政策袁教育广大职工遵纪守法袁尊
重社会公德袁遵守劳动纪律遥

在乌海市劳动争议人民调解委员会每年
受理的 600余件调解案件袁 主要分为解除劳

动关系尧劳动报酬争议尧社会保险争议及确认
劳动关系四大类袁 而这些争议纠纷呈现三大
特点:矛盾纠纷多样性,集中体现在工伤和工
资纠纷等类型曰矛盾纠纷的群体性,涉及这些
矛盾纠纷若处理不当,解决不力,直接影响社
会稳定,极易引发群体性事件曰矛盾纠纷复杂
性,各种利益群体参与其中,给矛盾调解带来
困难遥

野调解是化解劳动争议在基层和萌芽状
态最有效的手段遥 冶那向谈道袁近年来袁乌海市
劳动争议人民调解委员会针对上述问题,积极
探索新时期预防化解劳动人事关系矛盾纠纷
的规律袁不断提高调解仲裁规范化尧标准化尧
专业化水平袁 完善劳动人事争议多元调解处
理机制袁严格按照野重调解慎裁决冶的调解原
则袁通过摆事实尧讲道理, 建立立案前调解制
度袁进一步加强立案前调解力度袁对所有劳动
争议在立案前一律先行调解袁 争取大部分劳
动争议案件在仲裁审理程序前解决的同时袁
切实降低了办案成为和办案时间袁 提升了调
解仲裁效能袁做到防患未然尧未雨绸缪遥 野一些
劳动者只知道叶劳动法曳能维护他们的合法权

益袁实际上却对该部法律并不真正了解袁所以
我们往往会在调解前袁进行叶劳动法曳普法宣
传袁让群众依法依规地进行自己的合理诉求袁
做到在依法调解的同时袁 坚决维护法律的权
威和神圣遥冶 截至 2018年 9月袁该调解委员会
调解劳动争议 700余件袁 调解率达到 80%以
上遥
值得一提的是袁2018年 8月 3日袁乌海市

劳动争议人民调解委员会获得了 野全区人民
调解工作先进集体冶的荣誉称号遥 野做好人民
调解工作袁责任重大袁使命光荣袁获得这样的
荣誉袁不仅是对我们调解工作的肯定袁也进一
步对我们的调解工作提出了更高要求遥今后袁
我们将继续不遗余力做好调解工作袁 开拓进
取袁不断提高人民调解工作质量和水平袁切实
发挥人民调解维护社会和谐稳定 野第一道防
线冶作用袁为构建和谐社会尧建设平安乌海尧法
治乌海贡献自己的力量遥 冶面对这项来之不易
的荣誉袁在同一天荣获野自治区银牌人民调解
员冶 称号的乌海市劳动争议人民调解委员会
调解员肖静婧信心满满地对笔者说遥

渊肖玥冤

“三个至上”求突破 村民日子更红火
要要要原自治区法制办帮扶兴安盟科右中旗额木庭高勒苏木兴隆屯嘎查纪实

民本至上
立足产业发展 抓住致富关键
对症开药袁是扶贫工作的关键遥自开展定

点帮扶工作以来袁 原自治区法制办注重发展
农牧业主导产业袁 改变了主导产业基础薄弱
的现状袁投入了资金 80万元袁建设了一处标
准化育肥羊养殖小区袁 配套建设了青贮窖和
药浴池等袁 购买了 240只优质基础母羊和种
公羊袁嘎查养殖专业合作社统一经营袁协调专
项资金 44万元袁助推特色养殖袁每年从中挑
选 100只基础母羊袁分给 20户贫困户袁在壮
大嘎查集体经济的同时袁 做好贫困户 野一对
一冶结对帮扶袁为贫困户发展养殖业奠定了坚
实的基础遥

此外袁还投入了资金 15万元袁在养殖小
区新打一眼机电井袁 并配套了相关设备遥 同
时袁又协调连片开发资金 60万元袁从嘎查农
牧民中评选出脱贫致富积极性较高的 60户袁
每户补助资金 1万元袁 建设了 100平方米棚
圈 60处袁 协调资金 28.4万元发展养驴产业袁
协调其他配套资金 50万元和合作社扶持项
目资金 25万元袁壮大了养驴产业袁并在筹措
为嘎查建设一处饲料加工厂和秸秆转化产
业袁依托产业带动贫困户袁增加牧民收入袁走
上脱贫致富路遥

服务至上
力克发展野瓶颈冶 建设美丽乡村
强基固本的第一要求袁 就是软件促进和

硬件设施两手抓遥 自 2011年以来袁原自治区
法制办投入了资金 2万元袁举办了 8次科技尧
法治尧扶贫培训班袁提高了农牧民的法治尧扶
贫尧科技致富观念袁促进了嘎查和谐稳定遥 该
嘎查长年道路不畅严重影响农牧民安全出行
与周边地区的商贸往来袁 为整修代霍线至突
泉县溪柳屯 6.6公里水泥路袁硬化嘎查街道路
面袁扶贫干部协调了项目资金 290万元袁使嘎
查告别了晴天一身土袁雨天一脚泥的昨天袁突
破了影响经济滞后的野瓶颈冶遥

为了更好建设嘎查环境袁扶贫干部们积
极协调袁筹措项目资金袁完成了一系列场所
建设遥 其中袁 协调资金 100 万元整修院墙
8100延长米袁投入资金 10万元袁绘制粉刷新
农村文化墙多处袁使之成为集公益性尧观赏
性尧知识性为一体的社会宣传载体袁教育和
引导农牧民崇尚科学袁崇尚文明袁村容村貌

得到改善曰筹集资金 20万元袁将原小学教室
改造成 180平方米的嘎查办公室尧图书室和
卫生室袁购置了 13 万元的电脑尧桌椅尧沙发
等办公设施和医疗器具袁 捐赠图书 2000 册
价值 3.6万元袁 投入 7万元装修嘎查活动室
和文化活动室袁购置了燃气炉等其它设施设
备袁改善了嘎查党支部和嘎查委员会办公和
学习环境袁为农牧民群众就医治疗尧图书阅
览等创造了良好的活动场所曰从办公经费中
拿出 5 万元袁改造 100 平方米校舍袁作为帮
扶工作队驻点办公和生活场所袁 减轻了苏
木尧嘎查的工作和资金压力曰投入 25 万元袁
在嘎查委员会院内修建 150 平方米文化活

动室曰 协调项目资金 50万元袁 修建一处近
4000平方米文化广场袁投入资金 15万元袁配
套安装了健身器材袁 购买了 1 万元的秧歌
服袁组建了秧歌队尧篮球队袁定期开展活动和
演出袁满足了群众农闲娱乐的阵地需求噎噎

2015年以来袁 原自治区法制办加大对贫
困户危房改造工作的资金支持力度袁 筹集资
金 114万元袁先后在国家补助每户 1.8万元的
基础上袁对 57户贫困户再补助 2万元袁实现
了所有贫困户的安居梦袁 投入了资金 17万
元袁安装路灯 55盏袁为农牧民夜间出行提供
了方便遥 此外袁投入了资金 6万元袁购置了垃
圾箱 35个袁嘎查村容村貌焕然一新袁农牧民

生产生活条件得到改善袁 更加坚定了脱贫致
富的信心和决心遥

效能至上
实施规划举措 收获喜人硕果
自 2011年以来袁原自治区法制办领导班

子高度重视定点帮扶工作袁主任尧副主任多次
深入兴隆屯嘎查袁开展调研工作袁制定了帮扶
规划袁派出扶贫干部 43人次袁驻点 26批次开
展帮扶工作袁并安排 43位处级以上干部对接
126户贫困户袁 帮助他们脱贫致富遥 尤其是
2016年原自治区法制办新一届领导班子组成
后袁专题研究定点帮扶工作袁在筹集危房改造
资金尧产业发展项目等方面做出了具体部署袁
协调了资金 110万元袁 结合大额木特河治理
工程袁为嘎查修建了防洪堤坝 960延长米袁提
高汛期防御能力袁 避免了农牧民群众的财产
损失遥横穿嘎查的额木庭高勒河袁是农牧民赖
以生存的母亲河袁 但是农牧民的生产生活都
要隔河渡水袁出行极度不便遥扶贫一线的干部
们目睹着每天的泥泞不堪袁几经协调尧商议尧
运作袁投入资金 20万元袁于 2018年夏天成功
修建了一座漫水桥袁解决了这一制约发展尧困
惑农牧民和领导干部的老大难问题遥 又投入
资金 20万元袁开展村屯绿化工作袁栽植柳树
1700棵遥

每逢新春佳节袁 原自治区法制办领导都
会到嘎查慰问特困户袁送去现金和粮油袁特别
是为嘎查 15名生活困难的大学生送去 4.5万
元扶贫助学金袁圆了他们的求学梦遥 同时袁投
入资金 7万元袁 为嘎查农牧民进行结核病防
治义诊治疗的项目袁送医尧送药尧送服务袁让农
牧民足不出户袁就享受免费尧优质的服务遥
另外袁 扶贫干部也没有忘记原帮扶点的

延伸帮扶工作袁投入了资金 78.6万元袁为其打
了 25眼机电井袁配套电力设施袁改善了农业
灌溉条件遥
焕然一新的兴隆屯袁日子红火了袁笑容绽

开了袁信心更足了袁农牧民生产生活水平逐步
提高袁村容村貌不断改善袁这个曾经贫困的嘎
查袁正在迎着朝阳阔步前行遥 渊王雅妮 敖敏冤

野贯彻落实十九大精神尧建设平安法治乌海冶系列报道要要要

筑防线悉心调解 护权益力促和谐
要要要来自乌海市劳动争议人民委员会的报道

2018年的最后一页日历已经翻过袁2019年的大门徐徐开启遥 新年伊始袁兴

安盟科右中旗额木庭高勒苏木兴隆屯嘎查的农牧民便已经神清气爽地忙碌开

来遥 在国家精准扶贫项目的野滋养冶下袁兴隆屯的日子像浸在蜜里一般袁愈香袁愈
甜遥 额木庭高勒苏木兴隆屯嘎查是原自治区法制办定点帮扶的嘎查遥 自 2011

年以来袁原自治区法制办筹集项目和资金累计投入了 1231万元袁统筹谋划袁精心

部署袁立足实际袁有针对性地开展各项帮扶工作袁如今,这个革命老区中的小嘎查

发生着翻天覆地的变化遥

原自治区法制办副主任乔欣渊左二冤探望因病返贫农户遥 .


