
据媒体报道袁野五一冶期间袁家住陕西西
安城西枣园路附近的张先生和楼下一家网
红餐厅起了争执遥 原因是袁服务员拿手机拍
张先生和家人吃饭袁且在平台上直播遥 有律
师表示袁如果商家直播具有营利目的袁就侵
犯了肖像权遥 即使不以营利为目的袁未经本
人同意而使用他人肖像袁 除非具有阻却违
法事由袁否则也构成侵犯肖像权遥

野随意播冶 涉嫌对他人权益的不法侵
害遥 根 据叶民法通则曳的规定袁公民享有

肖像权袁未经本人同意袁不得以营利为目的
使用公民的肖像遥 有律师警示袁酒店尧餐厅
偷拍偷录等行为构成侵犯他人隐私权袁造
成恶劣影响的还可追究偷拍偷录者的刑事
责任遥

谨防野随意播冶成野侵权播冶袁一方面袁拍
摄者要增强法律意识遥 商家借助直播给自
己做宣传袁 前提是必须尊重消费者的合法
权益袁获得消费者的许可曰另一方面袁直播
平台应做好相关警示袁 加强对播出内容的

审核袁不给野随意播冶提供便捷通道遥
而被侵权者也应增强维权意识遥 面对

商家的不法侵害袁 消费者有权要求其停止
侵害尧消除影响尧赔礼道歉尧赔偿损失等袁也
可向消费者权益保护协会举报尧 向工商行
政管理部门投诉袁 或依法向人民法院提起
诉讼遥 对个人而言袁在大街上尧旅游景区等
公共场合进行直播袁也须增强法律意识袁不
要给他人带来不快袁 更不能侵犯其合法权
益遥 渊杨玉龙冤

谨防“随意播”成“侵权播”

近日袁人社部专门作出部署袁在系统行
风建设中袁聚焦精减证明材料尧减少排队
时间尧压缩办结时限尧严格工作纪律尧优化
服务设施尧 畅通服务热线等六个方面袁开
展专项提升行动遥 人社部要求袁落实服务
窗口设计标准袁杜绝野蹲式尧踮式尧趴式冶柜
台袁 在新建和改建中不得设置隔离玻璃曰
工作期间禁止吃零食尧炒股票尧玩游戏尧串
岗闲聊尧网络购物尧健身娱乐等行为遥

近年来袁蹲式尧跪式尧踮式尧趴式等各
种折磨人的服务窗口在多地出现袁引发围
观遥 随着舆论效应逐渐降温袁野蹲踮趴式冶

柜台也慢慢退出公众视野袁但这并不意味
着奇葩窗口在现实中消失了袁而是与媒体
议程设置有很大关系遥 换言之袁奇葩窗口
在不少地方依旧不同程度存在袁只是不为
舆论所关注罢了遥

这次人社部聚焦六个方面的专项提升
行动袁都是深入推进野放管服冶改革实打实
的便民为民措施袁值得充分肯定遥 现实中袁
无论是野蹲踮趴式冶柜台袁还是工作人员吃
零食尧炒股票尧玩游戏尧闲聊天等行为袁都
非一时一地的个案袁 办事群众深有体会尧
深恶痛绝袁但多数都选择忍气吞声遥 人社

部的专项行动很有现实针对性袁若不折不
扣落实到位袁必将大大提升群众的办事体
验遥

显而易见袁 上述行业不良风气不仅仅
局限于人社系统遥 因此袁其他系统也应开
展类似专项提升行动袁 并旗帜鲜明地向
野蹲踮趴式冶柜台说不袁向纯属多余的隔离
玻璃说不袁向各类影响政务服务形象的行
为说不遥 说到底袁行风问题具有一定的共
性袁诸如杜绝野蹲踮趴式冶柜台之类的举
措袁 应成为所有系统窗口服务的基本规
则遥 渊陈广江冤

改善窗口服务 杜绝“蹲踮趴式”柜台
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近日袁一名青岛爱彼迎渊Airbnb冤民宿房主
被警方行政拘留遥 据了解袁这位房主在所开的
民宿里袁将摄像头装进路由器袁并对着卧室遥发
现房间内藏着路由器的是一名从事信息安全
工作的游客袁他此前曾通过商业安全和隐私保
护培训了解到如何检查偷拍设备遥而其揪出隐
形摄像头的过程袁被一些网友称为野教科书式
反偷拍冶遥该游客表示袁目前已经收到爱彼迎返
还的房费袁但尚未收到平台方的正式道歉遥

这位揪出隐形摄像头的游客袁无论是隐私
意识袁还是野火眼金睛冶袁都值得学习袁也确实可
以称得上野教科书式冶遥如果大家都有这样的意
识袁都有这样的专业袁确实能够大大提升自己
的安全指数遥可是袁细看其全过程袁即便具有安

全意识袁也未必就能野逃过一劫冶遥据称袁这位游
客从事网络安全方面的工作袁平时很关注信息
安全方面的问题袁此前也曾报名参加过一个隐
私保护相关的课程遥

据了解袁当天袁这位游客袁野除了电视尧烟感
器尧路由器袁还检查了每个能看到床的插座孔尧
暖气片尧插头和电源适配器等外露装置遥 冶看到
这一切袁只能让人苦笑袁这哪是旅游袁简直就是
野炫技冶袁甚至还有一点野强迫症冶遥
这个责任袁其实根本就不应该由游客来承

担遥 爱彼迎是全球知名的短租平台袁游客选择
爱彼迎袁是基于一种信任遥爱彼迎只要接了单袁
就有责任尧有义务为游客提供一个安全舒适的
环境遥当然袁爱彼迎也有野难言之隐冶袁作为一个

线上平台袁走的是共享经济道路袁很难对线下
实施充分监督遥可是袁轻资产不是轻责任袁共享
经济再时髦袁 也不能违背基本的商业伦理袁不
能平时野甩手掌柜冶出了问题当野甩锅侠冶遥游客
选择短租平台袁选择一家民宿袁不能成为碰运
气的事遥

有关方面也应该对民宿实施更充分的监
管遥 现在袁对于包括民宿在内的住宿业安全问
题袁有关方面还是十分重视的袁不仅有着各种
制度袁还经常进行各种检查遥 隐私问题也属于
基本安全问题袁同样应该纳入到事前防范和监
管的重要内容袁 在常态化和长效化上下功夫遥
一旦发现存在安装偷拍设备等行为袁则应迅速
查处尧从严惩治遥 渊乔杉冤

保护隐私不能仅靠“教科书式反偷拍”

据媒体报道袁浙江杭州的年轻情侣小
龙和小西三年内两次裸辞自驾游袁每次都
持续半年以上袁共花费 50多万元袁还动用
了婚房首付遥 2019年元旦回来后袁两人求
职遇阻袁 面试官发现他们有半年空档期袁
质疑野说不干就不干袁没有责任心冶遥 父母
也责怪他们旅游花钱袁当初看中的婚房涨
了 150万噎噎不过袁两人并不后悔遥 对此袁
有人称趁年轻是该享受生活袁也有人觉得
他们不负责任遥

生活不只有诗和远方袁 还得考虑钱包
和婚房遥 说走就走的旅行袁到头来仍旧得回
答野回来之后怎么办冶的终极之问遥 那些自
认超脱的旅行者们袁 有多少能不败给柴米
油盐的琐碎日常呢钥 三年两次裸辞旅游的
野神仙眷侣冶袁 也在这样的现实下成为话题
人物袁尽管他们表示自己并不后悔袁可是父
母的想法显然并非如此遥遥

当然袁倘若换个视角审视袁我们很容易
就发现此等野洒脱人生冶的另一面袁往往伴
随着低储蓄率尧啃老尧超前消费以及过度借
贷遥 事实上袁这一人群的抗风险能力极其孱
弱袁要是没有六个钱包兜底袁甚至很可能撑
不过一次稍大的野变故冶遥 小龙和小西三年
两次裸辞花费 50万自驾游袁成全了他们的
野任性冶追求遥 但终究袁这只是一种偶然尧一
种幸运遥

当年轻人对老一辈人 野自我压抑冶野为
钱而活冶的生活理念嗤之以鼻袁很多人无形
之间正在走向另一个极端遥 彻底的消费主
义袁彻底的自我放飞袁以年轻之名袁所有的
野放纵冶 都被赋予了某种正当性乃至优越
性遥 野趁年轻去做自己想做的事情冶野遇见全
世界袁青春不后悔冶袁这些鸡汤式的箴言尧口
号袁激励了一大批年轻人辞别职场尧踏上旅
途遥 然而袁这到底是勇敢的冒险袁还是懦弱
的逃避袁仍是一个必须回答的问题遥
据小龙和小西父母测算袁 裸辞旅游尧延

误买房袁一进一出差不多共搭进去了两百多
万遥 诚然袁旅途的风景和积累的阅历是无价
的袁可是金钱投入如此之巨袁我们还是不免
好奇袁这笔野损失冶最终要如何弥补尧由谁弥
补钥 自己对自己负责的人生可敬袁而若要他
人为自己所做的事情买单袁 就有点可悲了遥
生活从来不是理想主义的乌托邦袁 工作尧赚
钱袁然后才是消费尧享受袁这套秩序很无趣很
沉重袁却是最真实的游戏规则遥 渊然玉冤

“诗和远方”
填不满生活的日常

既增强控烟的立法供给尧制度供给袁又
解决控烟执行难的问题袁 才能为严格控烟
提供制度保障遥

控烟不仅关系到人民群众生命健康袁
也事关一个社会文明水平的提升遥 对于严
格控烟袁 我们既有清晰认识袁 也有坚定行
动遥

前不久袁 深圳将出台 野史上最严禁烟
令冶的消息袁引发广泛关注遥 电子烟被禁尧禁
烟范围从室内扩展到室外尧 违规吸烟可不
经劝阻直接罚款尧学校出入口 50米内不得
销售烟草制品等规定袁均成为叶深圳市经济
特区控制吸烟条例修正案渊草案冤曳的亮点曰
而将控烟纳入城市发展规划和政府绩效考
核的举措袁更是赢得不少点赞遥

叶广告法曳叶烟草广告管理暂行办法曳
叶公共场所卫生管理条例实施细则曳等国家
法律法规或规章袁为控烟提供了重要支撑遥

2016年出台的 叶野健康中国 2030冶 规划纲
要曳袁提出了野15 岁以上人群吸烟率降低到
20%冶的目标遥 特别是近年来袁包括北京尧上
海尧深圳在内袁已有约 20 个城市出台了公
共场所禁止吸烟的地方性法规袁另有 12个
城市正研究出台控烟措施遥

通过宣传引导尧政策控制袁尤其是相关
法律法规的出台和完善袁 近年来我国控烟
举措不断升级袁成效日益明显袁公众对烟草
危害的认识也逐渐深化遥 北京尧西安等城市
相继出台严格控烟措施遥 特别是在民航和
高铁领域袁控烟措施效果尤其显著遥 但实事
求是地讲袁控烟成效与群众的期待尧国家顶
层政策设计的目标尧野健康中国冶 的美好愿
景仍有距离遥

不容忽视的是袁 现有控烟法规也存在
一定程度上的执行困难遥 尽管全国已有若
干城市通过了控烟的地方性立法袁 但由于

执法主体不明尧执法力量配置不足尧相关部
门执法意愿不强袁加上执法取证太难尧成本
太高袁也导致控烟面临执行难遥 这说明袁既
增强控烟的立法供给尧制度供给袁又解决控
烟执行难的问题袁 才能为严格控烟提供制
度保障遥

野法律是成文的道德袁道德是内心的法
律冶遥 要达到预期的控烟效果袁不仅需要发
挥法律的约束作用袁 也要发挥道德的示范
作用曰不仅需要政府积极作为袁更需要社会
和个人主动配合遥 有这样一个反差袁吸烟有
害健康袁几乎人所共知袁但吸烟具体有什么
危害钥知晓率并不高遥关于控烟的思想认识
还需要再厘清袁 关于控烟的社会共识还需
要再巩固遥 这样袁才能让每个人尧每个企业尧
每个单位都加入到控烟的行列中袁 形成无
所不在的控烟共识和监督力量遥

渊支振锋冤

严格控烟重在社会共治

父母在微信朋友圈转发孩子风采展
示或者是才艺比赛的投票链接拉票袁早已
成为朋友圈 野一景冶遥 尽管有些抵触和尴
尬袁 但想到可以给孩子争个名次作为鼓
励袁 家长们不惜花上千元买礼物来 野刷
票冶遥

家长拉票为孩子争排名袁会在无形之
中增加孩子的焦虑袁这种焦虑往往超出孩

子的心理承受能力袁有可能对孩子造成伤
害遥 比如袁加大投入袁千方百计地拉票袁结
果排名不尽如人意袁 可能让孩子和家长
野白劳动冶了袁容易伤害孩子的自尊心遥

同时袁家长拉票争排名袁不仅会伤害
孩子的自尊心袁而且在孩子面前作出了不
良示范袁容易对孩子的人生观尧价值观形
成产生不良影响遥因为家长是孩子的第一

任老师袁是家庭教育的核心袁孩子吸取的
最好养分是来自家长的正能量的言行举
止遥孩子成长需要的不仅是家长口袋里钞
票换来的实物袁还有家长对孩子的人格影
响遥俗话说袁身教重于言传遥家长们带着孩
子或当着孩子的面搞关系学尧不讲诚信或
者凡事都想走捷径袁孩子们自然会效仿遥

渊华闻冤

家长为孩子拉票争排名的忧思


