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观护帮教：打开“迷途羔羊”重生之门
本报记者荫梁瑞虹

在内蒙古袁有这样一个社会组织袁它保护未成
年人的合法权益袁预防未成年人违法犯罪袁是涉罪
未成年人健康成长的野心灵驿站冶袁它的名字叫内
蒙古青禾未成年人观护中心 渊以下简称观护中
心冤遥
在内蒙古袁 有这样一个社会群体袁 他们挽救

野迷途羔羊冶袁帮教野问题少年冶袁是涉罪未成年人走
出困境的野护航使者冶袁他们的别称叫司法社工遥

观护中心袁一个社会新生事物袁成立两年
来袁在此工作的每一名司法社工袁以其独特的
工作方式袁 开展着涉罪未成年人社会调查尧合
适成年人参与尧心理干预尧观护帮教等一系列
工作袁 努力挽救着每一个游走在社会边缘尧触
碰法律红线的涉罪未成年人遥

观护中心：
健康成长的“心灵驿站”

野学完美甲袁我还想学习纹眉和其他技术遥 冶
坐在胡德对面袁小凡渊化名冤没有一点拘束袁像朋
友一样聊着自己的生活近况和家里的大事小情遥
期间袁两人还不乏开开玩笑袁讲讲笑话遥

5月 29日下午袁 小凡再次走进观护中心袁接
受观护帮教遥 这是她第几次走进观护中心袁她已
记不清楚遥 对她而言袁第几次接受帮教已不重要袁
重要的是袁她现在非常愿意来到观护中心袁并且
非常喜欢工作在这里的每一个帮助过她的司法
社工遥 她喜欢和她们聊天袁聊自己袁聊过去袁聊未
来遥 在她心里袁观护中心已成为她快乐生活的野心
灵驿站冶袁 而司法社工则是她健康成长中不可多
得的野知心姐姐冶遥

胡德是观护中心的一名司法社工遥 从观护中
心成立之初袁她就来到了这里遥 在这里袁她接触到
许许多多涉罪未成年人袁了解到形形色色的犯罪
案例袁分析出错综复杂的犯罪成因遥 在工作过程
中袁 她逐渐锤炼成为一名优秀的专业司法社工遥
她说袁建立社会观护服务体系袁对于维护涉罪未
成年人的合法权益袁 教育挽救涉罪未成年人袁效
果非常明显袁 小凡就是观护帮教的一个成功样
本遥

为了全面贯彻落实对涉罪未成年人的教育尧
感化尧挽救方针袁2017年 8月袁自治区团委联合呼
和浩特市人民检察院建立了我区首家以涉罪未
成年人为主要观护对象的专业化尧职业化尧社会
化服务机构要要要内蒙古青禾未成年人观护中心遥
观护中心以野真情关爱尧个性观护冶为理念袁采用
野检察机关尧 共青团组织+高校+司法社工组织+
N冶的工作模式袁将呼市地区涉罪未成年人作为主
要观护对象袁运用专业力量袁开展社会调查尧合适
成年人参与尧法律援助尧心理疏导尧行为矫正尧人
际关系调适尧亲职教育尧思想教育尧生命健康教
育尧普法教育尧职业技能培训尧创业扶助等服务遥
通过系统的观护服务袁帮助涉罪未成年人建立正
确的人生观尧价值观袁重塑行为习惯袁调适适应社
会能力袁预防违法犯罪或再次犯罪行为的发生遥

野涉罪未成年人社会观护, 是对于涉罪未成年
人采取非监禁措施,将其置于自由社会,交由社会
力量组成的专门观护组织袁 在诉讼期间接受观护
人员的辅导尧监督尧观察尧矫正尧保护尧管束等,以达
到改善行为尧 预防再犯尧 保证诉讼顺利进行的目
的袁并为司法处理提供依据的活动遥 冶胡德说袁观护
中心对涉罪未成年人的个人情况尧 社会跟踪等作
出的依据袁都将作为司法机关作出决定的关键遥

据了解袁观护中心自成立以来袁共承接涉未
案件 64件遥 其中袁社会调查 40件袁合适成年人参
与 11件袁观护帮教 13件曰基于观护中心的社会调
查袁检察机关决定附条件不起诉 4件袁相对不起
诉 6件袁免于刑事处罚 1件遥

从之前的野问题少女冶到如今的野快
乐女孩冶袁还不满 18周岁的小凡有过与
众不同的人生经历袁以致于在她幼小的
心灵刻上了深深的烙印遥 在成长的路
上袁她有过悲伤袁有过彷徨袁有过失落袁
甚至犯下了难以启齿的罪责遥在成长的
路上袁多亏有观护中心的帮教袁有司法
社工的同行袁 在迷离之际将她拉上正
道袁她才得以找到前行的方向袁回到了
正常生活的轨道遥

2018年 7月 17日袁 观护中心受到
呼和浩特市玉泉区人民检察院委托袁对
涉罪未成年人小凡进行诉前社会调查遥
司法社工对其家庭尧社区以及本人展开
社会调查后袁呈现在面前的结论让他们
惊讶不已尧连连叹息遥
对小凡来说袁2008年是一个让她刻

骨铭心的年份遥那年袁父亲被判刑入狱袁
母亲不知所踪曰那年袁她年仅 6岁袁被寄
养在姑姑家中遥 3年后袁父亲刑满释放袁
母亲返回家中遥一家三口团圆了袁可是袁
她的心灵深处却受到了难以名状的伤
害袁为她日后的不可理喻埋下了深深的
伏笔遥
自幼缺少关爱尧无人管教袁再加上

小学还没有念完就辍学在家袁这让进

入青春期的小凡出现了严重的逆返
心理遥 面对父母的粗暴式管教袁她做
出了许多令常人难以想像的事情袁吸
烟尧上网尧离家出走尧夜不归宿噎噎她
开始结交社会上的不良人群袁并养成
了我行我素的习性遥 她成了典型的
野问题少女冶袁 每天游走在社会边缘遥
直到有一天袁 因盗窃公共自行车袁她
被公安机关抓获遥
第一次见到小凡袁司法社工张丽霞

震惊了院长相如此清秀尧可爱的女孩为
何双臂和双腿满是刀疤和烟头烫痕钥是
什么让她伤痕累累钥

面对开展社会调查的张丽霞袁小凡
面无表情袁低头不语遥初次见面袁她并未
敞开心扉遥 对于提出的问题袁她的表现
是问一句答一句袁 由于文化程度太低袁
有时甚至因为听不懂问题而不知如何
作答遥

在成长阶段袁亲情缺失尧关爱缺失袁
导致小凡与父母尧 与外界格格不入袁她
的心里有种莫名的委屈遥 当难以自拔
时袁她就会用刀片划伤肉体袁压力似乎
在那一瞬间便会得到释放遥

社会调查结束后袁司法社工将报告
呈送检察机关遥 由于小凡的犯罪情节

轻袁主观恶性不强袁社会危害性小袁认罪
态度良好袁检察机关对她作出了附条件
不起诉决定袁考核期限为半年遥

在接下来的时间里袁小凡开始接受
观护帮教遥

几次家访之后袁随着信任基础的建
立袁小凡向司法社工敞开了心扉遥 针对
她的问题袁观护中心开展了一系列帮教
活动袁公益劳动尧法治教育尧自护教育尧
健康教育尧心理疏导尧就业指导等等遥同
时袁与她的父母多次沟通袁让他们认识
到自身存在的问题遥

在司法社工的帮教下袁在其父母的
全力配合下袁 小凡的心态逐渐稳定袁她
的问题也一点一点得到解决遥从自残到
爱惜身体袁 从夜不归宿到每天按时回
家袁在她身上发生了质的飞跃遥 她与父
母的关系变得缓和了袁由以前的对抗变
成了现在的相互理解袁甚至经常开开玩
笑袁偶尔发发抖音遥在她心里袁亲情战胜
了感性遥

看着小凡变得越来越好袁一个多月
前袁 张丽霞建议她去学习美甲技术袁学
成后可以自食其力袁通过劳动改变自己
的生活袁 并为她介绍了教授美甲的老
师遥 她欣然同意袁而且乐此不疲遥

野我要好好学手艺袁不再去网吧袁
不再伤父母的心遥 冶现在的小凡阳光尧
爱笑袁敢于同陌生人交流袁和以前完
全判若两人遥 她说袁是观护中心挽救
了她遥
观护中心成立以来袁 像小凡一样

受到司法社工观护的涉罪未成年人
还有许多遥 在这些未成年人当中袁观
护时间最短的需要两三个月袁最长的
则长达两年袁有的至今还在跟进遥
据统计袁 从 2017 年 8 月至 2019

年 3 月袁观护中心服务涉罪未成年人
共计 52 名袁以男性为主袁女性仅为 8
名曰以社会闲散人员为主袁在校学生
只有 10 名曰年龄主要集中在 16 至 18
岁之间袁15岁以下有 6名遥
这些涉罪未成年人来自离异或单

亲家庭的 17人袁占总人数的 37%遥 家
庭居住在城乡结合地带的 15 人袁占
总人数的 28%袁 多为外来务工人员袁

普遍为中等以下收入遥
胡德说袁这些涉罪未成年人不论是

来自健全家庭袁还是来自离异尧单亲家
庭袁普遍存在父母对子女的教育缺失袁
监护不到位的问题遥 父母与子女沟通
较少袁不了解子女袁子女离家出走或夜
不归宿时有发生袁且经常出入网吧尧酒
吧尧KTV尧旱冰场等娱乐场所遥 而且一
半以上的未成年人有纹身现象袁 有的
在刑事责任年龄以前常有违法行为遥

此外袁 这些涉罪未成年人绝大多
数为初中未毕业即辍学遥 辍学后袁因
学历低袁无其他技能袁只能从事服务尧
维修等服务类工作遥 但是袁由于年龄
较小袁或工作表现不佳袁导致频繁更
换工作袁找不到合适的工作遥 在无稳
定收入尧无生活来源时袁他们就会走
上野歪门邪道冶遥

据了解袁 从 2017 年 8 月至 2019
年 3 月袁观护中心共承接涉罪未成年

人案件 52 件袁其中袁盗窃 29 件袁抢劫
3件袁 故意伤害等造成人身伤亡的案
件 4 件袁强奸尧强迫卖淫尧介绍卖淫等
涉性案件 7件袁寻衅滋事 3件遥

野盗窃尧 抢劫排在所犯罪行中的第
一尧第二位袁由此可见袁未成年人犯罪
仍以传统侵犯财产型犯罪为主遥 故意
伤害尧 寻衅滋事占案件总数的 13.4%袁
以团伙犯罪为主遥 而涉性犯罪袁 如强
奸尧强迫卖淫尧介绍卖淫占案件总数的
13.4%袁则以共同犯罪为主遥 冶胡德介绍
说遥
经过近两年的调查研究袁 胡德作

出了一份涉罪未成年人分析报告遥 从
这份分析报告中不难看出袁除了自身
和家庭原因袁学校尧社会也是导致未
成年人误入歧途的重要因素遥

未成年人犯罪问题一直是社会关
注的热点袁未成年人的教育保护工作
任重道远遥

司法社工：观护帮教的“知心姐姐”

失足少年：游走边缘的“迷途羔羊”
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司法社工胡德对涉罪未成年人进行普法教育遥 袁雪英 摄


