
2019年 3月 5日袁华东政法大学法学院
的大三学生小王向上海市浦东新区人民法院
提起诉讼袁向被告上海国际主题乐园有限公
司提出了两点诉讼请求: 一尧 确认上海迪士
尼乐园禁止游客携带食品入园的格式条款无
效曰二尧请求上海迪士尼乐园赔偿原告损失袁
共计 46.3 元遥 目前袁公益诉讼线索已转办袁
该案仍在审理中遥 迪士尼乐园 野禁带食品
入园冶的相关规定袁不只是限制消费者选择
权尧损害消费者权益袁事实上也是助力场所
内部餐饮业实施垄断的手段遥拿起法律的武
器袁对霸王条款说野不冶不容易遥 针对迪士尼
野禁带食品入园冶 相关条款提出的诉讼之前

有过袁但被法院裁定为起诉野不予受理冶袁理
由是野起诉人将耶开包检查爷和被告知耶不得
携带食品入园爷的行为认定为侵权行为是对
民事诉讼法的曲解噎噎起诉人之起诉于法
无据袁依法不能成立遥 冶目前袁当事人已至上
海市高院申请再审该案遥这一定程度上反映
出在消费规则争议中的民事诉讼适用性存
在些许难题袁也反映出相关法律法规对企业
自主经营权利尧合同公平原则的限定存在某
些模糊之处遥
新闻中的野禁带食品入园冶规定是否涉嫌

滥用规则袁是否构成市场垄断等袁还需等待法
院审理判决袁但我们要看到的是袁在司法框架

内袁如何承载起老百姓对于公平尧合理的诉
求遥毕竟袁法律法规不可能穷尽所有方面遥今
年年初袁广东省消费者委员会向广州市中级
人民法院提起消费民事公益诉讼袁促成珠海
长隆度假区儿童票规则的修改完善遥 这是消
费领域针对儿童票规则的一场公益诉讼袁网
友广泛称赞遥 这也证明袁只有让公益诉讼成
为消费维权的有效手段袁才能最大程度上实
现对不同消费群体权益的保护遥 对野禁带食
品入园冶说不袁让维护公平规则的公益诉讼成
为对抗霸王条款的利器袁是消费者共同的期
待遥

渊木须虫冤

迪士尼禁带食品，公益诉讼能否撼动消费潜规则？之言姻 一家
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留给“流量电影”的时间不多了
影视圈最近发生了一些有意思的事

儿遥 随着电影叶哪吒之魔童降世曳口碑刷爆袁
票房挤进国产电影排行榜前三袁 另一部电
影叶上海堡垒曳惨遭野滑铁卢冶遥 这部号称投
资 3 亿多的野科幻巨制冶袁原本市场定位是
冲 10 亿级别去的袁不料才勉强过亿袁豆瓣
评分跌至 3.3遥 野叶流浪地球曳打开了中国科
幻的一扇门袁叶上海堡垒曳又把它给关上了冶
噎噎面对这样的吐槽袁 导演不得不公开道
歉遥

之所以把这两部电影放在一起比较袁
是因为这代表了电影市场的两种类型遥 一

种是野自来水电影冶袁指观众因为发自内心
的喜爱和欣赏之情袁主动作宣传和推荐遥 这
类电影一般只看口碑袁 观众觉得好就自发
传播袁从而形成了野路人效应冶遥 纵观国产电
影票房排行榜袁叶战狼 2曳叶流浪地球曳叶我不
是药神曳等袁都以品质上乘尧制作精良而取
胜遥 叶上海堡垒曳则是典型的野流量电影冶袁也
就是野粉丝电影冶袁一般请当红流量明星出
演袁商业逻辑是野粉丝一人一张票袁就能赚
得盆满钵满冶遥 因为过分关注粉丝和流量袁
这类电影一般粗制滥造袁品质堪忧遥

野自来水电影冶全面压制野流量电影冶袁

这才是正常的电影市场规律遥 总有人以为袁
野流量电影冶也符合市场逻辑袁但拉长时间
的尺度袁 它更多反映了市场短期的浮躁心
态遥 一部成功的影视作品袁要考虑到服装尧
剧本尧特效尧布景等方方面面袁假如几个明
星大腕轻易拿走大头袁 就很容易破坏影视
制作的生态袁 导致其他方面力不从心遥 而
且袁这种浮躁心态会形成传染效应袁使得醉
心于奇技淫巧的人越来越多袁 潜心向学的
人越来越少遥 这种只热衷于搞营销尧赚快钱
的做法袁根本上违背了艺术创作的规律袁怎
能说是正常的市场行为钥 近年来袁尽管许多

人都不满野流量电影冶横行袁但从现实来看袁
仍然不得不向市场妥协遥 其中关键原因在
于袁 流量的确是能赚到钱的遥 从这方面来
讲袁我们乐见于叶上海堡垒曳的倒塌袁因为它
证明了袁野流量总能赚到钱冶的神话是假的遥
而且乐观来看袁这是一种大趋势遥 健全影视
行业生态袁流量固然很重要袁但野唯流量化冶
不可取遥 艺术魅力的来源是作品袁指望流量
就能大红特红袁 虽然在特定时期内获得成
功袁但当整个市场冷静下来袁就不再有偷鸡
摸狗的可能遥 一句话袁留给野流量电影冶的时
间不多了遥 渊王庆峰冤

这两天袁最牵动大家的莫过于超强台风
野利奇马冶了遥据浙江省防指最新数据袁截至 8
月 12日 7时袁野利奇马冶已致浙江省 667.9万
人受灾袁因灾死亡 39人袁失踪 9人遥其他地方
也受到了不同程度的灾情影响遥 在如此恶劣
的天气条件下袁一条关于野恶劣天气时你会叫
外卖吗钥 冶的讨论引发热议遥

此番讨论袁与一则野台风天外卖小哥疑触
电身亡冶的新闻有密切关系遥 有媒体报道袁在
台风肆虐的上海袁道路积水过深袁外卖小哥可
能在涉水行进过程中袁因电瓶漏电而遭遇不
幸遥

在话题评论区内袁不乏如野外卖平台是否
应当担责冶野外卖平台能否给骑手们更多保
障冶等讨论袁也有对野下雨天我们能不能不订
外卖冶的善意呼吁袁甚至还有网友表示袁野刮风

下雨袁太冷袁太热都自己做渊饭冤冶遥
在极端天气条件下袁野不点外卖冶是出于

对外卖小哥的关怀遥 不过袁生活中很多人不
想出门尧懒得做饭或者行动不便袁需要通过点
外卖解决餐饮问题袁众多外卖骑手也需要稳
定订单谋生遥 不久前热议的野收到外卖袁该不
该说声谢谢钥 冶讨论袁也是从人文关怀角度出
发袁对外卖骑手表达的肯定和善意遥 因此袁讨
论野恶劣天气时你会叫外卖吗钥 冶袁不宜规避
野顾客吃外卖带给骑手人身风险冶与野不接单
就意味着骑手收入减少冶的矛盾遥

所有人都不希望骑手出意外袁野恶劣天气
叫外卖冶并非有多大的道德罪恶袁毕竟恶劣天
气下袁不出门的人会更多遥 对外卖平台和骑
手小哥而言袁正是夜深尧雨大时袁天冷或天热
时袁才是他们接收订单的野黄金段冶遥 忍受配

送过程中的艰辛尧克服配送过程的困难袁甚至
预料到配送过程中的偶发事故等风险因素袁
都随着外卖订单打包袁包含野安全送达冶的始
终遥

如今袁 恶劣天气条件下的外卖配送袁并
非完全没有保障袁比如外卖平台会在深夜或
恶劣天气条件下袁增加配送的补贴袁但这些措
施相比现实中复杂的配送条件袁还远远不够遥
如何考虑到配送过程中的突发情况袁必须从
外卖骑手人身安全着眼袁做好安全预警和险
情防范遥 新经济行业应主动作为袁从细节着
手袁落实从业人员权益遥 监管部门也该从长
远出发袁加强制度设计袁通过创新政策与完善
法律袁引导尧促进和规范新业态的劳动者权益
保障遥 唯有如此袁才能让风里来雨里去的外
卖骑手袁获得更多的安全感遥 渊白毅鹏冤

野房东哭了袁租客耶疯了爷遥 冶继杭州鼎
家公寓尧上海寓见公寓尧北京昊园恒业之
后袁号称在南京尧合肥尧西安等 8 个城市
拥有超过 20 万套房源的乐伽公寓袁日前
向外界承认野公司因经营不善袁无力履行
合同袁无法偿还客户欠款袁目前已经停止
经营袁关闭所有业务冶遥受其直接影响袁房
东一方因为只收到部分租金而紧迫地要
求租客搬走袁 而租客一方则因为预交了
全年房租却面临野无房可住冶的窘况袁不
但租住双方没有实现野共赢冶袁反倒成了
野双输冶遥

野2600元收房袁2250元出租遥 冶据称袁
野倒贴模式冶 是压垮乐伽公寓的直接原
因遥 不过袁值得进一步追问的是袁明眼人
都看得出来的野赔本买卖冶袁乐伽当初采
用这种模式的动机何在钥在笔者看来袁可
能的解释有两种遥 一种是在模仿类似当
年网约车补贴大战的跑马圈地战术遥 这
种市场扩张模式的逻辑是袁 利用低价吸
引大量的用户袁 同时抢夺竞争对手的资
源袁 在达到一定的规模后再逐步取消低
价遥 另一种更坏的可能是袁采取这种野赚
差价冶 模式的初衷袁 就是在进行一场赌
博袁赢了就继续生存袁输了野甩锅冶给市场
和社会遥

无论哪一种可能袁 本质上都忽视了
房东尧租客的利益袁而只有实现这两者之
间的利益共存共赢袁 才是住房租赁市场
持续健康发展的关键遥

大力发展住房租赁市场袁 是深化住
房制度改革袁 实现城镇居民住有所居的
目标的重要途径 遥 相比于通过亲属朋友
关系放盘或委托给房产中介公司挂牌出
租袁专业化尧规模化的房屋租赁企业在对
接供需尧服务流程尧房屋资源管理等方面
具有很多优势袁也备受租客期待遥 然而袁
接二连三地出现长租公寓野爆仓冶事件袁
暴露了其在部分地方的野蛮生长现实遥
无论是从保证市场秩序和行业健康发展
出发袁还是为了维护房东尧租客的切身利
益袁迫切需要监管部门高度重视袁推动形
成可持续的发展模式遥

渊子长冤

铿锵姻 话题

住房租赁市场
需要可持续模式

恶劣天气外卖小哥需要怎样的安全感？

近段时间以来袁互联网行业内的腐败现
象广受关注袁一方面是因为这类腐败涉及新
的领域尧行业袁其成因和危害对公众而言袁还
不甚明了遥 另一方面袁越来越多的互联网企
业把廉政建设作为头等大事来抓袁对内部腐
败的处理也由野内部消化冶转向公开曝光遥

反腐倡廉永远在路上遥 这一点袁互联网
企业也不例外遥 比如袁在滴滴通报的一起典
型案例中袁司机服务顾问谢某就利用职务便
利袁将不符合奖励标准的司机添加到名单中
获利遥 再比如袁开网店的过程中袁中介费尧广
告位如今也成了某些不法分子的寻租手段遥

一些电商平台的运营人员通过收取中介费方
式袁给不符合条件的店铺开通绿色通道袁形成
非法利益输送袁多的竟高达 50万元遥 这些形
形色色的腐败现象提醒我们袁反腐败关系网
络环境的风清气正尧关系新兴业态的健康成
长袁必须高度重视袁下大力气整治遥

我们看到袁很多互联网企业已经行动起
来遥 比如袁阿里巴巴设立了集团一级部门野廉
正合规部冶袁成立 8年时间袁已查处多名管理
层人员曰腾讯设置了六条反腐野高压线冶袁每位
员工在入职第一天都会被告知袁触犯其中一
条袁轻则免职袁重则移交司法机关噎噎

挖深根源袁才能标本兼治遥 从成因来看袁
互联网领域的野新型腐败冶袁在新业务尧新产品
上往往多有体现袁一则管理尚不完善袁有漏洞
可钻曰二则监管还没跟上袁违法者有恃无恐遥
因此袁持续扎牢不敢腐尧不能腐尧不想腐的笼
子袁企业要从自身做起袁在制度建设尧内部管
理上多出实招曰监管部门也要积极作为袁和企
业相互配合尧加强合作袁形成反腐倡廉的强大
合力遥 新经济虽好袁管得住腐败袁好的前景才
能变成现实遥 坚持对腐败行为野零容忍冶尧不
姑息袁让互联网企业对腐败坚决说野不冶袁正是
一流创新环境的应有之义遥 渊毛梓铭冤

让互联网企业对腐败坚决说“不”

8月 1日起袁全国海关推广野单一窗口冶
商品条码申报功能袁适用范围将逐步扩大到
所有商品类别遥 这意味着企业申报迎来野读
码冶时代袁报关的统一化将令通关大提速遥

条码是商品在生产尧销售尧运输尧仓储尧
结算等流通全过程中的全球唯一身份标识袁
是商品的野身份证冶和野通行证冶遥 条码申报袁
就是海关通过建设条码信息数据库袁覆盖原
料构成尧品牌尧规格型号尧原产地尧用途等多
维度商品信息袁企业在进出口有条码信息的
商品时袁只需在野单一窗口冶系统中申报商品

条码袁就可以自动识别商品袁实现对归类尧原
产地尧规格等申报要素的自动采集遥这种野凭
码申报冶实现智能辅助下的野秒录入冶袁不仅
提高了海关人员的效率袁为企业提供了更方
便的申报方式袁也成为商品质量监管的重要
保证遥

随着互联网技术的快速发展袁进入野读
码时代冶的不仅仅是海关商品袁在许多领域
都有了实际应用遥 比如袁扫码+农产品的方
式袁可以让农产品从田间到超市的信息一览
无余袁 甚至种植农户的信息也都一目了然曰

扫码+墙纸墙布袁可以全面查询尧检索尧追溯
到与该产品一一对应的全部性能与质量尧生
产等数据信息曰扫码+疫苗袁会显示包含疫
苗名称尧厂家尧批号尧有效期等关键信息袁让
问题疫苗无处容身噎噎这些均是目前已经
实现了的扫码应用袁通过扫码袁公开产品信
息袁对食品尧商品尧药品等的生产尧销售起到
追溯作用袁让消费者更有信心袁也让监管更
透明遥 期待这样的扫码应用越来越多袁让科
技更好地为人们的美好生活服务遥

渊西早冤

期待读码让更多商品可溯源评论姻 马上


