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保健食品违规标识虚假宣传面临严厉整治
严格广告审查或设置高压线

保健食品虚假宣传
消费者难辨别真假

近年来, 我国保健食品行业发展较快,产
值超 3000亿元遥 在保健食品行业迅速发展的
同时,保健食品欺诈和虚假宣传问题也日益引
起人们关注遥

据了解,2017年以来, 国务院食品安全办
联合多部门开展保健食品欺诈和虚假宣传专
项整治,查处违法违规案件近 6万件,货值达
30多亿元遥

今年,浙江省宁波市海曙区市场监管局通
报了浙江盛世红瑞健康产业有限公司涉嫌虚
假商业宣传一案, 这家公司被罚款 150万元遥
其通过搭摄影棚自制讲课视频的方法,再以赠
送米尧油为诱惑,邀请老年人观看视频并购买
药物,以达到销售保健品野神药冶的目的遥 此案
也是浙江省查处的首起集团性尧有组织尧有策
划从事虚假宣传会销活动的案件遥

在检查现场,执法人员发现这家公司经营
场所内有专门用于视频拍摄的摄影棚,用来制
作产品宣传授课视频遥 不同商品制作的授课
视频和 PPT课件也不相同遥 执法人员在公司
电脑尧笔记本尧硬盘中发现多达 2000G容量的
各种视频及课件材料遥

野某些保健食品不良商家骗人的手段一
直在翻新,让人们防不胜防遥 冶今年 37岁的西
安市民李磊(化名)无奈地对记者说遥

李磊的父亲今年 69岁, 平时比较注重健
康养生,喜欢买一些保健品遥然而,最近一年来,
他在购买保健品的过程中已经被骗了不止 5
次遥

野我在网上查询发现, 父亲买的很多保健
品根本不值那个价格, 而且很多都快过期了遥
有一些保健品甚至在网上查询不到遥 但父亲
坚信他买回来的都是好东西遥 冶李磊说遥

李磊告诉记者,父亲年纪大了,还有一些
老花眼, 有的保健食品上面印的字又小又暗,
自己有时候都找不到生产日期在哪,更何况是
父亲那样的老人遥 对于一些快要过期的保健
食品,商家会用来做活动促销,买一送一或是
送鸡蛋等遥 像父亲这个年纪的老人,都喜欢占
一些小便宜,看到哪里有活动,就想着买一些遥

野不仅如此, 不少卖保健食品的商家都声
称产品能降血压尧降血脂等遥 在给老人做广告
的时候吹得天花乱坠,我认为有一些欺诈的成
分在里面遥 老年人大多数都不懂这些,商家又
没有在保健品上作出明显的标注,甚至会有一
些误导性的标语,让一些老年人认为保健食品
是灵丹妙药遥 冶李磊说遥

对于保健品行业存在的一些问题,记者
采访了北京中医药大学法律系医药卫生法
学副教授邓勇遥

邓勇分析称,保健食品行业目前主要存
在三类问题: 首先是保健食品行业门槛较
低,保健食品种类鱼目混珠,产品质量得不
到有效保障遥

其次是冒用尧 伪造保健食品批准文号,
主要有两种形式:一是直接冒用其他厂商已
获审批的或者已经被撤销的保健食品批准
文号,生产保健食品;二是直接伪造保健食
品批准文号,生产保健食品遥

再次是保健食品标签说明书违反现行
法规,主要表现为:标签说明书包含虚假内
容信息尧食用注意事项信息缺乏尧适宜人群
和不适宜人群擅自改动尧商标随意贴牌尧使
用图案暗示功能等遥 此外,随着互联网的发
展,出现了监管空隙,以 B2C尧C2C和朋友圈
等渠道为代表的网络销售保健食品也存在
一些问题遥

中国农业大学副教授朱毅告诉记者,目
前保健食品行业存在的问题主要还是违规
标识尧虚假宣传和非法添加遥 非法添加在大
力治理整顿后大为好转,但欺诈营销还是屡
禁不绝,保健食品不是药品尧不能治病遥但有
的保健食品营销人员常常野忽悠冶消费者,有
的甚至把保健食品吹成包治百病的灵丹妙

药,欺骗消费者遥
野其实现在最大的问题不是保健食品

本身不合格尧有质量安全问题,而是保健品
被当成一个道具来敛财遥冶朱毅说,过去有关
保健食品标签管理的规定,虽然要求不得涉
及疾病预防尧治疗功能,但标签上只是声明
野本品不能代替药物冶,而且声明标注的位置
和大小也没有具体规定,企业往往把标注放
在不显眼的位置,字体也很小,让虚假尧夸大
的营销行为有了可乘之机遥

叶指南曳要求保健食品生产经营者在标
签区域单独设置警示区,在标签上标注野保
健食品不是药物, 不能代替药物治疗疾病冶
警示用语, 将保健食品与药物进行明确区
分,提示消费者慎重选用遥 警示区面积不少
于其所在版面的 20%遥 规定印刷字体,提高
清晰度遥 警示用语使用黑体字,让消费者特
别是老年人看得更加清楚遥

此外 ,叶指南曳 还规范了保健食品保
质期的标注方式 , 要求在保健食品标签
显著位置 , 按照食用截止日期来清晰标
注保质期 ,就是按照野保质期至某年某月
某日冶的方式进行描述 ,与生产日期的标
注形式相统一遥 要求在产品最小销售包
装 (容器 )上的明显位置清晰标注保质期
和生产日期 ,如果日期标注采用野见包装
物某部位冶,应当准确标注所在包装物的

具体位置遥 保质期标注应当与所在位置
的背景颜色形成鲜明对比 , 让消费者容
易识别遥

邓勇认为,此次出台的新规,对保健食
品行业来说, 规范了保健食品的标签说明,
让保健食品相关信息更加透明尧 公开尧真
实遥 明确了保健食品企业的主体责任,有利
于减少虚假宣传现象, 约束企业的营销行
为,督促企业如实承诺,培养保健食品企业
的诚信自律意识遥

野规范保健食品的标注信息,增强保健
食品信息的清晰度和辨识度,有利于提高消
费者对保健食品相关信息的关注度尧 认知
度遥 不仅能扩大消费者获取保健食品信息
的途径,保护消费者的知情权,更能引导消
费者理性判断尧选择和消费保健食品,防止
上当受骗遥 冶邓勇说遥

野新规的出台,让消费者一目了然知道
保健品不是药品,打掉了保健食品欺诈营销
的根子遥 要求警示区面积不少于其所在版
面的 20%,黑体字,保质期也要求醒目标注,
能让消费者一眼看清楚相关信息遥 这些规
定都是从保护消费者权益的角度出发制订
的,从根本上来说,这是对保健食品行业的
规范和保护,有利于保健食品行业长期健康
有序发展,也会给保健食品消费带来深远影
响遥 冶朱毅说遥

规范食品标签说明 确保信息透明真实

据现行食品安全法规定,对保健食品实
行备案和注册审批遥 对保健食品原料和保
健功能实行目录管理, 是实现备案和注册
野双轨制冶的重要基础遥 叶管理办法曳旨在通
过对野两个目录冶的管理,为保健食品野管住尧
管活尧管优冶提供制度保障遥

孙梅君透露,下一步,市场监管部门还
将陆续出台一系列监管措施,如制定广告审
查管理办法,严格保健食品广告审查;有序
开展换证清理工作; 加强生产许可审查尧日
常监管尧监督抽检尧体系检查;开展多部门联
合执法,严厉查处各类违法违规行为,对非
法添加尧非法销售尧制假售假的黑窝点,重拳
打击尧决不手软,净化保健食品市场遥

邓勇认为,与传统的主要依靠行政部门
进行管理的思路不同,此次出台的保健食品
新政策的最大亮点是强调社会共治遥 表现
在两个方面:

叶指南曳要求标注投诉服务电话,在有利
于消费者维权的同时,更能发挥消费者的监
督作用, 引导全社会共同治理保健食品市
场遥

根据叶管理办法曳,任何单位或者个人在
开展相关研究的基础上,可以向审评机构提
出拟纳入或者调整保健食品原料目录的建
议遥 这可以极大地整合社会资源,弥补单一

行政主体管理的缺陷和不足,提高制定保健
食品原料目录和功能目录的科学性和效率
性遥

野明确标注警示用语是管理创新,但不
能解决保健食品行业所有的问题, 监管还
需要持续发力,加强生产许可审查尧日常监
管尧监督抽检尧体系检查;开展多部门联合
执法,严厉查处各类违法违规行为,对非法
添加尧非法销售尧制假售假的黑窝点等行
为,重拳打击尧决不手软,保持高压态势遥 同
时加强科学普及教育, 丰富老年人的业余

文化生活,帮助老年人学会理性消费遥 冶朱
毅说遥

野下一步可以考虑制定保健食品广告
审查管理办法,严格对保健食品广告进行审
查,处理好保健食品广告的艺术性质与真实
性尧科学性之间的关系遥 构建耶互联网+爷背
景下网售保健食品的综合监管框架,加大对
网售保健食品新型监管模式的探索,寻找科
学有效的监管手段,更好地促进保健食品行
业健康发展遥 冶邓勇说遥

渊杜晓冤

着力推进社会共治 监管尚需持续发力

近日,国家市场监管总局正式发布叶保健食品标注警示用语指南曳(以下简称叶指南曳)和

叶保健食品原料目录与保健功能目录管理办法曳(以下简称叶管理办法曳),前者涉及保健食品上

市后监管,后者涉及市场准入遥
针对保健食品领域的突出问题, 今年 5月中共中央国务院印发关于深化改革加强食品

安全工作的意见,要求实施保健食品行业专项清理整治行动遥
据国家市场监管总局副局长孙梅君介绍,叶指南曳和叶管理办法曳正是清理整治行动方案

重要的基础性制度安排遥 关于叶指南曳和叶管理办法曳出台的积极意义,记者进行了采访遥


