
丁成的调解故事落下了帷幕袁 但更
多的基层纠纷需要诉求的法门遥 针对司
法所人员不足尧部门协调渠道不畅尧村级
调解组织作用发挥不佳等问题袁 建立基
层人民调解组织层级化尧 网格化模式就
已成迫切之需遥

采访中袁戴建民介绍了层级调解的具
体模式袁首先袁在行政村中挑选工作热情
高尧办事能力强尧群众基础好尧调解方法活
的同志袁聘任其为各村的调解员袁再从每
十到十五户产生一位村民代表袁以排查社
会矛盾纠纷为出发点袁确保本村的社会稳
定遥 其次袁村级人民调解组织伴随着本届
村民委员会的产生而产生袁 肩负着在村
野两委冶班子领导下化解社会矛盾纠纷尧协
助野两委冶班子宣传法律法规和落实上级
政策的重任遥

此外袁 司法局还成立了矛盾纠纷联
防联调小区袁 本村能化解的矛盾纠纷由

本村自己调解袁本村不能调解的袁由联防
小区联合调袁一级抓一级袁环环相扣袁确
保纵向不脱节遥

数据显示袁目前袁巴林左旗共建乡
级人民调解委员会 13个袁 村级人民调
解委员会 186个袁行业性专业性调解委
员会 9个袁调解员达到 994人遥 2019年
至今袁巴林左旗司法局共排查各类矛盾
纠纷 606件袁 调处 604件袁 调解成功率
达 99.67%遥

据巴林左旗司法局副局长任杰介绍袁
目前袁 以人民调解协调指挥中心为龙头袁
以苏木镇渊街道尧行业冤人民调解指挥中心
为主体袁横向与各涉法部门相协调袁向下
延伸至调解信息员的野横向到边袁纵向到
底冶的五级大调解组织网络已经建立遥

野各负其责冶变野齐抓共管冶袁有了各
方的辛勤灌溉袁巴林左旗的人民调解野东
方之花冶还将继续盛开尧吐露芬芳浴
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层级调解：让“东方之花”更芬芳
要要要巴林左旗司法局积极推进人民调解工作纪实

本报记者 荫王雅妮

五十年奔波
只要一个说法

事情已经过去太久太久了袁 丁成都
快忘记了自己年轻时的样子袁 可有一件
事袁深深地刻在他的记忆里袁让他愤慨不
已袁让他寝食难安袁让他愁眉不展袁四十
九年前母亲受的伤袁 是全家人一辈子的
痛噎噎

1970年 1月 15日袁丁成的母亲关秀
秀渊化名冤在巴林左旗医院做了剖腹产手
术袁三天后袁发现腹腔中留有一块纱布袁
此时袁纱布已经被野大网冶包裹袁两位医生
尽可能地操作袁也只是取出了纱布袁切除
了部分野大网冶遥此次手术袁关秀秀在医院
躺了足足 27天遥

同年七月袁关秀秀又一次因腹胀尧腹
痛尧恶心尧呕吐等症状入院诊断袁诊断结
果为黏连性肠梗阻遥1977年 4月袁又以同
样症状入院袁 于是袁野黏连性剪除术冶和
野剖腹探查术冶 两次大型手术接连而至袁
已经虚弱不堪的关秀秀只得勉力承受遥

谈起这些袁丁成的嗓音止不住地颤抖着袁
野四次大手术袁都是全麻袁我母亲承受的
痛苦袁难以想象浴 冶
那些年袁农村以农活算工分袁以工分

换粮食袁 病痛缠身的关秀秀再加上身边
需时时照顾的家人袁 两个劳动力的削减
让家里的日子步履维艰袁难以为继袁只能
靠着队里借来的粮食过活遥 听了家中遭
遇袁刚当兵回来的丁成忍不住了袁难道我
家的苦白受了吗钥连一个说法都没有吗钥
对于这件事袁在 1978年巴林左旗革

委会已经做了处理袁 但因为当时没有出
台医疗事故相关的赔偿制度袁 所以就以
野医院承担患者其后与医疗事故相关的
治疗袁住院医药费由院方负责冶作为处理
结果袁 至于伤病导致的误工情况袁 只有
野可适当照顾袁款待逐年偿还冶寥寥几字遥
听了这样的处理结果袁 丁成火冒三

丈袁愤然走上了上访维权的道路遥

几个月调解
就为给个回答

事过多年袁且已有了批复结果袁丁成
自然处处碰壁遥家里的农活又离不开他袁
只好回家务农遥可看着母亲被病痛折磨袁
随着时间流逝愈加沧桑虚弱袁 丁成在心
疼不已的同时更加坚定信念院 我一定要
讨个说法浴

就这样袁一边务农一边求告袁丁成从
小伙子长成壮年袁 又在日月穿梭中白了
头发遥

在丁成一步步的坚持中袁 案子兜兜
转转来到了巴林左旗司法局袁 戴建民接
待了丁成袁详细地了解了他的情况遥虽然
心生同情袁 但他也犯了难袁 事过将近 50
年了袁调解难度可想而知遥

难办也得办袁难啃更要啃浴联络了该
旗卫生局做医院一方的工作袁 戴建民潜
下心来袁 琢磨丁成赔偿 18.3万元误工费
的诉求遥丁成的申诉书中袁要求医院赔偿
多年的误工费尧 精神损失费以及额外的
医药费共 18.3万元袁但显而易见的是袁50

年前的误工期已无法用如今的赔偿标准
来计算袁另一边袁医院给出了答复院案件
在 1978年就已经处理完毕袁医院无法做
出处理遥

做了大量的计算工作后袁 初步的赔
偿方案已经得出袁野你看袁 我们仔细算过
了袁 按照当时的中等劳动力和经济上涨
指数综合袁我们的赔偿方案是 6万元遥如
果是发生在现在袁肯定不止这些袁但是年
头太长了袁6万元也可以啦噎噎冶 多番口
干舌燥后袁丁成终于松了口袁几乎与此同
时袁卫生局也传来了好消息院医院同意按
照赔偿方案给予赔付浴

野感谢你浴我也不计较了袁这么多年袁
医院终于答应赔偿了浴 你们的奔忙我都
看在眼里袁实在太感谢了浴 冶签过人民调
解协议书后袁丁成激动得几乎无法成言遥
一个多月后袁他提着大包小包的野感激冶袁
登门而来袁于是袁便出现了文中开头的一
幕遥

一大早袁丁成渊化

名冤 就兴冲冲地走进
了一栋白色大楼袁轻

车熟路地上了电梯袁
脚步轻快地走进了位

于四楼的赤峰市巴林

左旗司法局基层股办

公室遥这间办公室袁他

已经来过很多次遥 记
忆中袁每次来时袁自己

不是气怒交加袁 就是

悲苦难当袁可这次袁他
的心情就像窗外明媚

的阳光一样敞亮遥
丁成要找的人叫

戴建民袁 是巴林左旗
司法局基层股的股

长袁细想来袁没有他袁
母亲多年的病痛得不

到说法曰没有他袁自己

多年的奔波也得不到

回应曰没有他袁全家近

50年的苦楚更可能就

此作罢遥 所以袁 他来

了袁 带着新鲜采摘的

野哈拉海冶袁 带着装了
满袋的沙果和香瓜袁
带着自己说不尽的谢

意和感激噎噎 推行网络化
和谐温暖万家3
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