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“微信语音包”
大叔变声萌妹子
律师：有违法风险

微信里给你发语音的萌妹子可能只是一个使用了语
音包的大叔 ,近日 ,一则野10 元可买上千条微信语音包冶的
消息引发网友热议遥 记者在多家网络平台和社交平台中检
索,发现若干销售野微信语音包冶的商家,且售价大多在几十
元,有的语音包月销量已经近千笔遥

记者购买语音包服务后发现,使用语音包服务需要下
载专门的软件,语音包中有多条与野红包冶相关的语音遥 卖
家还在销售中称如果买家将语音包用于非法用途 ,卖家拒
绝担责遥 律师表示 ,语音包虽然很多时候被包装成娱乐工
具,实际上在其制作尧售卖和使用中都可能存在违法风险遥

网上售卖微信语音包
10 月 20 日 ,记者在某电商平台上以野语音包冶为关键

词进行检索发现相关商品多达数十个,售价从 1 元到 50 元
不等遥 记者选择了其中一款月销已 900多笔的野语音包冶向
商家进行咨询,商家表示目前店里的微信语音包有两档,一
档是 25元,包含 1800 多条来自不同人的语音,另一档是 50
元,包含上千条同一个人的说话和清唱歌曲的语音遥 野目前
商品只支持安卓系统,苹果手机无法使用遥 冶该商家客服表
示遥

随后 ,记者购买了一款 25 元的野语音包冶,经过一系列
设置,在安卓手机的微信中便出现了该软件的插件界面,在
界面中可以搜索想要发送的语音内容并发送出去遥 多位接
收者告诉记者,语音与真人发送的质量没有明显区别,很难
辨认遥

记者注意到 ,在购买的语音包中以年轻女性声音为主,
主要是日常交流用语 ,其中也有多条与野红包冶相关的语
音遥 在购买前商家还向记者发来一份野使用规范和要求及
免责声明冶,声明中称 ,严禁用作非法用途,一经发现回收软
件使用权,且由此产生的后果由使用者个人承担,与店铺无
关遥

除了语音包,还有部分商家在微信公众号尧QQ 群中售
卖微信野变声器冶遥 野变声器冶声称除了能发送语音包以外 ,
还可以进行实时的变声处理,售价则在 200元左右遥

变不法分子伪装工具
在多款野语音包冶产品的买家评论中,一些买家表示,购

买语音包是为了野整蛊冶野逗冶朋友遥 记者也注意到 ,在不少
直播平台中,也有主播在直播和短视频中利用语音包整蛊
网友遥 但是 ,也有案例显示语音包的使用常常超过了野娱
乐冶的范围,变成了不法分子的伪装工具遥

2019 年 7 月,湖北丹江口检察院微信公众号披露,朱某
在网络游戏中认识被害人小军,朱某将自己的微信尧QQ 号
均伪装成女性,编造野白富美冶的身份,两人很快发展为网络
恋人关系遥 在网络交往中,小军通过微信尧QQ 转账的方式
向野女友冶朱某转款 78760元遥

然而,因野女友冶(被告人朱某)不愿意视频尧语音尧电话 ,
小军时常在网络游戏中向被告人罗某诉苦遥 而罗某则野顺
水推舟冶选择隐瞒自己的男性身份 ,以女性的身份与小军
聊天遥 罗某先后以手机配置差尧没钱吃饭等为由骗取小军
18380元遥 最终,小军察觉被骗并报警遥 警察调查发现,骗走
小军近 10万元的两名野女友冶其实都是男人遥

2019 年 7 月,宁波网警也在微信公众号披露了一起利
用野语音包冶进行诈骗的案件遥 男子邓某通过某社交软件 ,
注册了多个女性账号 ,以提供特殊服务为由添加了多位男
性好友遥 随后,邓某通过微信语音包中的女性声音和受害
人聊天骗取受害人的信任 ,并要求受害人向其汇款遥 直到
民警在邓某的暂住房内将其抓获 ,邓某已成功诈骗了 7000
余元遥

制售使用均存违法风险
北京京都律师事务所律师常莎告诉记者, 微信语音包

虽然很多时候被包装成娱乐工具 , 实际上在语音包的制
作尧售卖和使用中都可能存在违法风险遥

常莎表示,在语音包的制作中,如果声音是由电脑合成
但模仿了他人尤其是社会公众人物的声音 ,在未取得被模
仿者同意的前提下,涉嫌侵犯他人的人格权利,应承担相应
的侵权责任遥 若该语音包存在侮辱他人的内容 ,则可能构
成损害他人名誉权 ,应承担停止侵害尧赔礼道歉尧消除影
响尧恢复名誉尧赔偿精神损失等责任遥

一旦有不法分子利用语音包进行诈骗, 售卖语音包的
商家也并不都能免责遥 野若卖语音包的行为人与买方有利
用该语音包诈骗的共谋 ,并且利用该手段使他人受骗而交
付财物,则涉嫌构成诈骗罪共犯遥 若卖方与买方未产生共
谋, 则应由实际实施诈骗罪的行为人承担相应刑事责任遥
若该诈骗手段针对不特定多数人实施 ,即使未产生实际受
害,根据相关规定该行为亦涉嫌构成诈骗罪(未遂)遥 冶常莎
说遥 渊李卓雅冤
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近日袁一则野小学生发现刷脸取件漏洞冶的消息引发网民热议遥有媒体

报道袁多位小学生通过打印取件人照片的方式袁用照片野刷脸冶就轻而易举

地打开快递柜取件遥 涉事快递柜企业尧深圳市丰巢科技有限公司渊以下简

称野丰巢冶冤向记者回应袁收到部分用户反馈后袁已下线智能快递柜野刷脸取
件冶功能遥 然而袁在野刷脸取件冶成为很多智能快递柜野标配冶的当下袁野刷脸

技术冶靠谱吗钥
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近日袁 嘉兴市上外秀洲外国语学校 402
班科学小队向媒体报料院他们在一次测试中
发现袁只要用一张打印照片就能代替真人刷
脸袁骗过小区里的丰巢智能柜袁取出了父母
们的货件遥 测试过程有多个视频进行记录遥

有媒体也对丰巢野刷脸取件冶做了实验袁
结果发现院用照片袁一秒钟时间识别成功袁连
续试了 5次袁其中 4次成功打开袁1次失败是
因为照片没有拿稳遥 而后袁把正脸自拍照换

成偷拍的照片进行测试袁 丰巢快递柜又被打
开了遥

对此袁野丰巢冶的工作人员表示袁此次涉及
的智能快递柜野刷脸取件冶功能属于 Beta渊测
试冤阶段袁并且测试版本为小范围推出袁并未
大规模上线遥

公开数据显示袁截至 2018年年底袁丰巢
智能柜覆盖全国 100多个重点城市袁实现 15
余万网点布局遥

野刷脸取件冶存在漏洞引发关注

快递柜 袁是快递行业 野最后一公里 冶
的重要组成部分袁 业务量与日俱增遥 如
今袁 人们早已习惯快递柜提供的暂存服
务遥 同时袁快递行业也在推动智能快递柜
的发展袁野刷脸取件冶 已成为多款智能快
递柜的野标配冶遥 据记者不完全统计袁菜鸟
网络尧 中通快递等多家物流企业都推出
了带有野刷脸冶功能的智能快递柜遥

然而在考虑为用户提供多元尧 便捷
的取件服务时袁安全问题显然不容忽视遥
奇安信行业安全研究中心主任裴智勇表
示袁 随着人工智能的普及袁 现在扫脸支
付尧 人脸解锁尧 人脸登录已经越来越普
及袁 但黑客可能仅凭一张用户的高清照
片就能成功刷脸解锁用户手机 袁 登录
APP袁窃取用户的信息和财产遥 这次小学
生的测试结果也在提醒行业提高安全意

识袁保护个人隐私信息及财产安全遥
据了解袁目前袁人脸识别技术可以分

为两大类院 基于 2D 人脸图像和基于 3D
人脸图像遥 真正安全级别较高的是 3D 人
脸识别系统遥 一位业界专家介绍袁由于目
前快递柜的竞争仍然在白热化阶段袁市场
占领仍需要依靠数量遥 而 3D 摄像头的成
本较高袁一般企业还会基于成本方面的考
虑进行选择遥

此外袁在业界看来袁野刷脸取件冶是一
个新事物袁推向市场需要一定的过程遥 大
众对于人脸录入的操作意愿性及隐私考
虑袁在一定程度上可能会影响到该功能的
使用率遥 多家快递企业表示袁随着野刷脸
支付冶野刷脸安检冶等方式的流行袁在包裹
暂存的场景下袁野刷脸取件冶 接受度也在
相应提高遥

野刷脸取件冶在智能快递柜中广泛应用

快递柜摆放的场景丰富袁室外尧室内尧
地下室等都有可能袁在光线不一的情况下袁
如此取快递袁到底安全吗钥

阿里安全图灵实验室高级算法专家王
炎解释说袁 由于快递柜所处的室内外环境
十分复杂袁加上逆光尧脸上阴影等因素袁都
有可能导致人脸照片质量很差遥 并且考虑
到镜头安装在智能柜固定位置袁 不同高度
的人拍出来的照片中袁脸部角度差别会大遥
这要求人脸识别技术必须具备很强的适应
能力袁以确保高识别率袁也对算法提出了很
高的要求遥

裴智勇说袁仅就技术本身而言袁生物识
别具有防伪性能好尧私密性强尧随身野携带冶
等优点袁是一种更安全的技术遥但是所有的
生物识别技术本质上与数字密码一样袁具
有可复制的特性袁 因此生物密码不适合单

独使用遥 目前生物识别和身份认证商用产
品方案不仅仅依赖于静态的指纹信息尧人
脸图像袁还应附加活体检测技术尧多因子认
证技术或基于风控的隐式认证技术袁 来保
证野我就是我冶遥

对于野刷脸取件冶功能中野刷脸技术冶存
在漏洞袁 中国物流学会特约研究员杨达卿
认为袁快递服务不同于别的服务行业袁由于
涉及公众信息隐私和安全等问题袁 相关物
流科技应用还是需要审慎推进袁 就技术风
险做好防火墙遥目前袁每家快递企业都成为
公众信息的超级蓄水池袁 一旦发生信息泄
露袁 产生的社会影响是传统快递企业无法
想象的遥 渊张璇 裘立华冤
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