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星期二

责编院杨 乐

制版院申慧珍

国家网信办发布新规禁止开展野人肉搜索冶等违法活动

为网民营造清朗网络空间

荫 叶网络信息内容生态治理规定曳把中国特色治网之道的政治优势转化为制度优势袁并将以制度优势实现网络信息内容生态构建的治理优势遥
荫 野人肉搜索冶涉及的法律问题包括民事侵权尧刑事违法以及行政违法遥

荫 建立综合治理体系袁防范野人肉搜索冶遥一方面袁要加强相关法律法规宣传教育袁引导网民充分认识野人肉搜索冶可能带来的违法后果曰另一方面袁要
依法惩处违法者野人肉搜索冶是一种基于人际关系的关系型网络社区活动袁往往是野一人提问袁八方回应冶遥

近日袁野德阳女医生

自杀事件冶再次进入公众

视野袁野人肉搜索冶也再次

引发关注遥这名女医生的
丈夫最近在接受媒体采

访时称袁他曾以野侵犯公

民个人信息罪冶 报案袁四
川省绵竹市人民检察院

于 2019年对泄露信息的

人正式提起公诉袁但开庭

时间至今未定遥
据悉袁2018 年 8 月袁

这名女医生在酒店泳池

与一名男孩发生纠纷后袁
遭对方家人野人肉搜索冶袁
5 天后因不堪压力自杀

身亡遥
随着大数据时代来

临袁人们每天都会在网络

空间留下大量记录袁其中
包括一些个人隐私袁这些

都为野人肉搜索冶提供了

便利袁而野人肉搜索冶造成

的危害不容小觑遥
国家互联网信息办

公室近期发布叶网络信息

内容生态治理规定曳渊以
下简称叶规定曳冤袁网络信

息内容服务使用者和生

产者尧平台不得开展网络

暴力尧人肉搜索尧深度伪
造尧流量造假尧操纵账号

等违法活动遥
中国社会科学院法

学研究所研究员尧中国社

会科学院大学教授支振

锋解读称袁叶规定曳把中国

特色治网之道的政治优

势转化为制度优势袁并将

以制度优势实现网络信

息内容生态构建的治理

优势遥

在大数据时代袁 人们的大多数行迹都变成数
据袁隐私越来越少遥

据中国传媒大学法律系副主任郑宁介绍袁野人
肉搜索冶是一种以互联网为媒介袁基于用人工或者
数据的方式去搜集特定人或事的信息袁 以查找人
物或者事件真相的行为遥

郑宁进一步解释说袁野人肉搜索冶 是一种基于
人际关系的关系型网络社区活动袁往往是野一人提
问袁八方回应冶袁一次声势浩大的野人肉搜索冶袁往往
会有成千上万的网民参与袁 可能使相关人员受到
全国乃至整个世界的关注遥

野人肉搜索冶轻则让当事人不堪其扰袁重则可
能变成野杀人不见血冶的子弹与暗箭遥 叶法制日报曳
记者梳理发现袁因野人肉搜索冶酿成的悲剧并不鲜

见遥
早期的人肉搜索袁网友通过悬赏野社区币冶公

开求助遥
2001年某日袁有一男性网民在猫扑网贴出一

张美女照片袁吹嘘该女子是其女朋友云云遥 之后袁
有网友看出袁 此女子的真实身份是 野微软第一美
女冶袁并贴出了她的大部分个人资料遥 此事件开创
了野人肉搜索冶的先例袁一个真正意义上的尧被称为
野人肉搜索冶的互联网搜索行动诞生了遥

2007年 12月袁 北京 31岁女白领姜岩从 24
楼的家中纵身跳下袁 用生命声讨她的丈夫和第三
者遥 姜岩自杀后袁她生前的野死亡博客冶被公之于
众袁引发网友对其丈夫王菲及父母尧第三者的野人
肉搜索冶袁 并将王菲及其家人个人信息披露于网

络遥
上述事件演变成野网络暴力第一案冶遥之后袁王

菲以侵犯自己的名誉权为由袁 将多家网站诉至法
院遥 至此袁野人肉搜索冶 由网络现象上升为法律问
题袁由此又出现了野人肉搜索第一案冶遥

2008年 5月袁一段视频中一名女子用轻蔑的
口气大谈对野5窑12冶四川地震和灾区难民的看法袁
脏话连篇遥随后袁有网友发帖称得知该女子的详细
信息袁包括身份证号尧家庭成员尧具体地址尧QQ密
码以及家人的电话遥 随后警方将女子拘留遥

2013年 12月袁高中生琪琪渊化名冤到某服装
店购物遥不久袁购物时的监控截图被该服装店店主
发到微博上袁称图中女孩是小偷遥 同日袁琪琪所在
学校尧家庭住址均被曝光遥之后袁琪琪跳河身亡遥这
起事件造成的结果就是法院以侮辱罪判处服装店
店主有期徒刑一年遥

2018年 8月袁孙某霸占某女乘客高铁列车座
位袁在女乘客上车后袁继续野霸座冶袁并拒绝与乘务
人员的沟通袁称野无法起身袁不能归还座位冶遥 虽然
巧言躲过了乘务员和乘警的惩处袁却没有躲过野人
肉搜索冶 的讨伐袁 其个人信息迅速被翻了个底朝
天袁种种劣迹被公之于众遥 舆论压力下袁孙某随后
公开发表道歉袁铁路部门宣布将其纳入失信名单袁
180天内限乘所有火车席别遥

噎噎
这些野人肉搜索冶事件只是冰山一角遥
野进入大数据时代袁耶人肉搜索爷的便利程度在

提高遥 冶中国传媒大学教授王四新说袁网络已经融
入人们的生活袁 每个人每天都会在网络空间留下
大量记录袁其中包括一些个人隐私袁这些都为野人
肉搜索冶提供了便利遥

据郑宁介绍袁野人肉搜索冶 利用众多网友的信
息来满足自己的需求袁具有很强的针对性遥而且参
与人数多袁影响范围大遥

那么袁野人肉搜索冶 事件会涉及哪些法律问题
呢钥

郑宁解释称袁首先是民事侵权遥人肉搜索涉嫌
侵犯他人隐私权尧名誉权等人格权遥

根据侵权责任法袁公民的隐私权尧名誉权受到
法律保护遥

同时袁叶最高人民法院关于审理利用信息网络
侵害人身权益民事纠纷案件适用法律若干问题的
规定曳第十二条规定袁网络用户或者网络服务提供
者利用网络公开自然人基因信息尧病历资料尧健康
检查资料尧犯罪记录尧家庭住址尧私人活动等个人
隐私和其他个人信息袁造成他人损害袁被侵权人请

求其承担侵权责任的袁人民法院应予支持遥
野除民事侵权外袁还可能涉嫌刑事违法遥冶郑宁

说袁如果野人肉搜索冶实施者是通过非法方式获得
个人信息的袁还有可能涉嫌侵犯公民个人信息罪遥

根据刑法第二百五十三条之一侵犯公民个人
信息罪规定袁违反国家有关规定袁向他人出售或者
提供公民个人信息袁情节严重的袁处三年以下有期
徒刑或者拘役袁并处或者单处罚金曰情节特别严重
的袁处三年以上七年以下有期徒刑袁并处罚金遥 违
反国家有关规定袁 将在履行职责或者提供服务过
程中获得的公民个人信息袁 出售或者提供给他人
的袁依照前款的规定从重处罚遥窃取或者以其他方
法非法获取公民个人信息的袁 依照第一款的规定
处罚遥 单位犯前三款罪的袁对单位判处罚金袁并对
其直接负责的主管人员和其他直接责任人员袁依

照各该款的规定处罚遥
郑宁补充说袁同时袁叶最高人民法院尧最高人民

检察院关于办理侵犯公民个人信息刑事案件适用
法律若干问题的解释曳第三条规定袁向特定人提供
公民个人信息袁 以及通过信息网络或者其他途径
发布公民个人信息的袁 应当认定为刑法第二百五
十三条之一规定的野提供公民个人信息冶遥

野最后是行政违法遥治安管理处罚法第四十二
条规定袁偷窥尧偷拍尧窃听尧散布他人隐私行为的袁
处五日以下拘留或者五百元以下罚款曰 情节较重
的袁处五日以上十日以下拘留袁可以并处五百元以
下罚款遥 叶中华人民共和国网络安全法曳第四十四
条规定袁 任何个人和组织不得窃取或者以其他非
法方式获取个人信息袁 不得非法出售或者非法向
他人提供个人信息遥 冶郑宁说遥

对于野人肉搜索冶应该如何追责钥
郑宁分析称院首先袁可以追责网络用户袁这里

的网络用户指的是野人肉搜索冶的发起者尧信息搜
索者和论坛参与者遥在野人肉搜索冶事件中袁网络用
户在没有取得当事人的同意甚至在当事人不知情
的情况下袁 公开发布当事人的相关信息甚至捏造
虚假信息袁侮辱尧诽谤当事人袁对当事人进行人身
攻击遥此行为已超越了法律底线袁严重侵害了他人
的人身权利遥

其次袁可以追责网络服务提供者遥网站作为网
民交流的平台袁在野人肉搜索冶中发挥着巨大的作
用遥 侵权责任法第三十六条第二款规定院野网络用
户利用网络服务实施侵权行为的袁 被侵权人有权
通知网络服务提供者采取删除尧屏蔽尧断开链接等

必要措施遥 网络服务提供者接到通知后未及时采
取必要措施的袁 对损害的扩大部分与该网络用户
承担连带责任遥 冶另外袁侵权责任法第三十六条第
三款规定院野网络服务提供者知道网络用户利用其
网络服务侵害他人民事权益袁未采取必要措施的袁
与该网络用户承担连带责任遥 冶

野由此可知袁在耶人肉搜索爷事件中袁网络服务
提供者也是难脱罪责的遥 如果网络服务商没有尽
到相应的义务袁应该承担相应的责任遥 冶郑宁说遥

郑宁建议袁应当建立综合治理体系袁防范野人
肉搜索冶遥

野一方面袁 要加强对相关法律法规的宣传教
育袁引导广大网友充分认识耶人肉搜索爷可能带来
的侵权和违法后果袁提高网友特别是广大青少年

的道德意识尧法律意识袁培养健康的心态和健全
的人格曰另一方面袁对于违法者袁依法惩处遥冶郑宁
说遥
此外袁 郑宁提到袁 人们不要轻易泄露个人信

息曰手机的定位服务在不用时要尽量关闭袁以免行
踪被窃取曰网络账号 IP及密码设置应当复杂多样
化袁避免出现拖库尧撞库的情况曰不要添加不认识
的人为微信好友袁不给潜伏的黑客提供机会遥

野如果一旦遭遇耶人肉搜索爷袁要及时举报袁及
时维权遥 冶王四新说袁如果野人肉搜索冶行为停留在
网络空间袁 要让平台及时对发起人和参与者进行
处理曰 如果延续到线下袁 也就是现实生活中的时
候袁就需要采取物理措施保护自己袁及时报警遥

渊韩丹东 刘金波冤

人肉搜索存在已久 频繁发生难以根治

影响甚广危害不浅 可能涉嫌多重违法

加强法律法规宣传 不断提高违法成本


