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随着新冠肺炎疫情防控情况日趋
稳定袁尽快复工成为很多企业目前的当
务之急袁行业之间野冷热不均冶的现象也
越来越突出遥以餐饮尧零售尧旅游为代表
的企业由于人流聚集的属性而无法正
常复工袁工资尧保险及房租等成本照常
支出袁使企业资金压力越来越大袁很多
员工也面临无事可做的窘境遥而很多大
型制造业企业尧大型商超尧电商平台等
则在短期内出现了野用工荒冶袁返岗员工
不足尧订单激增等因素袁导致有些企业
有订单没人干袁产能尧效率较低遥
为了解决这个供需难题袁 京东尧盒

马鲜生尧联想集团尧苏宁等企业推出了
野共享员工冶模式遥各地政府及有关部门
也在此经验下开始关注 野共享员工冶模
式遥 2月 25日袁商务部在叶关于推广疫
情防控时期保障生活必需品供应典型
做法的通知曳中提出袁企业间可以共享
员工保就业稳流通遥 大型商超尧配送中
心等短期内人员缺口较大的保供企业
可与餐饮尧电影等企业建立员工共享机
制袁 短期使用其大量闲置的待岗员工袁
及时补充到售货尧分拣尧称重尧包装尧配
送等人手紧缺岗位遥
早在 2月 5日袁京东就发布了野人

才共享冶计划袁邀请临时歇业的餐饮尧酒
店等员工在此期间以短期打工的方式
加盟袁紧接着袁京东集团联合旗下达达
快送平台也公开招募 3.5万名正式及
临时员工袁 京东物流也积极探索和餐
饮尧旅游等企业共同推动野共享员工冶模
式袁面向全国开放包括仓储员尧分拣员尧
快递员尧驾驶员等在内的超过两万个一
线岗位遥

近日袁京东物流华南分公司主动对

接一些暂时无法复工的企业及其员工袁
根据岗位需求袁 与 10余家企业开展了
多种形式的跨界合作袁输送了 700余名
员工在京东物流各园区尧 转运中心尧营
业部等参与拣货尧打包尧分拣尧配送等工
作遥京东物流相关负责人表示袁在野共享
员工冶到岗后袁京东物流会对新加入的
员工提供完善的业务操作尧防护规范等
岗前培训袁按照国家防控疫情要求提供
口罩尧体温计尧消毒液等防疫应急物资袁
做好体温检测尧消毒等防控措施袁全面
保障员工健康安全遥

由此可见袁野共享员工冶模式以其灵
活尧成本较低等特点袁可以有效促使劳
动要素资源的市场化配置袁让不同行业
的企业站在一起袁抱团取暖尧灵活自救袁
实现跨界合作袁 合力解决当下困境袁破
解企业用工不平衡尧不对称难题袁实现
跨行双方企业的共赢遥

野共享员工冶模式固然好袁但是涉及
企业用工问题袁权益保障也成为关注焦
点遥 多数用工企业已经注意到这个问
题遥 盒马鲜生和哈啰出行都表示袁采用
与第三方签约的方式来实现员工共享袁
第三方提供的服务包括工资发放和工
伤保险等遥 而京东物流则表示袁会与输
出企业签订一系列相关协议袁确保野共
享员工冶 的个人劳动权益得到有效保
障遥

2月 21日袁 在北京市人力资源和
社会保障局的指导下袁北京外企人力资
源服务有限公司(FESCO)推出野HELO
共享用工平台冶袁 为企业提供安全合规
的全流程管控及人力资源服务综合解
决方案袁实现员工资源共享袁助力企业
跨界合作遥 渊网闻冤
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共享员工袁是指在新冠肺炎疫情持续影

响下袁一些暂时难以复工的中小企业将员工

以共享模式进行短期人力输出的合作用工

方式遥共享员工的做法让员工在企业之间临

时流动袁 实现人力资源的再分配遥 野共享员

工冶的合作成为国内企业应对疫情进行积极

自救的一次创新之举遥

在新冠肺炎疫情中袁野共享员工冶这种

新型用工模式悄然兴起 遥 记者调查发

现袁最早招收野共享员工冶的是在线零售

行业袁之后逐渐推广至物流尧制造业等行

业遥 野共享员工冶是疫情之下的权宜之举袁

还是未来社会发展趋势钥
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北京市天平渊广州冤律师事务所律
师欧卫安认为袁野共享员工冶是特殊情形
下产生的一种临时用工模式袁涉及比较
复杂的法律关系袁对于企业也存在一定
的不可控法律风险遥野共享员工冶可能只
是当前的权宜之举袁在疫情结束后可能
不会继续大规模存在遥

也有一些受访企业对 野共享员工冶
较为看好遥 赵业舟说袁共享单车行业是
季节性很强的行业袁每年夏季都有突出
的用工需求遥 野其实耶共享员工爷的需求
一直都在袁例如每年双十一期间物流的
需求特别大袁和我们一样袁企业往年都
是通过第三方劳务公司进行调配遥 冶

崇晓萌说袁盒马方面也认为野共享
员工冶未来可期袁野盒马多数都设在商场

里袁一般商场晚间是高峰袁而我们每天
8点至 17点会比较繁忙遥 我们正在考
虑是否可以跟商场耶借爷员工袁做一些人
力错配遥 冶

数字经济智库高级研究员胡麒牧
说袁随着共享企业的增多袁可能会出现
专门从事野共享员工冶管理的平台类企
业袁野共享员工冶会发展成一种更加灵活
的用工机制遥

北京市浩伟律师事务所律师许飞
提醒袁双方企业在员工野共享冶的过程中
要充分保障劳动者的知情权袁野共享冶行
为应遵循自愿平等原则袁应当将劳动者
的各项权利落到纸面上并征求劳动者
的同意遥

渊张璇 胡林果冤

野共享员工冶助力企业跨界合作

疫情之后野共享员工冶能走多远钥
广东清远小伙戴柏榆原本是一家

火锅店的主管袁如今成了一家超市的拣
货员遥 野火锅店复工一再延后袁不开工
就没有收入遥 冶戴柏榆说袁幸好火锅店
和盒马鲜生有合作袁可吸纳待岗员工兼
职遥

因为在餐饮店工作的关系袁戴柏榆
持有健康证袁又熟悉各种蔬菜尧肉类袁很
快通过了面试遥 野从事的工作很容易上
手袁挺适应新工作遥 冶他告诉记者袁野火
锅店主管的岗位还保留着袁复工了就会
回去遥 冶

疫情期间袁线下餐饮尧酒店等服务行
业受到冲击袁大量员工无工可返曰而在线
生鲜电商生意火爆袁捡货员尧打包员尧骑
手等人手紧缺袁 由此出现了这种临时性
的灵活用工模式要要要野共享员工冶遥

记者梳理发现袁输出野共享员工冶的
行业主要有影院尧酒店尧景区尧餐厅尧
KTV等临时歇业的行业袁 以及一些受
疫情影响停工尧停产的中小企业曰接受
行业主要集中在在线生鲜电商尧 制造
业尧共享单车尧物流等遥

餐饮企业与零售企业的员工共享
最早也最多遥 2月 3日以来袁包括餐饮尧
文娱尧 零售等行业 40 多家企业的超
3000名野共享员工冶加入盒马曰沃尔玛
全国 400多家门店已入职兼职人员超

3000人袁 还与全国各地的餐饮企业等
开展 野共同用工冶 项目袁 意向员工近
2000人遥
随着各地各行业逐步复工袁人员流

动限制导致不少企业员工无法及时返
岗袁野共享员工冶出现在更多行业遥比如袁
广州万孚生物技术股份有限公司吸纳
了多家餐饮娱乐企业的 132人袁野共享
员工冶大多从事产品组装尧外包装等方
面的工作曰浙江衢州好梦来家纺有限公
司吸纳了 30 余名来自东方集团的员
工袁从事口罩检验和包装工作遥

野共享员工冶从事的工种比较简单袁
简单培训就能上岗遥 目前较多使用野共
享员工冶的岗位包括打包尧分拣尧上架尧
排面整理尧仓库整理尧一线流水操作等遥
哈啰出行提供车辆调度员等岗位袁野这
些岗位没有太高的行业壁垒袁一般会使
用智能手机就行遥 冶哈啰出行单车事业
部杭州分部负责人赵业舟说遥
除了企业自发共享袁多地政府也鼓

励企业通过野共享模式冶解决用工问题遥
广东省东莞市人社局推出 3类企业用
工余缺调剂服务模式袁推动企业野共享
员工冶曰 安徽省合肥市人社局日前发布
叶到复工企业就业的倡议书曳袁鼓励通过
野共享员工冶野弹性员工冶和远程工尧钟点
工等多种形式袁支持企业复工遥

野共享员工冶渐成风尚

如何成为一名野共享员工冶钥 记者
调查发现袁一些用工需求大的企业与输
出企业及其员工协商一致袁签订三方协
议借调员工支持生产袁还有一些企业则
委托第三方劳务公司签订协议遥

一些互联网企业针对疫情专门推
出野跨界冶用工平台遥 阿里本地生活服
务公司推出了野蓝海冶就业共享平台袁
通过灵活就近的短期用工形式袁 缓解
企业压力曰 猎聘招聘平台于 2月初推
出野员工共享冶计划袁为各类业态提供
服务遥

记者调查发现袁野共享员工冶薪资待
遇多数以时薪尧计件方式结算遥 据万孚
生物尧盒马等企业介绍袁调剂借用期间
员工的工资由借用单位承担并由原企
业发放袁按实际工作时间结算报酬袁社
保关系没有改变遥

广州优驰汽车服务管理有限公司
因疫情的影响袁企业业务暂时减少袁人
员出现了富余遥 优驰公司负责人表示院
野我们与京东物流合作耶共享员工爷袁一
开始很多人并不理解袁我们就跟员工解
释说袁你们还是我们的员工袁只是暂时
在京东工作袁京东核算的工资会通过我

们这边发下去袁不会派去高风险尧高难
度的岗位遥 冶
多家接受采访的企业表示袁在共享

模式下袁 企业会维护好 野共享员工冶权
益遥比如盒马鼓励野共享员工冶免费领取
保险公司推出的疫情险曰哈啰单车通过
第三方劳务派遣公司为员工配备好人
身意外保险遥

野共享员工冶模式也十分灵活袁原企
业复工即可返岗遥 野随着不少企业复工
复产袁截至 2月底袁陆续有超过 900人
离开盒马袁回到原公司遥冶盒马公众与客
户沟通部工作人员崇晓萌说遥
近日袁 人力资源和社会保障部表

示袁当前袁一些缺工企业与尚未复工的
企业之间实行野共享用工冶袁进行用工余
缺调剂袁一定程度上提高了人力资源配
置效率遥野共享用工冶不改变原用人单位
和劳动者之间的劳动关系袁原用人单位
应保障劳动者的工资报酬尧社会保险等
权益遥原用人单位不得以营利为目的借
出员工遥原用人单位和借调单位均不得
以野共享用工冶之名袁进行违法劳务派
遣袁或诱导劳动者注册为个体工商户以
规避用工责任遥

员工如何野共享冶钥


