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星期五

责编院郭 蓉

制版院高如哈

疫情期登记的个人信息将去向何方

疫情防控期间 ,公共场

所对个人信息登记 ,这能有

效追踪疫情动态尧 精准防

控遥 律师表示 ,疫情期间收

集个人信息符合相关法律

规定 ,关键问题在于收集之

后的存储及使用环节 ,比如

是否妥善保管 ,是否违法转

让等 ,这也是个人信息保护

的关键遥

4 月 19 日 ,山东胶州公

安发布 , 疫情期间因泄露

6000 余人个人身份信息名

单 ,3 人被依法行政拘留 遥

该通报引发社会关注 ,微博

平台上 ,这一话题阅读量超

过 2.4 亿遥

疫情防控期间 ,出入社

区尧车站尧道路设置卡口以

及饭店尧 商超等公共场所 ,

扫码登记尧填写个人信息表

已经成为常态 ,在有效追踪

疫情动态尧精准防控的同时

也带来了个人信息安全问

题的担忧遥

疫情期间登记的个人

信息安全么钥 疫情结束后

这些信息如何处理钥 个人

信息安全如何得以保护 钥

记者对此进行了采访调查遥

日前, 在深圳工作的东先生因疫情防控
需要,除了在省尧市尧区尧街道四级行政单位和
深圳市公安局的网络页面中填报个人信息
外, 其房东还登门将东先生的姓名尧 身份证
号尧联系电话等信息写在了纸质的笔记本上遥
对此,他有些担心:野我上报的个人信息是否有
遭受泄露的风险钥 冶

同样有此担心的还有江西南昌的媛媛遥
在去医院看牙时,护士要求自己填写姓名尧身
份证,家庭住址和联系电话等信息遥 当配合填
完表格时, 媛媛发现出入信息的登记单就摆
在门口,来往的人都可以随意查看遥

记者走访发现, 除了扫码进行网上登记,
出入小区以及公共场所还需手动填写纸质登

记表, 而这些登记表如何保管则没有统一的
规定遥

在北京新街口一家理发店, 记者发现门
口的小桌上摆放着记录客人姓名尧 电话和体
温记录的登记表遥 店长表示,会有政府主管部
门的工作人员不定时来检查登记情况, 目前
登记表由店里整理成册统一保管, 并未接到
上交何处的通知遥

北京前门街道大江社区党委书记李文生
介绍道,社区对没有出入证的返京人员尧来访
人员进行信息登记, 表格内容也随着疫情防
控不断进行调整遥 他表示,这些信息表作为原
始资料由社区工作人员进行专门的保管尧留
存,以便于排查遥

野社区内部反复强调,信息登记只用于疫
情防控, 我们本身就掌握辖区内居民的基本
信息情况,因此对居民的个人信息很重视遥 冶
李文生说, 至于疫情之后信息表如何处理,是
否统一上交,他表示还未接到相关通知遥

北京志霖律师事务所律师赵占领认为,
依据网络安全法尧传染病防治法尧突发公共卫
生事件应急条例相关规定, 疫情期间无论是
手动填写还是通过健康码收集个人信息,都
符合正当尧合法尧必要原则遥

野收集环节没有问题,问题主要是在收集
之后的存储及使用环节, 比如是否妥善保管,
是否违法转让等, 这也是个人信息保护的关
键遥 冶赵占领说遥

赵占领分析,众多场所和软件都在收集
个人信息,可能会由于人员保管不善尧服务
器安全漏洞以及收集主体非法转让尧提供给
第三方用来牟利等,带来个人信息泄露的风
险遥

在疫情暴发初期, 不少武汉返乡人员尧
密切接触者的个人信息遭到泄露,其中包括
姓名尧身份证尧手机号尧住址甚至就读学校等
信息遥 一位网友表示,因为春节回家路过武
汉,在家隔离期间发现自己的姓名尧身份证

号尧家庭住址尧手机号等信息都被发在微信
群里遥

记者了解到,不少市民表示,近段时间接
到谎称医保局尧 电信管理局的诈骗电话,对
方能准确说出自己的姓名遥

东先生告诉记者,几乎是野游戏绝缘体冶
的他在疫情期间就接到一家游戏公司的电
话,客服邀请他注册玩游戏遥 但东先生对于
对方如何获得自己的联系方式则是一头雾
水遥

信息泄露不仅使个人信息在网络上

野裸奔冶,也助推了犯罪遥 记者在多个 QQ群
中搜索发现贩卖个人信息的交易遥 在名为
野运营大数据联通数据大数据噎噎冶的群公
告里写着 : 精准获取客户电话+姓氏+年
龄+地区等数据 ,百分百真实,适用于医疗尧
教育培训尧房产尧金融等多行业遥 有群里卖
家发布消息称 ,可采集全国任意地区 ,各行
各业的客户信息 ,可获取指定 APP尧网站等
精准数据遥

今年 2月, 江苏警方告破首起利用疫情
非法获取公民个人信息的案件遥 犯罪嫌疑人
薛某某通过制作防护口罩预约服务的虚假网
站,非法获取公民个人信息遥其实,薛某某经营
一家培训中心, 想要借此机会骗取个人信息
将自己的广告发出去, 他本人并没有任何口
罩可供领取遥

4月,因造成山东省胶州中心医院出入人
员名单在社会上被转发传播,3人被依法行政
拘留,名单涉及 6000余人的姓名尧住址尧联系
方式尧身份证号码等个人信息遥

据公安部 4月 15发布的统计数据,新冠
肺炎疫情发生以来,全国公安机关对 1522名
网上传播涉疫情公民个人信息的违法人员进
行了治安处罚遥

据了解, 我国已有针对个人信息保护的
相关规定,涉及网络安全法尧刑法中有关侵犯
公民个人信息的规定等遥 2月 4日,中央网络
安全和信息化委员会办公室发布 叶关于做好
个人信息保护利用大数据支撑联防联控工作
的通知曳,对疫情期间个人信息的收集做了严
格规定遥

不过,对于采集来的信息如何保存尧处理
等问题却没有明确的规定和标准遥 中国政法
大学传播法研究中心副主任朱巍认为, 个人
信息收集主体应符合合法尧 正当尧 必要性原
则,疫情结束以后如不存在必要性,应当将数
据进行销毁遥

同时,朱巍指出,针对此次抗疫中出现的
关于信息保护的问题, 现有法律并不能完全

适用, 目前我国对个人信息保护的规定更多
集中在网络范畴遥

野尤其在大规模公共卫生事件发生时,线
下收集问题更加凸显遥 冶朱巍说,野收集者责任
和收集范围尧 用户对自己信息的控制删除权
利尧信息收集后的监管问题尧收集之后如何保
管和销毁等, 都应制定统一的标准和明确的
规定遥 冶

个人信息保护法已经列入全国人大常委
会 2020立法工作计划,在朱巍看来,这或将弥
补线下信息收集问题的空白遥野应该把保护个
人信息作为打击网络犯罪的一个重要抓手,
个人信息保护好了, 诈骗相关的犯罪也会相
应减少遥此外,提供公民意识,全民普法也十分
重要遥 冶朱巍说遥 (唐姝)


