
野十年了袁你们终于帮忙解决了浴 冶
野在我有生之年还能住进这个房子袁真是

不容易啊遥 冶
野准备给孩子结婚的婚房袁现在孙子都有

了遥 冶
野这是我父母上班时购买的袁现在父母都

去世了遥 冶
野我们等不上袁已经把房子转让了遥 冶
噎噎
无论什么时候走进公证处袁 办事大厅里

总是热闹的袁来办事的人络绎不绝遥他们中有
面带微笑的袁也有满脸愁容的袁在他们身上有
着这样那样的故事遥

公证作为一项预防纠纷尧 减少诉讼的司
法证明制度袁 正在与百姓的生活发生着越来
越密切的联系袁小到百姓的遗嘱尧继承尧劳动
合同袁大到服务地方经济尧重点工程建设等袁
都不可或缺公证人员的身影遥

破解业务难题
在线公证显奇效

说起公证袁远远超出我们的想象遥 合同尧
继承尧委托尧财产分割尧遗嘱尧婚姻状况尧保全
证据噎噎除了一些大家所关注的日常生活点
滴袁 更多的中小企业同样少不了公证为其保
驾护航遥

2020年初袁受新冠肺炎疫情的影响袁我区
某知名餐饮企业为解决企业内部资金流转袁
向呼和浩特市某银行申请了一笔巨额贷款袁
因企业的法定代表人和保证人均在北京袁无
法返回呼市面签合同并办理公证袁 导致企业
资金流一度陷入困境遥无奈之下袁企业负责人
找到了蒙正公证处的负责人李昱袁 向他说明
情况后袁蒙正公证处的工作人员野绞尽脑汁冶
为其渡过了难关遥

在全国疫情的大背景下袁 一方面要保障
贷款银行保证人的合法权益袁 另一方面还要
积极解决债务人的野燃眉之急冶遥这下袁蒙正公
证处的工作人员真是野难上加难冶遥

为尽快帮助该企业渡过难关尧 解决无法
面签的难题袁 蒙正公证处采取先行受理的办
法袁再由北京公证机构协同办理袁以在线互交
模式为当事人办理该项公证遥

蒙正公证处的工作人员在提供好完备的
公证相关资料电子版后袁 统一发送到北京市
国信公证处相关工作人员手中袁 再由其公证
人员上门向借款人法定代表人尧 保证人就上
述合同的内容进行了确认袁 对借款人法定代
表人尧保证人的身份尧意思表示尧行为能力进
行询问尧核验袁对公证的权利义务尧法律后果
等进行告知袁现场监督借款人的法定代表人尧
保证人在北京公证处打印好的上述合同及公
证材料上签字尧盖章尧摁手印遥

在此过程中袁蒙正公证处公证员尧银行
工作人员与北京公证处公证人员全程进行
实时视频连线袁视频见证了签署尧办证的全
过程遥

野在线交互式创新模式公证在最短的时
间内帮助该企业解决了无法面签的难题遥 确
保了双方当事人的真实意思表示袁 保证了合
同签订的真实性尧合法性尧有效性袁同时袁确保
了公证事项的真实性袁保障了公证的效力遥 冶
李昱告诉记者遥

延伸服务触角
提升群众幸福感

野太感谢了冶 野你们的工作太周到了冶噎噎
家住呼和浩特市科苑佳园小区的秦大娘和老
伴儿袁终于等到了期盼 13年之久的房本遥

野听到老百姓对我们感谢的言辞袁这是对
我们工作的最大肯定袁随着政策的调整袁办理
手续与材料的提交越来越简洁袁但是袁仍有不
少市民无法到服务大厅现场办理袁 这种流动
服务袁不仅是对固定窗口业务的分流袁也为居
民办理业务提供了方便遥 冶呼和浩特市不动产
登记中心的工作人员说道遥

随着房地产市场逐步升温袁 受开发项目
集中开盘尧 政策调整尧 市场需求等多方面影

响袁 不动产登记固定服务场所常出现申请人
扎堆办理相关手续的情况袁 导致窗口业务激
增袁压力加大袁申请人等待时间过长遥 为此袁呼
和浩特市自然资源局不动产登记中心联合呼
和浩特市正信公证处共同推出了全区首台不
动产登记便民服务流动车袁并正式投入使用遥

2007年袁 秦大娘回迁到呼和浩特市玉泉
区科苑佳园小区二号楼袁她不识字袁她的老伴
儿双目失明袁行动不便袁加之秦大娘和老伴儿
的结婚证丢失袁 让他们办理房本的事宜一再
耽搁遥 呼市自然资源局不动产登记中心了解
到这一情况后袁 立即联系了呼和浩特市正信
公证处袁 把他们的便民服务流动车开到了秦
大娘家门口袁上门办理房本袁解决了秦大娘的
后顾之忧遥

不动产登记便民服务流动车通过电脑尧
摄录像高清设备尧彩色打印复印一体机尧便携
式身份人脸识别仪等专业技术设备和专业的
不动产登记工作人员及公证人员袁 为广大市
民提供了优质的不动产登记及相关公证法律
服务遥 同时袁针对患有重大疾病或行动不便等
特殊群体提供免费上门服务袁 将传统的不动
产登记尧 交易尧 税收全过程转变为线上一体
化尧一窗式受理袁真正实现了集便民性尧快捷
性为一体的不动产登记一站式服务遥

为了进一步将公证服务触角向基层延
伸袁 呼和浩特市正信公证处携手呼市自然资
源局不动产登记中心袁 进一步深化不动产登
记 野放管服冶改革袁彻底打通了服务群众野最后
一公里冶袁让广大群众在家门口即可完成不动
产登记业务袁 足不出户就能拿到不动产登记
证书袁 极大地满足了人民群众的不动产登记
服务需求袁 提升了人民群众的获得感尧 幸福
感尧安全感遥

拓宽宣传渠道
公证服务“零距离”

针对群众对公证的了解度和认可度不高
这一现实问题袁 蒙正公证处在宣传方面狠下
功夫袁不断加大公证宣传的覆盖面和影响力袁
主动走进社区尧村庄尧走近群众袁让他们真正
感受公证的作用和价值袁 努力提升公证公信
力和群众认可度遥

今年以来袁蒙正公证处组织开展了系列
普法宣传活动袁前不久袁蒙正公证处工作人
员深入和林县舍必崖乡袁组织开展了野公证
在您身边袁蒙正在行动冶普法宣传活动袁把
服务送到基层尧送到百姓身边遥 活动中袁工
作人员向村民发放了 叶公证法曳叶继承法曳
叶婚姻法曳叶农村土地承包法曳叶法律六进读
本曳等大量法律读本袁并对相关的遗嘱尧继
承尧赠与尧分家析产协议约定尧土地承包协
议等公证法律知识进行了详细讲解袁同时袁
还与现场的村民进行了互动袁 为村民提供
了专业的法律建议袁 解决了村民的诸多法
律疑惑和面临的法律难题遥 互动过程中袁有
两位村民针对土地流转想办理公证袁于是袁
蒙正公证处的公证员马不停蹄赶往村民家
中袁通过移动办证车现场为村民办理了叶土
地流转协议书曳公证遥

蒙正公证处常年坚持组织公证人员进街
道尧进社区尧进企业尧进农村开展公证法律宣
传袁普及公证法律知识袁宣传公证业务袁充分
利用各种法律宣传阵地开展公证普法知识讲
座袁进一步扩大了公证的社会影响力遥 实现了
公证服务与广大人民群众零距离接触袁 合理
引导群众自觉选择和运用公证手段来维护自
身的合法权益遥

野作为一名公证人袁办一份公证对工作人
员来说只是工作袁但是对当事人来说袁却意义
重大袁甚至会影响他们的一生遥 公证处作为一
个证明机构袁要证明案件事实的真实性尧合法
性袁 核实是我们工作中必不可少的重要环
节遥 冶蒙正公证处王泽龙说袁一份简单的公证
书袁意味着公证员身上承担的巨大责任袁公证
员一定会秉持严谨的工作态度袁 通过多方渠
道袁 调取信息进行查证核实袁 或者到实地调
查袁确保每一份公证书尧每一个字尧每一句话
的真实性尧客观性遥
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