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属性不明 质量堪忧

电动平衡车滑行在“灰色地带”
说是玩具袁却大多没有参照玩具安全标准生产曰说是代步工具袁

却没有路权袁被叶道路交通安全法实施条例曳规定禁止上路遥 风靡已
久的电动平衡车陷入了身份不明的尴尬境地遥而上海市市场监督管

理局近期对电动平衡车进行质量抽查发现袁不少品牌的产品质量堪

忧遥此次抽查共检测了 20个批次的产品袁不合格的有 13批次袁不合

格率达 65%遥 不合格产品中袁既有永久尧凤凰等知名老品牌袁也有百
步王尧麦酷拉尧豹行尧比步等新品牌遥 与此同时袁有行业研究报告预

测袁到 2022年袁我国电动平衡车市场需求预计将达到 607万台袁行

业年复合增长率约为 17.79%遥
一方面是市场快速增长袁一方面是身份属性不明袁质量参差不

齐遥 这些都导致消费者对电动平衡车难以放心消费遥

荫记者手记
在采访中袁 记者感受最深的是袁

作为消费者袁 虽然不懂得专业知识袁
在消费过程中容易受到误导袁但是只
要时刻绷紧安全弦袁就会避开一些陷
阱遥

玩袁可别忘了安全浴
不同电动平衡车的价格差距巨

大袁从 300 多元到万元不等袁尽管有
品牌溢价的原因袁但是如此巨大的价
格差距袁必会存在质量的差别遥此时袁
消费者就要多想想这是为什么遥有消
费者在接受记者采访时说院野给孩子
玩的玩具不用买贵的袁几百元就可以
了袁没准玩几天就不玩了袁买太贵的
也是浪费遥 冶但有制造企业的技术人
员告诉记者袁 性能好的电动平衡车袁
一个核心部件的价格就接近 500 元袁
这已经是一些产品整机的销售价格
了遥产品质量尧性能与价格是相关的袁
直接影响着使用者的安全袁不可一味
地图便宜遥

记者看到过一段小视频袁视频中
一个七八岁的孩子在马路边骑行电
动平衡车袁 突然车子颠簸了一下袁孩
子趴在了平衡车上袁而车子并没有停
下来袁带着孩子冲向马路中间袁幸好
路过的机动车及时停了下来袁才没有
造成伤害遥

采访中有骑行者表示院野电动平
衡车是不能上路的袁我已经被警察查
处过一回遥后来我再遇到交警查就直
接绕开袁交警忙袁一般不会追袁就算被
抓住了袁大不了车不要了袁再买一辆袁
反正也不贵遥 冶这样的行为无疑会对
自身与他人的安全造成严重威胁 遥
2020年 8月袁北京市第二中级人民法
院就曾对近 5 年来北京尧广东尧河南
三地法院审理的涉电动平衡车侵权
案件进行过专门梳理遥 在 25 起相关
案件中袁 有 7件为产品责任纠纷袁有
10 件为机动车交通事故责任纠纷遥
交通事故发生之后袁因为电动平衡车
不具备合法路权袁因此即便骑行者没
有明显过错也要分担责任遥

北京阳光消费大数据研究院

2020年 7月发布的叶电动平衡车消费
舆情数据分析报告曳 显示袁2019 年 6
月 20 日至 2020 年 6 月 19 日袁 共监
测到有关电动平衡车的负面舆情信
息 221684 条袁 其中安全事故方面的
舆情最多袁占比达 66.67%遥

业内专家指出袁交通安全要靠社
会各方共同努力袁但这其中袁消费者
作为个体袁也要随时提高警惕袁不忘
野道路千万条袁安全第一条冶遥

渊李燕京冤

不是玩具的玩具
很长时间以来袁在人行道上尧公园和小区

花园里经常会看到有孩子骑着电动平衡车玩
耍遥记者调查发现袁近两年袁电动平衡车已被很
多人当成了时尚的儿童玩具遥

记者在多家电商平台上看到袁电动平衡车
销售十分火爆袁月销量千台左右的品牌不在少
数袁有的月销量甚至过万台遥同时袁记者调查发
现袁 电动平衡车消费的主要人群是青少年尧儿
童遥 因此袁不少产品在网上的宣传画都是采用
儿童骑行的照片袁并且打出了野儿童尧学生电动
平衡车冶的广告语遥

记者发现袁在北京袁规模稍大一些的实体
玩具店也都有电动平衡车销售袁 并且和轮滑
鞋尧滑板车尧儿童自行车摆放在同一区域遥在北
京世纪金源购物中心的一家玩具店袁销售人员
告诉记者院野这车 4岁孩子就能玩袁多数人都是
给孩子买的袁所以卖得很好袁一个月能卖 20几
台袁旺销的时候一个月能卖 100多台袁大部分

都是买给孩子玩的遥 冶
据了解袁电动平衡车的运行主要是建立在

一种被称为野动态稳定冶的基本原理上袁利用车
体内部的陀螺仪和加速度传感器来检测车体
姿态的变化袁并利用伺服控制系统袁精确地驱
动电机进行相应的调整袁 以保持系统的平衡遥
因为可以自动保持平衡袁因此被不少人当作有
科技含量的时尚玩具遥

记者在实体店了解不同品牌的多款电动
平衡车袁 发现绝大多数速度都在每小时 15公
里以上袁而且销售人员都表示儿童骑行没有问
题袁这就是一个大玩具遥

但不久前中消协发布消费警示袁指出电动
平衡车属性不明袁不适合作为玩具遥

被商家尧消费者都当成玩具并且热销的商
品怎么就不是玩具呢钥据了解袁我国叶玩具安全
第 2部分院机械与物理性能曳渊GB6675.2冤中对
电动童车的速度限制为野在玩具通常坐立或站

立的位置加载质量为渊25依0.2冤公斤的负荷袁测
定的最大速度不得超过 8公里/小时冶遥而记者
调查发现袁目前市面上销售的电动平衡车大都
是按照 叶电动平衡车安全要求及测试方法曳
渊GB/T34668-2017冤的要求袁速度时限为 20公
里/小时袁最高时速相当于电动自行车的速度袁
远高于玩具的安全要求遥

在采访中记者了解到袁也并不是所有商家
都将电动平衡车当成玩具销售遥在九号电动平
衡车天猫官方旗舰店里袁记者看到多款不同速
度的电动平衡车都标明适合儿童袁但是店小二
推荐产品时告诉记者院野电动平衡车的款式很
多袁 最适合儿童的是一款速度为 8公里/小时
的产品袁这款产品符合玩具安全标准中规定的
速度遥冶在北京当代商城小米体验店内袁销售人
员也告诉记者院野我们销售的电动平衡车尧电动
滑板车都不是玩具袁不适合孩子使用袁18岁以
上的成人才能骑行遥 冶

产品质量参差不齐
上海市市场监督管理局最新公布的电动平

衡车产品质量监督抽查结果显示袁 在检测的
15个项目中袁有 6项发现存在质量问题袁分别
为院防水性能尧抗盐雾腐蚀尧超速保护尧驻坡能
力及保护尧充电锁止尧防飞转保护遥实际表现包
括超过限速不发警告尧 斜坡路面上无法停驻尧
充电状态下仍能开机噎噎

据苏州市产品质量监督检验院工程师刘
浩介绍袁与电动自行车等车辆相比袁电动平衡
车没有油门袁也没有刹车袁纯粹依靠骑车人的
身体倾斜程度来控制行车方向和速度袁 稍不
留神骑车人就有失控摔倒尧 造成人身安全事
故的风险袁因此袁涉及电动平衡车安全性能的
各项保护功能达到国家标准要求就显得尤为
重要遥

据记者了解袁 电动平衡车是有国家标准
的袁叶电动平衡车通用技术条件曳对相关的安全
标准做了规定袁但市场上的一部分商品没有按

照该标准设计尧制造遥比如叶电动平衡车通用技
术条件曳专门设置了超速保护项目袁规定电动
平衡车应具备超过速度限定时持续安全示警袁
及持续翘板功能或类似保护功能袁以限制用户
继续加速袁保护用户安全遥 再如驻坡能力及保
护是考核电动平衡车对消费者保护功能的又
一重要项目袁 就是要求在规定的坡度上骑行
时袁随时都能停驻在上面袁并能保持 5分钟或
者发出安全警告遥拎停也是一个重要的安全功
能袁正在行驶的车辆被拎起袁如果车轮继续飞
转袁 就很可能对骑行人或者其他路人造成伤
害遥 不过记者在实体店体验发现袁同时都具有
这些安全功能的产品不多遥而且产品安全性与
价格成正比遥 小米体验店的销售人员告诉记
者院野网上有不少 300多元的产品袁 性能不靠
谱遥 我玩过朋友 500多元买的电动平衡车袁别
说坡停袁有个小坑洼车身就不稳定了袁感觉要
摔到遥 还有顾客说曾经买过便宜的电动平衡

车袁行驶途中突然控制失灵袁车身自己无法保
持平衡袁把孩子给摔了遥 冶

上海市市场监督管理局最新公布的电动
平衡车产品质量监督抽查结果也显示袁600元
以下的产品合格率仅为 10%曰价格在 600元至
1500元的产品合格率为 33%曰 价格在 1500元
以上的产品合格率为 100%遥

苏州市产品质量监督检验院材料检验部
部长刘丽霞告诉记者袁目前市场上电动平衡车
价格悬殊的主要原因体现在零部件特别是关
键零部件的质量上遥 此外袁生产工艺和执行标
准也是重要因素遥关键零部件包括电池尧电机尧
主控制器等袁一款质量比较过关的锂电池成本
价格就要 500元钱左右遥

价格悬殊尧质量堪忧尧属性不明确袁导致近
年来持续热销的电动平衡车问题实在不少遥这
些问题的存在不但给消费者安全消费带来隐
患袁也给行业继续快速发展带来隐忧遥

违法上路的代步神器
电动平衡车因为体积小尧速度快袁不少人

将其作为代步工具袁我们也时常会看到有人在
自行车道或人行道上骑着赶路遥记者询问一位
骑行者袁 他回答称院野电动平衡车可以带上地
铁袁也可以带进办公室袁速度不逊于电动自行
车袁却比后者省力袁所以就成了我从家到地铁
再从地铁到办公室的代步工具遥 冶

记者调查发现袁 平衡车的速度一般都在
15公里/小时以上袁最高的可以达到 25公里/
小时遥电动自行车相关标准中规定其最高速度
为 20公里/小时遥 也就是说袁有的电动平衡车
的速度还高于电动自行车遥记者还发现多数消

费者对于电动平衡车是否能上路并不清楚袁认
为它是和电动自行车一样的交通工具遥
电动平衡车不是玩具袁那它是交通工具吗钥

中国人民公安大学交通管理学院教授刘建军明
确表示袁电动平衡车是不能上路的袁这个野路冶指
的是叶道路交通安全法曳中说的道路尧公路袁包括
高速公路袁都是不允许其行驶的遥而现在有的电
动平衡车设计速度很高袁 有的甚至高于每小时
20公里袁如果把电动平衡车作为一种代步工具
上路行驶袁就违反了叶道路交通安全法曳了遥
据了解袁叶掖道路交通安全法业实施条例曳第

七十四条规定袁 行人不得在道路上使用滑板尧

旱冰鞋等滑行工具遥 目前袁出于道路交通安全
考虑袁北京尧上海尧南京尧广州尧武汉尧成都等多
地已经明确禁止电动平衡车上路遥以北京市为
例袁叶北京市实施 掖道路交通安全法业 办法曳自
2018年 11月 1日起施行遥 其中提到野在道路
上使用动力装置驱动的平衡车尧滑板车等器械
的袁 公安机关交通管理部门可以扣留器械袁并
处 200元罚款遥在道路上使用滑板尧滑轮尧旱冰
鞋等滑行工具的袁处 10元罚款遥冶因此袁电动平
衡车在北京不能作为交通工具使用袁更不能在
机动车道上骑行袁只能在一些专用场地或封闭
场所使用遥


