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关在笼子里的猫狗奄奄一息

寄递“宠物盲盒”到底谁在违法？

5 月 3 日 ,有网友反映 :四川成都市

区一快递点揽收尧寄递野宠物盲盒冶,被

装在笼子里的小猫小狗在路边奄奄一

息 , 成都一些爱心人士随即组织了救

助遥 一位参与现场救助的爱心人士表

示 ,这些猫狗发货地是成都三联花鸟市

场 ,商家以售卖野盲盒冶的名义将活体宠

物快递至买家遥

5 月 3 日晚 10 点半 , 记者到达成
都市站西桥西街 , 现场充斥着小猫小
狗的叫声, 而这些叫声就来自于地上
这一个一个的笼子里遥
成都爱之家动物救助中心负责人

陈玉莲 :这个车子拖了一车 (猫狗 )过
来袁总数是 156 只 ,然后我们就追随过
来袁然后他们就把车上的猫狗转上到
这个车遥 大家看一下这个厢式货车袁
全封闭的袁把两道后门一关,所有的猫
狗肯定全部憋死在里面遥

随后 , 这两辆货车被救助中心的
志愿者拦下 ,并且报警遥 记者看到 ,在
每个笼子的外面套了一个编织口袋 ,
口袋上都贴有中通快递的快递单遥 拦
下货车后, 志愿者们将每个编织口袋
都撕开了一块 ,以便给小猫小狗透气袁
并给他们喂水喝遥 随后袁记者找到了
快递站点的负责人了解情况遥

四川成都某快递站点负责人院我
靠这个为生袁我是做这个生意袁有人
找我发货我就发遥

很快袁当地派出所的民警和街办
工作人员都已赶到现场遥 5 月 4 日凌
晨袁 这些小猫小狗已被安全转移袁执
法人员也开始着手核实信息遥

成都市邮政管理局院将予以立案
处理遥

此外袁成都市邮政管理局相关负
责人今天表示 : 关注到寄递 野宠物盲
盒冶相关情况后袁邮政管理部门立即
展开调查遥 对于该快递网点涉嫌违规
收寄活体动物的行为袁将予以立案处
理袁并依法及时公开案件办理情况遥

那么究竟什么是盲盒呢钥 宠物盲
盒又是什么呢钥

最初盲盒是将各种不同的小玩
偶放进盒子里销售袁消费者在购买之
前袁 并不知道盒子里是哪一款玩偶袁
只有在购买后才能打开盒子确定玩
偶的款式遥 这种方式能满足消费者对
不确定性的好奇心和惊喜感袁因此就
被称之为野盲盒冶遥

而发展到今天袁不只玩偶袁餐饮尧
美妆尧图书尧文具等诸多消费领域全
都刮起了野盲盒风冶遥 然而令人没有想
到的是袁近年来有人居然用活体小动
物来做盲盒遥

有网友在今年 1 月时就曾经在网
上反映袁有网购平台售卖活体宠物盲
盒袁 售价从十几元到上千元不等袁涉
及猫尧狗尧仓鼠尧乌龟等小动物遥

那么成都这个快递点揽收的这些
小猫小狗是从哪儿来的钥 有没有相关
手续呢钥 针对这些问题袁记者向货车
司机和快递点相关人员进行了了解遥

货车司机:拉到双流那边遥
记者:具体什么地方钥
货车司机:我不知道袁问他遥
这名货车司机并不愿多说 袁随

后袁记者又向当事的快递站点负责人
了解情况遥

站点负责人: 我小学文凭袁 我不
懂袁有人找我发货袁我就发遥

中通快递发布通报涉及哪些内
容钥

据了解袁 涉事的快递点隶属中通

快递公司遥 中通快递官方微博 5 月 4
日晚发布叶关于成都荷花池网点违规
寄递活体动物事件的情况通报曳 称袁
经调查核实袁这批活体动物系平台电
商客户线上销售袁中通快递成都荷花
池网点违规揽收遥

中通快递总部发布三项整改措
施: 包括中通快递成都荷花池网点暂
停快递揽收业务袁全面自查袁并配合
相关部门调查 ; 中通快递四川省管理
中心寄递安全负责人停职检查 ; 中通
快递在全网中心和网点展开野邮路安
全培训冶野三项制度培训冶野叶国家保护
动物目录曳培训冶野邮路禁寄物品目录
培训冶等专项培训遥

我们看到袁目前成都当地动检部门已
对所有猫狗依法暂扣袁 并将其临时安置尧
留检遥那么袁除了野生动物外袁包括宠物在
内的活体动物可以寄递吗钥
早在 2020年 3月 19日袁国家邮政局

就曾发出通知袁 要求规范活体动物寄递尧
严厉打击非法寄递野生动物及其制品行
为遥 通知强调袁要严格规范受保护的野生
动物以外的活体动物寄递遥各企业要在助
力生鲜产品寄递袁促进农产品流通和服务
保障民生的同时袁严格规范受保护的野生
动物以外的活体动物寄递行为遥
对于可以寄递的活体动物袁企业应当

要求寄件人进行安全妥善包装遥 在运输尧
分拣尧投递环节袁要将内件为活体动物的
邮件快件进行有效物理隔离袁在确保活体
动物邮件快件本身安全性的同时袁避免其
他邮件快件污染尧损毁遥在投递环节袁还应
告知收件人邮件快件的内件属于活体动
物袁提醒其注意安全防范遥
活体动物寄递如何做到依法进行钥关

于活体动物的寄递方面袁除了国家邮政局
发布的相关规定外袁 从今年 5月 1日起袁
叶动物防疫法曳也开始实施袁在活体动物的
运输寄递方面也有明确的法律规定遥
中国人民大学法学院教授尧商法研究

所所长刘俊海:要从事盲盒商品的经营和
运输袁凡是涉及到动物的袁一定要严格按
照动物防疫法的规定袁履行相关的防疫法
定职责遥

一方面维护广大人民群众的生命
安全和健康遥 另一方面也体现出对于动
物的关爱袁体现人和动物尧人和自然和
谐相处的理念遥 所以为什么盲盒宠物出
售和运输过程当中产生了公众关注的
这么严重的问题遥 我个人认为其实大家
关注的不仅仅是快递企业违规运输了
活体动物袁而且还在于这种做法袁没有
履行严格的检疫程序袁也没有对于被运
输的小狗尧小猫等动物提供能够让它呼
吸到新鲜空气的运输环境袁而表达了公
众的强烈不满遥

野宠物盲盒冶打开是惊喜还是惊吓钥 其
实袁野宠物盲盒冶并非新鲜事物遥此前袁已经出
现不少野乌龟盲盒冶野仓鼠盲盒冶等商品遥不过
有消费者说袁野揭开盒盖的那一瞬间袁 惊喜
与惊吓都有可能冶遥

野宠物活体盲盒冶涉及猫尧狗尧乌龟尧仓
鼠等小动物袁售价从十几元到上千元不等遥
甚至有商家在商品描述里打出 野玩得起就
下单袁玩不起别买冶野不退不换冶的字样遥
其中有些野商品冶一度销售火爆袁月售

千单遥 不过也有不少购买者吐槽袁盲盒里的
动物实际价值远低于盲盒价格袁货不对版遥
而更多网友则表示袁把动物关进盲盒袁是对
生命的不尊重遥 业内人士指出袁活体盲盒袁
一方面会给小动物带来伤害袁 另一方面由
于缺乏检疫袁 消费者很可能收到带病带菌
的小动物袁埋下卫生防疫的隐患遥 同时在不
退不换的霸王条款下袁维权难度较大遥

那么袁网络购物平台售卖野宠物盲盒冶
是否违法呢钥
中国人民大学法学院教授尧 商法研究

所所长刘俊海:既然平台纵容和允许相关的

电商在违反动物防疫法以及其他相关法律
规定的情况下袁 无序的从事动物盲盒的商
业模式袁而且在快递运输的环节上袁平台也
疏于进行自律监管遥 我个人认为袁平台违反
了作为平台依据电子商务法尧 消费者权益
保护法和动物防疫法袁 以及其他相关法律
规定应当承担的法定义务袁 以及按照公序
良俗和商业伦理应当履行的社会责任袁由
于平台失职而造成的这种动物盲盒的商业
模式袁所产生的法律后果袁要承担相应的法
律责任遥

盲盒经济的兴起袁 很大一部分原因便
是满足消费者对不确定性的好奇心和惊喜
感遥 然而万万没想到袁人类的好奇真的会害
死猫遥
用盲盒装动物袁 将一些人的快乐建立

在动物痛苦尧甚至失去生命的基础上袁却是
对人性的背离袁也是娱乐的异化遥 寄递活体
动物方面的相关法律规定袁商家必须遵守袁
快递公司也不应明知故犯遥 尊从人性袁尊重
法律袁人心不盲袁才不会有如此恶劣尧出格的
盲盒遥 渊央视冤

“宠物盲盒”内活体猫狗从何而来？

快递点寄递“宠物盲盒”

网购平台售卖“宠物盲盒”是否违法？

除野生动物外活体动物可以寄递吗？


