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用心用情解决群众“急难愁盼”问题
呼伦贝尔市公安机关以为民办实事实际行动助推党史学习教育走深走实

本报记者荫金丽 通讯员荫李枝远

政法队伍教育整顿开展以来袁 阿拉善盟
公安机关坚持政治引领尧聚焦突出问题尧紧抓
查纠整改袁着力探索四大硬核举措袁全面提升
教育整顿的针对性和实效性袁 着力推进教育
整顿向纵深发展遥

做好野总设计冶 绘制野路线图冶
谋有目标袁干有方向遥随着教育整顿的不

断深入袁阿拉善盟公安局在原有主体办尧监督
办及 7个工作组的基础上袁 不断充实专业力
量袁分设 6个顽瘴痼疾整治小组尧增设扫黑专
员袁具体开展各项工作遥
严格按照 叶全国第一批政法队伍教育整

顿工作指引曳袁深思透悟尧细化研究制定了教
育整顿 叶实施方案曳叶任务清单曳叶工作流程
图曳袁 按照教育整顿的阶段和流程分解出 12
个方面 70项具体措施袁通过倒排工期尧挂图
作战袁实现可视化尧立体化统筹推进教育整顿
工作遥 教育整顿领导小组先后召开 16次会
议袁进一步压实责任尧倒逼落实袁确保队伍教
育整顿工作扎实有效开展遥

紧盯野全流程冶 拧紧野责任链冶
聚焦野七大顽瘴痼疾冶袁领导牵头尧部门

联动袁采取野一项顽瘴痼疾尧一名领导尧一包
到底冶的办法包联线索袁对所包顽瘴痼疾的
排查尧转办尧查处尧审核尧反馈尧督办等环节
进行全流程把控袁充分发挥领导包联优势袁
确保责任下沉到末端袁全面提升线索核查尧
案件查处质效遥

在做好思想发动的基础上袁充分运用好
涉黑涉恶案件渊线索冤倒查尧重点案件交叉
评查尧涉法涉诉信访案件清查尧智能化数据
排查等野七查冶手段袁加强部门协同和信息尧
资源尧数据共享袁坚持刀刃向内袁通过自查
自纠尧组织查处等方式进行全面排查袁同时
加强与扫黑除恶专项斗争和涉煤炭资源领
域违规违法问题专项整治有机衔接袁 对号
入座野七大顽瘴痼疾冶分类推进整改遥 线索
核查坚持野谁核查尧谁负责冶袁严格落实野四
长负责制冶袁并实行一日一会商尧五日一通
报尧七日一调度袁逐条线索列出时间和进度
表袁密切关注每条线索的办理进度袁对拟办
结的问题线索分类严格把关袁 召开专门会
议研究审核袁 确保每条问题线索都查实查
透尧见人见事遥

构建野新机制冶 校准野风向标冶
围绕野四查冶内容袁不断改进和完善工

作流程和制度机制袁制定了叶顽瘴痼疾领导
包联制度曳叶线索排查办法曳叶扫黑除恶尧涉
煤领域违规违法专项整治与队伍教育整顿
衔接工作制度曳等制度机制袁全面提升工作
的标准化规范化水平袁确保工作有章可循尧
高效推进遥

制作了野四查冶线索概况图袁细化任务指
标袁明确每一个工作流程和环节袁确保环环相
扣尧紧密衔接袁实现完成情况随时填入袁整体
推进态势一目了然曰 各地各部门既能清晰掌
握任务袁又能科学分析形势尧把握趋势袁自我
加压袁按图有序推进袁确保规定动作不走样尧
程序流程不出错尧上下统一不跑偏遥

握紧野手术刀冶 开出野处方单冶
为检验全盟公安队伍教育整顿学习成

效袁在做好查漏补缺的同时袁切实为查纠整改
深化思想发动袁打牢思想根基袁阿拉善盟公安
局抽调工作人员袁成立自查互评工作组袁深入
各地各部门通过听取负责人汇报尧 与民警交
流心得尧抽查尧测试应知应会内容尧查阅档案

台账的方式袁 对学习教育环节各项目标任务
完成情况进行野大体检冶袁开展互查互评交流
学习袁帮助查漏补缺遥

在全面掌握各地开展教育整顿情况的基
础上袁 阿拉善盟公安局积极落实教育整顿联
系点制度袁 由局党委委员带队的五个工作组
深入各旗区教育整顿联系点袁 对中央督导组
反馈问题整改情况和查纠整改环节工作进展
情况进行督导袁 紧扣查纠整改重点和关键事
项袁紧盯关键少数和责任落实情况袁全面掌握
各地教育整顿开展情况袁认真分析研究袁帮助
解决问题遥在日常工作中综合运用明察暗访尧
调查研究等多种方式袁 加大教育整顿全过程
督导检查袁形成领导带头尧全警参与尧上行下
效尧整体推进的良好局面遥

阿拉善公安：四大硬核举措护航教育整顿行稳致远
本报通讯员荫云丹荫曹雪芳

群众野找毛病冶公安来改进
野三角地商业圈儿停车难尧交通拥堵怎

么办钥 冶
野交管支队将合理调配警力袁 提前在

商业中心关键路口部署警力袁开展执勤巡
逻袁指挥疏导交通袁维护通行秩序遥 此外袁
还会在商业圈儿新增 70余个停车位遥 冶针
对群众面临的现实问题袁呼伦贝尔市公安
交管部门积极作出回应袁切实保障群众出
行安全顺畅遥

野在法定节假日增设驾考考试服务袁
将临时牌照办理权限下放至 4S店和服务
站袁互联网办理补换牌证业务时可直接享
受快递登门送件服务噎噎冶为了进一步优
化野车驾管冶服务袁交管支队车管所邀请政
协委员尧人大代表尧驾校尧汽车销售企业等
社会各界代表进行座谈交流袁认真听取意
见建议遥
反诈民警多次做客野FM104.6冶直播间袁

为广大听众讲解传授防范电信诈骗知识遥
为了提高辖区群众的反诈骗意识和能力袁
呼伦贝尔市公安局从打击尧 防范尧 行业管
理尧群体管控尧宣传尧预警尧联席联动等多方
面入手袁对多发性电诈犯罪进行防范袁开启
了野全民反诈冶新格局遥

噎噎
党史学习教育的成效怎么样钥 为民办

实事的关键点在哪里钥连日来袁呼伦贝尔市
公安局邀请各企事业单位和群众代表走进
警营袁让群众找毛病尧挑问题袁对长期以来
为民服务过程中存在的瓶颈问题进行再梳
理尧再细化袁并总结形成 6大类 57项便民尧
利民尧利企举措袁切实增强辖区群众的获得
感尧幸福感和安全感遥

把每起警情当成为民办实事的机会
每年野五一冶前后袁扎兰屯市翠屏山漫

山遍野的杜鹃花竞相绽放尧争奇斗艳袁吸引
着四面八方的游客前来游览观赏遥 每到这
一时节袁 扎兰屯市的公安民警就会提早进
驻景区袁 针对如何做好安保和突发情况应
对工作袁与景区负责人进行深入沟通交流袁
并认真记录景区提出的意见建议袁 有针对
性地制定安保和应急救援方案遥

今年五一小长假期间袁 一名游客在赏
花时突发心脏病晕倒袁 正在山下巡逻的扎
兰屯市公安局特巡警大队接到警情后袁火
速派警赶往现场将患者送上急救车辆遥 由
于救治及时袁患者不久便恢复了正常体征遥

党史学习教育活动开展以来袁 呼伦贝
尔市各级公安机关接到求助类警情 2100
余起袁帮助群众 2500余名遥 野必须把每起警
情都当成为民办实事的机会遥 冶呼伦贝尔市
政府党组成员尧 公安局党委书记辛曙光要
求全体民辅警认真做好事关群众切身利益
的每一件野小事情冶袁扎实解决好影响社会
治安稳定的每一个野小问题冶遥

公安野小窗口冶服务野大民生冶
5月 2日袁邢先生特地从河南赶回海拉

尔袁 一下飞机便直奔海拉尔公安分局建设
派出所遥 原来袁 邢先生考录到了河南省工
作袁单位要求他回到户籍地尽快完成政审遥

该所便民窗口值班民警了解情况后袁
当即对相关信息进行了认真核查袁 在随后
不到 10分钟的时间里就将政审材料打印
了出来遥 野太感谢了浴 我本以为假期期间民
警都休息了袁办理业务会很麻烦袁没想到这
么快就办好了袁效率太高尧太方便了浴 冶邢先

生由衷地为值班民警竖起了大姆指遥 只跑
一次尧当场办结尧野一对一冶上门服务噎噎公
安窗口推出的这些便民措施袁 让群众享受
到了实实在在的便利遥

野天下大事必作于细袁古今事业必成于
实冶遥 为邢先生高效办理政审业务只是呼伦
贝尔市公安机关积极适应人民群众对高品
质公共服务的新需求尧通过公安野小窗口冶
服务野大民生冶的一个缩影遥

在呼伦贝尔市公安局出入境管理支
队袁 从智能引导到智能一体化自助办理袁
野智慧大厅冶优化证件办理流程袁提升业务
办理的自动化与智能水平袁 降低了出入境

民警的劳动强度袁 减少了群众的办理等待
时间和办理环节袁 切实提升了群众的满意
度曰交管部门补牌补证尧6年免检标志核发尧
联系方式变更等 6大类共 25 项车驾管业
务目前已全部可以在野无人智能车管所冶内
自助完成袁且操作简单遥 这项野24小时不歇
业冶的服务更高效尧更方便尧更利民袁切实拉
近了公安机关与百姓的距离袁 提高了人民
群众的幸福指数遥

野未来袁呼伦贝尔市公安局会在多领域推
出更多尧更好的服务袁不断满足群众新期待袁
为呼伦贝尔发展保驾护航袁努力做到学党史尧
悟思想尧办实事尧开新局遥 冶辛曙光说道遥

野要把党史学习教育同解决实
际问题结合起来袁 同为群众办实
事尧解难题结合起来袁用心尧用情尧
用力解决群众耶急难愁盼爷问题遥 冶
党史学习教育开展以来袁呼伦贝尔
市各级公安机关以扎实为民办实

事的实际行动助推党史学习教育

走深走实袁不断增强人民群众的获
得感和幸福感遥


