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凌晨两点半袁家中的一间房内还隐约透着亮光袁北京市民王明

渊化名冤 知道袁 这是他年近七旬的爷爷又躲在被窝偷偷刷短视频遥

野现在天天也不出去遛弯了袁只要一没事就玩手机袁有次家里烧水

没注意袁差点把厨房烧了遥 他本来眼睛就有问题袁晚上玩手机还不

开灯遥 冶王明说袁自己劝了爷爷好多次袁但往往过几分钟他又会把手

机拿起来遥

这种情况并非个例遥 之前很多年轻人沉迷于网络世界袁让家中

很多上了年纪的长辈不解甚至责怪遥 随着互联网的普及以及 App

适老化改造袁许多野银发族冶会熟练地使用智能设备袁但给其带来便

利的同时袁 许多老年人也沉迷于网络中难以自拔遥 老年人沉迷网

络袁不仅会引发一系列健康问题袁还可能因对各种套路缺乏了解和

警惕而上当受骗遥 专家认为袁野银发族冶网络成瘾不仅有缺乏陪伴尧

希望借此消除代沟等家庭方面的原因袁还有社会方面的原因袁解决

老年人网瘾不仅需要家人的引导袁还需要整个社会参与遥

“网瘾老人”为何越来越多

智能手机日益普及
老年人群沉迷网络

近日袁野父母沉迷手机怎么办冶 成为年轻人社交的热门话
题遥 不少网友表示袁 自己的父母成了手机不离手的 野网瘾老
人冶袁不去散步不去下棋袁每天在家躺沙发上刷手机袁野打不得
骂不得袁道理还不听冶袁子女劝了根本没用袁往往是左手刚放下
手机袁右手又拿起来遥

今年 5月 11日发布的第七次全国人口普查主要数据显
示袁我国 60岁及以上人口超 2.4亿袁他们的生活状态和精神需
求如何袁能不能跟上日新月异的智能化社会步伐袁成为整个社
会关注的热门话题遥

中国互联网络信息中心发布的第 47次叶中国互联网络发
展状况统计报告曳显示袁截至 2020年 12月袁我国已有近 2.6亿
名 野银发网民冶渊50岁以上冤袁60岁以上老年网民占 9.4亿网民
人数的 10.3%袁而且用户增速高于全体网民袁成为网民的重要
增量和组成部分遥
与此同时袁国家和地方适老化政策频频出台遥 工业和信息

化部决定自 2021年 1月起袁在全国范围内组织开展为期一年
的互联网应用适老化及无障碍改造专项行动袁 相关企业纷纷
推出野适老版冶的相关产品和服务袁切实解决老年人上网难题遥

随着互联网的深入发展袁人们对野老年人不会上网尧不会
用智能手机冶的刻板印象正逐渐消失袁许多老人玩手机一点不
比年轻人差袁网瘾也不再成为年轻人的野专利冶遥 叶2020老年人
互联网生活报告曳 显示袁0.19%的老人在一些 App上日均在线
超过 10小时袁 超过 10万名老人几乎全天候生活在移动网络
上遥 60岁以上的老年用户日均使用时长达到 64.8分钟袁平均
每个老年用户一天登录 5次 App遥

为何会出现越来越多的野网瘾老人冶钥 北京市社会科学院
研究员谭日辉告诉叶法治日报曳记者袁随着智能手机的逐渐普
及袁老年人使用智能手机比例逐年提升遥 在老龄化程度加深背
景下袁子女长期不在身边袁空巢独居老人数量增加袁网络技术
的便捷快速尧娱乐化加深了老年人对互联网的依赖遥

中国劳动关系学院法学院讲师李静认为袁 在这背后可能
还有资本的力量推动遥 野老年手机在静音状态和没有任何操作
的情况下袁有些 App会自动弹出一些广告袁声音非常大袁并且
充斥整个屏幕遥 通过手机设置可以关掉一些袁但不能完全屏蔽
掉袁而年轻人用的手机基本上不会出现这些情况遥 冶

李静说院野有些老人上网是为了能够维系家庭情感和熟人
社交圈遥 为了和晚辈有共同语言袁有些老人还学着用手机去玩
游戏袁接触自己从不了解的领域袁结果却造成自身网络成瘾遥
其根源还是在于老人缺少家庭有效陪伴袁 同时也需要在网络
时代中找到存在感遥 冶

除了这些原因袁经常和老年人打交道的北京通州野老有所
玩冶玩具店店长宋德龙发现袁还有些老人是因为找不到别的玩
乐方式而选择上网遥

6月 8日下午 3点多袁叶法治日报曳记者在天津市河东区某
网吧内看到了李大爷袁 一头白发的他在一排年轻人中间格外
显眼遥 李大爷说院野学会上网后袁我感觉许多游戏挺有意思的袁
于是常来网吧玩遥 平时子女会经常来看我袁但我也应该有些自
己的乐趣袁现在又没有什么专门给老年人玩的东西袁如果有的
话我想也能减少上网的时间遥 冶

有专家表示袁老年人退出职场后闲暇时间逐渐增多袁更容
易产生孤独感袁 而互联网能够给他们的生活带来新的空间和
精神寄托袁加上老年人身体机能减退袁自律能力下降袁因此容
易沉迷于网络遥

网瘾危害不容小觑
极易落入电诈陷阱

最近袁安徽省宿州市的马大爷沉迷手机群聊遥 有
群友在微信群中告诉他袁现在只需每月缴纳一定金额
的会费成为会员袁就可以参与某国家项目资产袁获得
高额福利回报遥 马大爷禁不住群友的推荐袁掉进了民
族资产解冻的陷阱中遥 正当马大爷做着发财美梦时袁
宿州市公安局埇桥分局桃沟派出所民警尹传宗在日
常走访中发现了这一情况袁并及时将骗子的诈骗手法
剖析给马大爷听袁他这才恍然大悟袁避免了遭受更大
的财产损失遥

尹传宗告诉叶法治日报曳记者袁如果能够通过网络
结识新朋友袁找到更多有趣的生活方式袁对于老年人
来说无疑是好事一桩袁但不能过度沉迷遥

马大爷的遭遇并非个例袁 中老年市场潜力无限袁
一些别有用心者将老年人视为野新韭菜冶袁设置各种圈
套获取老年人的信任袁趁机野收割冶遥 尽管中老年人生
活经验丰富袁但面对刚接触不久且纷繁复杂的网络环
境和真伪难辨的诈骗手法袁他们极易落入诈骗团伙的
陷阱中遥

腾讯 110平台发布的 叶中老年人反欺诈白皮书曳
显示袁2019年上半年袁腾讯 110平台共受理中老年人
受骗举报超过两万次袁其中 97%的受骗者曾遭资金损
失袁金额从百元到数万元不等曰天津市公安局近日公
布的全市今年以来破获的电信网络诈骗现行案件统
计结果显示袁老年人群体虽然占比不大袁但是却往往
容易发生被诈骗数额较大的案件袁致使受到较大的损
失遥

除了容易受骗遭受财产损失袁老年人对网络过分
依赖袁对自身健康也会产生较大负面影响遥据了解袁老
年人眼表功能较为脆弱袁长期看手机更容易带来眼部
不适和病变遥除了干眼尧视疲劳等眼部疾病袁长时间刷
屏还易引发神经衰弱尧肩颈腰背疼痛尧食欲减退等健
康问题遥 有医生表示袁自己曾接待过多位因长时间刷
手机而出现重影等症状的老年患者袁经强制戒掉手机
后病情才逐渐缓解遥

谭日辉说袁与年轻人比袁老年人在成瘾对象尧持
续时间以及后果影响等方面存在差异袁 往往产生的
危害较大遥 长时间沉迷网络袁 不利于老年人身心健
康袁影响健康老龄化尧积极老龄化进程遥 网络资源鱼
龙混杂袁老人不易分辨真伪袁风险意识较淡袁容易上
当受骗遥

李静认为袁在精神依赖性方面袁老年人要比年轻
人强得多遥 年纪大了后袁 老年人可能会遭受各种冲
击袁比如和子女关系淡漠尧老朋友去世等袁孤独感会
更加强烈袁 这种孤独感又会加深他对现有的某些人
或事的依赖性遥 野比如老年人喜欢某个主播袁如果看
不到心里就会不舒服袁 这种情况下如果有人让他打
赏或者耶奔现爷袁很容易就会上当受骗遥不仅造成财产
损失袁精神上也会受到创伤袁这种打击比年轻人来得
更加严重遥 冶

野此外袁还有些老年人可能会受短视频以及朋友
圈转发的一些养生文尧治病经影响袁有病了也不去医
院诊治袁而是迷信各种偏方袁结果导致病情延误遥 总
之袁老年人网瘾产生的危害应受到重视遥 冶李静说遥

引导树立正确观念
真正实现老有所乐

野老小孩儿尧老小孩儿袁老年人老了之后袁会有类似
小孩子一样的好奇心和探索欲袁对此不应一味限制袁而
是要合理引导袁就像对待年轻人网瘾一样遥 冶李静说袁老
年人学会上网后袁会给其出行会带来很大便利袁能够让
老年人紧跟这个时代的步伐遥 通过网络可以交到朋友袁
也可以多和老朋友联系袁 还能够拉近和子女之间的距
离袁因此对于老年人上网这件事应辩证看待遥

谭日辉说袁老年人正确野触网冶袁有助于扩大老年人
社会参与的广度和深度袁享受社会发展红利曰有利于老
年人自我实现尧自我表达袁保持身心健康曰能够让大众
改变对老年人的刻板印象袁促进社会和谐曰在学习型社
会背景下袁老年人合理野触网冶能够提升老年教育质量袁
真正实现老有所学尧老有所乐遥

接受采访的专家表示袁 要想推动形成老年人参与
数字生活的良好环境袁需要家庭尧社会等多方面配合共
同推进遥

与此同时袁适老化水平还应该继续提升遥 叶法治日
报曳记者在调查中发现袁目前适合老年人的玩具不仅生
产厂商少袁而且相关标准较为缺乏袁公众甚至老年人自
身都对此了解不多袁其中还不乏误解的声音遥

宋德龙说袁要想改变这一现状袁可以将老年玩具投
放到社区中心尧广场等地扩大影响袁和旅游景点结合袁
在景点和商场里面设立老有所玩乐园等遥 未来袁或许老
年乐园会像儿童乐园一样普及遥 野这些离不开政府和有
关部门的政策支持和引导袁以及媒体的宣传遥 冶宋德龙
说遥

除了加强适老化改造袁 整个互联网环境还应更加
野护老冶遥 谭日辉建议袁互联网平台建设应积极打造老年
人展示自我尧进行合理表达的网络平台袁避免强娱乐属
性尧轻内容的设置袁引导老年人正确使用网络工具参与
社会生活曰老年人自身要树立正确的网络工具理念袁既
要认识到沉溺网络的危害袁同时也要在家人帮助下袁通
过自身知识结构的不断完善打造网络安全阀袁 学会区
分真假信息遥

李静说袁目前许多短视频直播平台尧手游网游等已
经推出了青少年模式袁相应的也可以推出老年人模式袁
从平台处进行监管和控制袁对不适宜老人尧老人容易形
成依赖的内容不进行推送袁 从根源进行分流和管控遥
野社区尧 政府和社会机构等可以多组织一些户外的活
动袁尽量丰富活动形式遥 可供老年人选择的东西多了袁
沉迷网络的老年人会慢慢变少遥 冶

尹传宗提醒袁 子女或者社区工作人员等在教会老
年人如何上网的同时袁 也要传授给老年人基本的网络
安全知识遥 比如开展培训活动尧宣传活动尧家庭成员交
流等袁通过实际案例让老年人对此有直观了解和体会袁
从而增强网络安全意识遥

谭日辉说袁开启安全尧人人可及的互联网野老年模
式冶袁需要有关部门尧社会组织尧家庭尧互联网平台等多
方共同努力遥 只有更好地保护老人们免受网瘾的侵袭袁
让手机和网络不再成为老年人的唯一依靠袁 老年人的
网络权益才能得到真正保障袁 才能真正享受到科技进
步带来的智慧福利遥

渊王阳 张守坤冤


