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为持续深化公安交管 野放管服冶改
革袁 严格落实公安部和自治区关于优化
法治化营商环境的指示要求袁 坚持为民
服务导向袁 自治区公安厅交管局车驾管
支队以便民利企为根本服务宗旨袁 用切
实可行的服务举措袁打通关心群众尧服务
群众的野最后一公里冶遥 自 4月 1日自治
区公安厅交管局新推出 12 项新举措实
施以来袁全区政务服务标准化尧规范化尧
便利化水平提升初见成效遥

统筹推进
强化车驾管业务工作顶层设计
车驾管支队配合自治区公安厅交管

局改革办重新修订编制了全区统一版公
安交管政务服务事项业务办理流程指
南遥 该指南依据近年来内蒙古自治区推
出的 32项野放管服冶便民利企改革措施
以及新部令新修订内容袁在原有 2021版
的 88项业务基础上袁整合修订为 85项曰
组织专人梳理当前车驾管业务中审核受
理条件袁优化受理流程袁新增 4项全区通
办业务袁包括小尧微型载客汽车改变车身
颜色变更登记尧小尧微型载客汽车尧摩托
车转让登记转入业务及恢复驾驶资格考
试等内容曰 针对公安部交管局新修订的

叶机动车驾驶证申领和使用规定曳 内容袁
以公安厅名义向自治区发改委致函确定
轻型牵引挂车准驾车型增加专试收费标
准袁 经自治区发改委与财政厅研究确定
增驾考试收费标准为 170元遥
同时袁 车驾管支队分批次督促指导

各地完善机动车注册登记尧查验等考场尧
服务站点建设袁 推动建设大型车辆检测
线袁提升安全检验服务能力袁全面优化大
型车辆检验服务流程和一次性书面告知
等服务遥目前袁部分盟市已经推出了蒙文
理论考试练习小程序尧推行野365天不打
烊冶服务模式尧利用公众号开发车驾管业
务办事指南导航微信小程序和智慧车管
微信小程序等多项便民服务措施遥

服务提质
跑出优化法治化营商环境野加速度冶
新措施实施 5个月以来袁 全区办理

优化驾驶证考试内容和项目 30301 个遥
全面取消驾驶人报名费让 270524 名群
众受益袁 直接为群众节约资金 300万多
元曰 方便广大车主周末检车 427975辆尧
试点盟市推行机动车驾驶人考试无纸化
64363人次尧 便利二手车异地交易登记
167351笔曰大中型客货车驾驶人科目一尧

科目三安全文明理论考试由盟市扩展至
旗县区袁 方便群众就近考试 185195 人
次袁 大中型客货车驾驶证全国 野一证通
考冶408笔遥
根据公安部交管局近期拟试点的新

措施袁 车驾管支队与相关部门和业务专
家协调沟通袁 最终在公安部交管局和交
科所政策与技术的大力支持下袁 自治区
公安厅交管局 9月 1日在全国率先推行
野试点推行货车电子通行码即领即行冶
野试点实行公安交管业务电子签名签章冶
两项野放管服冶措施遥
针对老旧车安全问题突出尧 老旧车

尾气排放对空气污染和提高碳排放量的
难点尧痛点问题袁车驾管支队积极与自治
区商务厅沟通协调袁 提出建议增加机动
车报废补贴措施袁 每辆报废机动车按车
型补贴 5000元至 21000元不等袁首轮每
种车型补贴 10000辆遥

放管结合
推动野放管服冶改革向纵深发展
为全面了解我区车驾管业务窗口公

安交管野放管服冶便民利企改革措施落实
情况袁 车驾管支队充分利用大数据分析
研判袁 针对机动车检测机构存在违规替

检等严重破坏公平营商环境的行为袁联
合市场监督管理部门坚决予以取缔袁每
月抽调专人对盟市交管支队车驾管业务
窗口尧驾驶人考场尧机动车安全技术检验
机构等业务场所开展体验式暗访检查曰
逐步健全事前尧事中尧事后监督体系袁严
格落实群众问题督办和业务抽查回访制
度遥目前袁全区回访完成率为 100%袁业务
按时回访率为 99.93%袁下发了 15期关于
全区公安交管异常业务情况分析研判监
管工作通报曰针对车管业务服务面广尧服
务事项多尧业务量大的特点袁引导群众合
理选择办理时间和检验地点袁 建立全方
位尧多层次尧宽领域的服务管理模式遥
同时袁 车驾管支队联合改革办等部

门共同研究袁 拟推出新的十项便民利企
服务措施遥其中野进一步推广驾驶人考试
无纸化冶和野推行机动车抵押和解押业务
网上办理冶 为两项自选动作袁野推行机动
车抵押和解押业务网上办理冶是通过野云
车服冶 系统实现机动车抵押和解押业务
在线申请袁资料在线提交遥 另外袁通过数
据共享袁 办事群众可以在线办理机动车
抵押和解押资料邮寄送达遥

渊李奕昕 刘芳廷冤

释放便民利企新效能 护航经济发展高质量
自治区公安厅交管局车驾管支队打通服务群众野最后一公里冶

“头等大事”莫忽视

为进一步加强
城市交通管理袁优化
通行秩序袁 营造安
全尧畅通尧文明尧有序
的道路交通环境袁从
9 月初开始袁巴彦淖
尔市公安局交管支
队开展为期四个月
的电动车违法行为
集中整治行动遥图为
临河区交管大队执
勤民警在城区主要
路口对群众骑乘电
动车不戴头盔行为
进行宣传劝导遥
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