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邻里互助拉近关系
今日受惠明日奉献

12 月 16 日下午 5 点半左右袁 张先芬
90 岁的老父亲突发高烧袁吃了药也没有退
烧遥 老父亲身体不好袁家里常备一些药物袁
包括退烧药遥 久病成医袁 家人觉得老人可
能肺里有炎症袁 需要吃点头孢消炎袁 但家
里恰好没有头孢类抗菌药了遥

天已经黑透袁 气温也降到零摄氏度以
下袁 在张先芬看来袁 让行动不便的父亲去
医院并非最优选择 袁 附近药店又买不到
药袁怎么办钥
稍稍犹豫之后袁 她决定在小区业主群

里向邻居求助遥很快袁就有邻居 @ 她袁还配
发了一张头孢外包装图片袁 正是张先芬父
亲平时吃的那款药遥
拿到药袁张先芬感动不已遥
实际上袁 这不是张先芬第一次接受邻

里帮助遥
今年 11 月 28 日袁 张先芬所在的居民

楼因为有阳性病例而被封控遥 居民楼共 18
层袁每层 8 户袁楼里中老年人居多遥 社区为
了方便居民袁 专门建了一个微信联络群遥
12 月 1 日袁社区给每家住户分发抗原检测
试剂袁 让居民自测后把结果上传至小程
序遥 张先芬不知道怎么上传袁 就在群里向
大家请教遥 一位邻居看到消息后袁主动 @
她并加微信袁 然后通过视频教会她上传检
测结果遥
病毒无情人有情袁张先芬感到袁疫情考

验下袁邻里之间的关系被拉得更近了遥 野以
前相熟的邻居并不多袁 绝大多数邻居并不
认识袁有时坐电梯碰见也不说一句话遥 冶

张先芬也在积极帮助邻居遥12 月 17 日
一大早袁 有邻居在微信群里发信息:野请问
还有朋友出抗原吗钥 求购一支遥 冶她看到后
@ 这位邻居说 :野我给你两个吧袁 不要钱遥
我把抗原放门口袁你自己来拿遥 冶接着袁她
用保鲜袋装了两支抗原检测试剂挂在门外
的把手上袁拍了照片并 @ 邻居遥

野我有需要的时候袁 邻居们这么帮忙袁
所以有邻居需要帮忙时 袁 我也得积极相
助袁大家一起渡过难关遥 冶张先芬说袁药品
邻里互助在业主群里每天都在发生袁 谁家
孩子发烧求泰诺林 袁 谁家阳了求连花清
瘟袁谁家需要检测求抗原检测试剂噎噎

共享药解燃眉之急
爱心在家门口传递

张先芬所在的小区业主群里袁 邻里之
间是自发进行药品互助遥 家住北京市朝阳
区另一个小区的居民韩松 (化名 )发现袁她
们小区是社区居委会张罗邻里互助遥

12 月 13 日袁小区一位孕妇出现发热症
状袁 经过物理降温无效后袁 其丈夫联系社
区居委会寻求帮助遥

居委会负责人向身边人求药未果后袁第
一时间在居民楼微信群里询问:野请问哪位邻
居家里有孕妇可服用的退烧药袁求助几粒遥 冶

居民们纷纷回复 :野我家有 冶 野我这也
有袁能匀个四粒冶噎噎

韩松是该小区业委会委员袁 她告诉记
者袁 最近一段时间袁 市面上连花清瘟等清
热解毒类药品尧 布洛芬等退热药以及抗原
检测试剂等防疫物资难买袁 社区居委会一
方面协调业委会尧 物业公司多方购买袁一
方面倡议囤药的居民给邻居匀一点遥

这一倡议得到了居民们的积极响应袁只
要有社区工作人员或居民在微信群里发出求
助信息袁很快就有邻居回复野我家有退烧药袁
你来拿吧冶野我家还有抗原袁匀你两个冶遥

甚至有居民主动分享家中富余的药
品 :野我还有退热尧止咳尧治咽痛咽干的药袁
需要的可以找我遥 冶野我有多的感康尧布洛
芬尧 连花清瘟胶囊袁 如果有比较严重症状
又买不到药的可以 @ 我袁无偿的遥 冶
谈起张罗药品邻里互助的初衷袁 韩松

说 :野3 年都过来了袁 就当是站好疫情防控
最后一班岗遥 冶
梳理公开信息可以看到袁 药品邻里互

助袁 甚至同事互助尧 朋友圈互助现象在全
国各地都有上演遥
北京市丰台区在全区各社区尧 村发起

野邻里互助袁雪中送炭冶行动 袁鼓励邻里之
间无接触式药物共享袁 解决群众紧急用药
难题遥

广东省广州市各大社区居民群里袁社区
居民伸出援助之手袁 退烧药尧N95口罩等在
邻里之间野无接触冶共享遥 江苏省南京市多个
社区开展野邻里互助冶行动袁在居民群中搭建
药物共享平台袁满足部分群众用药需求遥

在中国社会科学院健康业发展研究中
心副主任陈秋霖看来袁 这种药品短缺是暂

时的尧 短期的袁 同时也与此前部分群众囤
药有关袁 有的人买太多了袁 有的人什么也
没买到袁 因此袁 在社区邻居之间倡议药品
互助调剂袁是一个解决问题的好办法遥
据陈秋霖观察袁 这种药品共享不仅发

生在邻里之间袁 还有同事互助尧 朋友圈互
助尧 亲戚互助袁 一定程度解决了群众用药
需要遥
北京中医药大学岐黄法商研究中心主

任邓勇同样认为药品紧缺是暂时现象袁有
民众和单位大量贮备和囤积防疫药物袁而
有些发病的患者急需用药却没有足够的储
备药物袁 也难以在药店购得袁 在这种情况
下袁 街坊邻居的药物共享缓解患者急需用
药的燃眉之急袁有助于患者尽快恢复健康遥

野这样的邻里共享模式体现了基层社
会治理的优势袁 让爱心第一时间在家门口
传递袁 让有限的药品资源发挥最大作用袁
也体现了中华民族互帮互助尧 友爱团结的
精神遥 冶邓勇说遥

用药安全不能忽视
打击违法卖药行为

野谁家有富余的泰诺林袁 能转我点吗钥
家里孩子发烧了遥 冶12 月 15 日晚上 8 点
多袁北京市民孙晓洁 (化名 )所在小区的业
主群里有人问遥

孙晓洁回复说她有遥 孙晓洁是一名药
师袁在一家药店工作袁特别关注用药安全袁
她把药品使用说明拍下来发给对方袁 叮嘱
其严格按要求用药袁 然后用保鲜袋装好药
品袁 放到电梯间旁边的消防栓外壳上袁并
@ 邻居野拿走吧袁不用钱冶遥
韩松注意到袁邻居们共享药品时袁自发

形成无接触式送药 袁 野我放窗台上了哈 冶
野我放我家门口了冶野挂门把手上了冶噎噎

野药品邻里互助袁通过社交软件约好指
定位置袁错开时间放药尧拿药袁尽量减少接
触遥 居民拿到药物后应进行消杀袁形成耶无
接触易物爷 的互帮互助模式遥 街道和社区
还可以号召退休医务工作者积极参与社区
志愿服务袁 开展多种形式的爱邻互助服务
行动遥 冶邓勇说遥

安徽中医药大学第一附属医院主任医
师姚淮芳呼吁 : 一方面要鼓励药品邻里互
助尧 药品共享袁 另一方面也要提醒居民采

用无接触式送药尧取药袁以防接触感染遥
此外袁专家们一致认为袁药品邻里互助

不能忽视用药安全问题遥
姚淮芳提醒说袁 居民大多是自己家有

什么药就支援什么药袁 可能会忽视用药安
全问题袁 建议有需要的居民用药前仔细阅
读药品说明书袁 了解药物的适应证和禁忌
证袁药物的剂量尧服用方法袁特别是有基础
疾病的老人和年幼的儿童更要谨慎用药遥

陈秋霖认为袁 药品邻里互助最好仅限
于非处方药袁 对于处方药还是要慎重袁社
区可以协调家庭医生团队或医疗专业人员
加入社交群袁以更好指导居民安全用药遥

在邓勇看来袁 社区邀请医疗专业人员
给居民讲解药品使用注意事项袁 或通过业
主群及公众号文章等方式向居民科普如何
用药袁有助于确保用药安全 ;居民如身体不
适应及时问诊袁寻求专业救治遥

野我们倡导理性尧适量尧按需购买日常
急需药品袁 不盲目地大量储备和长期囤积
防疫药品袁 面对网上各式各样的 耶囤药清
单爷袁请大家一定要擦亮眼睛袁切勿盲目跟
风囤药遥 冶邓勇呼吁遥

记者在采访中发现袁 在绝大多数情况
下袁 药品邻里互助是免费送或原价出袁但
也有个别的加价现象袁 比如一支抗原检测
试剂加价 5 元遥

对此袁邓勇认为袁特殊时期袁将自己的
药品免费送或原价出袁 实现互帮互助袁是
和谐友善社会主义核心价值观的体现袁值
得提倡和赞扬遥 在药物紧缺时袁 将自家药
物让与他人袁 在交易数额不大尧 交易次数
也十分有限的情况下袁 适当收取辛苦费尧
跑腿费无可厚非袁也是可以理解的遥

野但如果药品交易次数频繁袁交易额也
较大袁 则有借互助之名行出售药品之实的
嫌疑遥 药品管理法对药品经营作出了明确
规定袁 如果售卖者不具备法律规定的条件
而销售药品袁 属于无证销售药品行为袁涉
嫌违法袁将依法予以查处遥 冶邓勇提醒说遥

姚淮芳说袁如果假借邻里互助袁实际出售
药品尧抗原检测试剂袁属于营利性质袁又没有
经过市场监管部门和药品监督管理部门许
可袁这种情况必须杜绝袁对于销售量大尧有危
及健康不良后果的应依法严厉查处遥

渊据叶法治日报曳冤

荫野我家有冶野我这也有袁能匀个四粒冶噎噎当下袁疫情形势严峻复杂袁不少人出现了防疫药品短缺的问题袁面对用药需求袁邻里纷纷伸出援助之手袁爱心接力袁传递了温情
荫这样的邻里共享模式体现了基层社会治理的优势袁让爱心第一时间在家门口传递袁让有限的药品资源发挥最大作用袁也体现了中华民族互帮互助尧友爱团结的精神
荫药品邻里互助袁要做好防护袁用药时要仔细阅读药品说明书袁或引入医药专业人员指导袁确保用药安全遥 对于假借药品邻里互助为名行违法卖药之实的袁要依法严厉打击

药品邻里互助传递人间真情
专家提醒院做好防护确保用药安全

野请问邻居朋友们袁谁家有头孢啊钥能给匀个半盒儿吗钥我爸高

烧不退袁想给他吃点消炎药袁家里有其他药袁就是没有头孢遥 冶12月

16日晚袁50多岁尧家住北京市朝阳区某老小区的张先芬(化名)在小

区业主群里发了这么一条消息遥
让张先芬没想到的是袁虽然现在很多人家里药品紧缺袁但还是

有多位邻居愿意伸出援助之手遥她和其中一位邻居加了微信袁两人

约在两栋楼之间的空地见面拿药遥野我在这个小区住了 20年袁以前
跟这位邻居并不认识遥我要给她钱袁她也不要遥 冶说到这袁张先芬的

眼眶有点湿润遥
当下袁 疫情形势严峻复杂袁 不少人出现了防疫药品短缺的问

题遥特别是一些人出现发烧等症状袁家里又没有药袁自然心急如焚遥
远亲不如近邻袁像上述药品邻里互助的事例袁正在各地不断上演遥
爱心接力袁传递了温情袁也坚定了人们战胜疫情的信心遥
多位专家近日接受记者采访时袁 都称赞了药品邻里互助这一

现象袁不失为一个解决群众用药需求的好办法遥同时袁专家提醒袁药

品邻里互助袁要做好防护袁用药时要仔细阅读药品说明书袁或引入

医药专业人员指导袁确保用药安全遥对于假借药品邻里互助为名行

违法卖药之实的袁要依法严厉打击遥


