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法治是最好的营商环境。近年来，包头市

土默特右旗人民法院主动融入服务和保障发展

大局，充分发挥司法职能作用，不断创新司法服

务举措，拓展延伸审判职能，提升审执工作质

效，在推动优化营商环境、助力地区经济实现高

质量发展方面进行了有益的探索和实践。

该院在对标学习浙江桐庐县人民法院“执

行合同”一件事集成改革先进经验后，迅速组建

了优化营商环境专业团队。自团队组建以来，

通过“线上+线下”的模式，共快速审结买卖合同

纠纷90件、快速执行买卖合同纠纷13件，执行到

位案款279万元，从申请立案到案款发放的时间

缩短至49天，降幅达33.2%，全面提升了涉企案

件的审执质效，构建起优化营商环境新格局。

秉持“专业化”理念
实现多方位资源整合

“ 太 感 谢 你 们 了 ，没 想 到 执 行
这 笔 案 款 过 程 如 此 困 难 ，用 时 却 这
么 短 ，法 院 的 效 率 太 高 了 ，我 的 资
金 运 转 困 难 能 彻 底 解 决 了 。”2022
年 6 月 的 一 天 ，土 右 旗 法 院 一 涉 企
买 卖 合 同 纠 纷 案 件 原 告 来 到 法 院 ，
对 该 院 法 官 表 示 感 谢 。

经 了 解 得 知 ，2022 年 6 月 初 ，该
名 原 告 在 一 涉 企 买 卖 合 同 纠 纷 案 件
中 一 审 胜 诉 ，被 告 应 给 付 原 告 货 款
19 万 元 ，可 是 过 了 上 诉 期 、主 动 履
行 期 ，被 告 都 没 有 履 行 偿 还 责 任 ，
这 可 把 原 告 急 坏 了 。 原 告 急 需 该 笔
资 金 周 转 生 意 ，可 是 3 个 月 过 去 了 ，
没 有 收 到 被 告 返 还 的 案 款 ，遂 决 定
向 法 院 申 请 强 制 执 行 。 了 解 到 这 一
情 况 后 ，专 案 审 判 法 官 第 一 时 间 回
复 原 告 ：“ 您 先 不 要 着 急 ，我 院 新 成
立 了 优 化 法 治 化 营 商 环 境 专 业 团
队 ，开 设 绿 色 通 道 ，专 门 负 责 审 理 、
执 行 买 卖 合 同 纠 纷 案 件 ，实 现 快
立 、快 审 、快 结 、快 执 。 您 先 把 情 况
跟 专 案 执 行 法 官 沟 通 一 下 ，法 院 尽
快 联 系 被 告 。”

为 解 决 原 告 的 燃 眉 之 急 ，专 案
执 行 法 官 先 后 3 次 约 见 被 告 ，10 余
次 电 话 、微 信 联 系 被 告 ，通 过 充 分
解 释 法 理 、情 理 ，使 得 被 告 最 终 认
识 到 诚 信 诉 讼 的 重 要 性 ，并 积 极 履
行 了 债 务 。 该 案 最 终 通 过 执 行 法 官
在 提 前 介 入 的 情 况 下 督 促 履 行 ，使
原 告 顺 利 拿 到 了 案 款 ，切 实 疏 解 了
企 业 的 运 营 困 难 。 从 办 理 该 案 到 结
案 ，仅 用 时 7 天 。

据 了 解 ，为 深 入 持 续 开 展 优 化
营 商 环 境 机 制 建 设 ，土 默 右 旗 法 院
学 习“ 执 行 合 同 ”一 件 事 经 验 ，选 派
研 究 生 学 历 审 判 法 官 、经 验 丰 富 执
行 法 官 牵 头 组 建 优 化 营 商 环 境 专 业
团 队 ，专 案 专 办 ，重 点 审 执 买 卖 合
同 案 件 ，并 由 美 岱 召 法 庭 集 中 管
辖 。 通 过“ 专 业 团 队 + 专 业 法 庭 ”模
式 ，让 法 治 最 大 程 度 护 航 企 业 经
营 。 该 院 还 联 合 旗 工 商 联 出 台 了

《关 于 建 立 健 全 沟 通 联 系 机 制 服 务
民 营 企 业 发 展 的 实 施 办 法》和《关
于 建 立 法 官 常 态 化 联 系 辖 区 企 业 的
实 施 办 法》，整 合 涉 企 服 务 机 构 资
源 ，以 专 业 力 量 、行 业 力 量 化 解 涉
企 矛 盾 纠 纷 。
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在 远 赴 外 省 学 习 先 进 经 验 的 基 础
上 ，为确保涉企诉讼快速办理、高效流
转，土右旗法院诉讼服务中心开辟了涉企
案件“绿色通道”，设立专门立案窗口，对
来院立案的企业进行立案指导并提示法
律风险。疫情期间，该院为企业提供网上
立案、跨域立案、网络调解、云上开庭等
智能化、远程化服务。对于涉企案件，从

“立、审、执”各阶段拓宽“绿色通道”，实
行案件繁简分流，实现了“快立、快送、快
审、快执”。在组建优化营商环境专业团
队的同时，该院立案庭、执行局指定专人
对接，最大程度上避免案件办理各项事务
分段式流程模式，切实保障“一件事”得
到“一站式”处理。

此外，在包头市 10 个基层法院中率

先打造“营商热土、法治更‘优’”工作品
牌，由专案团队法官起草编印了《优化营
商环境工作进展情况及典型案例选编》

《民间借贷纠纷审判白皮书》《物业服务
合同审判白皮书》等文件 ，统一裁判依
据，提升审判效率，建立起了诉前、诉中、
执行全流程系统性司法服务体系，全面提
升了涉企案件审执质效。

打造“集约化”路径 推进全流程质效提升

开辟涉企案件“绿色通道”，为企业提供
高效、便捷的服务……去年以来，土右旗法
院聚焦“执行合同”一件事，以平台化、无纸
化、智能化为手段，通过流程智管、案件智
审、服务智达，实现流程更优、耗时更短、耗
费更少、协同流畅、效能更高。该院大力推
广人民法院在线服务、人民法院调解平台、
送达平台、12368热线平台等10个信息化平
台建设，积极落实案件上链要求，实现案件
的全流程、各节点司法公开，提高司法公信

力和涉企案件满意度。
专案团队充分利用线上平台，涉企案件

立执协调联动，将通知申请人提交领款手续
这一环节从案款发放环节前置到执行案件
立案环节，使得当事人不必再到法院办理领
款手续便可领款，实现了“人在家中坐，钱入
账户中”。

2022年10月10日，土右旗法院受理的
一起涉企执行案件中，专案执行法官通过线
上方式与一件涉企案件当事人沟通确认当

事人信息，并告知其相关权利义务。10月11
日，专案执行法官按照该院新制定的《土默
特右旗人民法院执行款发放流程实施细则
（试行）》第一时间将案款发放给当事人。10
月12日一早，当事人通过微信对专案法官多
次表示感谢，至此，该涉企案件于2个工作日
内便完成了案款发放工作，线上数字化服务
赋能执行流程，使得各个办案结点高效运
转，减少了涉企案件当事人诉讼成本，助力
惠企便民。

贯彻“数字化”要求 赋能各节点高效运转

近年来，土右旗法院积极推进多元解纷
机制运用，依托人民法院调解平台，实现诉
前分流、优先调解，拓宽了企业解决纠纷的
渠道，有效降低企业诉讼成本。该院创新性
地采取专案法官诉前介入调解的方式，与旗
政协推荐的特邀调解员通力合作，邀请政协
委员针对美岱召法庭集中管辖的买卖合同
纠纷案件优先开展诉前调解，多元化解纠
纷，推进溯源治理的“最后一公里”。

去年，该院受理了这样一起涉企案件：
某医药公司因某卫生院拖欠医药和器械等
款项，受到市场集采影响，公司业务量不断
缩减，经营陷入困难，员工工资难以按时发
出。该公司长期以来和卫生院合作供货，但
是卫生院却拖欠150余万货款将近两年，截
至起诉日只给付不到20%，该医药公司将卫
生院诉至法院。卫生院收到调解通知后表
示，目前卫生院也是困难重重，药品是完全
按照进货价格出售，不允许加价，没有盈利，
仅靠财政支持举步维艰。专案法官研判案
件材料后，及时联系政协委员调解员进行调
解。政协委员详细了解了事情原委后，结合
当事人各自诉求，耐心细致地调解，并且利
用自身工作资源优势，联系卫健委等卫生院
上级部门，拿出了可行性方案，该院充分利

用“绿色通道”和“法官+政协委员+调解员”
模式，不到10天时间，促使双方达成分批履
行协议。

土右旗法院自推进“执行合同”一件事
新举措以来，有效提高了涉企案件的调解
率，通过审执联动、执行法官提前介入的方
式，有效降低了涉企案件进入执行程序的比
率，为盘活企业资金流动、促进本地区经济

健康发展提供了有力司法保障。
下一步，该院将不断细化完善“执行合

同”一件事工作机制，从延伸拓宽涉企案件
类型、集中整合人员配置、完善案件流程衔
接、提高数字化水平等多方面入手，强化“智
慧”诉讼引导，采取“传统+信息化”方式，提
高司法服务水平，推进优化法治化营商环境
工作迈上新台阶。

创新“多元化”方式 助力多渠道诉源治理
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