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现场观摩看成效 示范引领促提升
包头市举行市域社会治理现代化“十百千”工程首批示范项目授牌暨现场观摩推进会

本报记者●王祯

“包头 24 小时警局办证大厅是
包头市公安局党委倾力推出的便
民措施之一。今天，获得市域社会
治理现代化优秀项目这一殊荣，是
对我们工作的充分肯定和高度赞
扬。借着这个契机，我们将推出更
多、更有温度的举措，确保人民群
众需要什么样的服务，公安机关就
提供什么样的服务，不为难办找理
由，只为好办想办法，以实际行动
爱包头、作贡献。”包头市公安局出
入境管理支队副支队长白铁钢在
接受记者采访时的一番话铿锵有
力。

4 月 14 日，包头市举行了市域
社会治理现代化“十百千”工程首
批示范项目授牌暨现场观摩推进
会。包头市委副书记、政法委书记
周强出席会议并讲话，市人民检察
院检察长孙建民、市委副秘书长胡
强 、市 委 政 法 委 常 务 副 书 记 董 存
瑞、市司法局局长张志刚、市中级
人民法院副院长杨富荣及各旗县
区 政 法 单 位 主 要 领 导 参 加 了 会
议。副市长、市公安局局长刘国明
主持会议。

会议对包头市检察院 12309 检
察服务项目、市中级人民法院一站
式多元解纷和诉讼服务体系项目、
市公安局 24 小时警局项目和“包头
义警”队伍建设项目、市司法局公
共法律服务水平提升项目和社区
矫正对象服务管理项目等 10 个项
目 ，命 名 为“ 十 百 千 ”工 程 示 范 项
目 ；对“ 品 牌 调 解 工 作 室 ”建 设 项
目、重大决策社会稳定风险评估项
目、“小巷管家”平安志愿服务品牌
创建项目等 90 个项目，命名为“十
百千”工程优秀项目；授予青山区、
东河区、九原区、昆都仑区市府东

路街道等 10 个“一站式”矛盾纠纷
调处平台优秀示范点称号；授予史
秀英、苏玉淮、哈斯图拉古尔、郭孝
红、吴秀凤、李刚、李维军、赵雪枫、
陈全伟、崔强等 100 名“枫桥式解纷
能手”称号。

昆 都 仑 区 市 府 东 路 街 道 党 工
委 副 书 记 、政 府 委 员 韦 宏 燕 代 表

“一站式”矛盾纠纷调处平台优秀
示 范 点 发 言 时 说:“ 市 府 东 路 街 道
将继续创新思路，探索‘一平台＋
三 中 心 ＋ 三 站 所 ＋ N 个 网 格 ’工
作 架 构 ，运 用 好‘ 智 慧 昆 都 仑 ’数
字化信息平台，实现实体平台与线
上平台协同运转，为辖区群众提供
全覆盖、全领域、全过程的优质服
务，为辖区和谐稳定提供保障。”

周强在讲话中强调，要坚持以
“两新”导向抓项目、以项目建设为
牵引，持续实施市域社会治理现代
化 项 目“ 十 百 千 ”工 程 ，夯 治 理 之
基、蓄发展之势，创造更多可借鉴、
可复制、可推广的治理经验和治理
典型；要坚持和发展新时代“枫桥
经验”，健全群众参与社会治理引
导机制，畅通群众参与社会治理渠
道，丰富“一约四会”、民情恳谈等
参与形式，推动专群结合、群防群
治，切实把矛盾风险最大限度化解
在基层、化解在萌芽状态，努力让

“十百千”工程创造最大效益，以社
会治理现代化夯实包头高质量发
展之基。

据记者了解，为深入贯彻落实
党的二十大决策部署，加快推进市
域社会治理现代化，完善社会治理
体制机制，防范化解“五类”风险、
积极构建“五治”格局，包头市推进
市域社会治理现代化领导小组创
新工作方法，践行“有解思维”，统

筹全市实施了市域社会治理现代
化项目“十百千”工程（即：10 个市
级综合集成示范项目、推动 100 个
左右旗县区典型带动项目、1000 个
左右苏木乡镇（街道）强基固本项
目），市、旗县区、苏木乡镇（街道）
三级齐发力，以项目建设的方式解
决社会治理堵点、难点、痛点，形成
一批务实管用的工作方法和路子，
提升全市社会治理成效。

“十百千”工程开展以来，各地
区、各部门单位高度重视、积极参
与，结合本地区本部门实际，围绕
市域社会治理工作中存在的重点
难点问题和治理经验做法，实体化
建设规范化运行建成三级矛调中
心 96 个，人民调解组织 1067 个、品
牌调解室 81 个、公调对接室 70 个，
形成一批可复制、可推广的创新经
验成果，大量矛盾风险在市域得到
稳控化解。

会后，与会人员先后来到包头
市公安局 24 小时警局、包头市青山
区社会治理中心、包头市公共法律
服务中心进行了现场观摩。

在 包 头 市 24 小 时 警 局 线 下 实
体化便民服务大厅，观摩团参观了
窗口服务区、休息等候区、自助服
务区和其他功能区，近距离了解网
上警局的线下实体化便民服务“综
合 超 市 ”。 在 青 山 区 社 会 治 理 中
心，观摩团在讲解人员的带领下，
详 细 了 解 了 集“2 区 、3 庭 、5 室 、6
中心”为一体的社会治理中心。在
包头市公共法律服务中心，观摩团
重点了解了包头市的法律援助中
心、法治宣传教育中心、涉企法律
体检中心、律师服务团和人民调解
工作的开展情况。

（本版图片摄影：王祯）

为为““十百千十百千””工程示范项目颁发奖牌工程示范项目颁发奖牌。。

了解律师服务团工作开展情况了解律师服务团工作开展情况。。

参观包头市公共法律服务中心参观包头市公共法律服务中心。。

观摩青山区社会治理中心观摩青山区社会治理中心。。

观摩团在包头市观摩团在包头市2424小时警局线下实体化服务大厅参观小时警局线下实体化服务大厅参观。。


