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雪落知寒意 服务暖民心
巴彦淖尔市公安局交管支队车管所持续提升群众满意度

巴彦淖尔讯 为 深 入 贯 彻 以 人 民 为
中心的发展理念，全面提升工作效能和
服务水平，巴彦淖尔市公安局交管支队
车管所全体民辅警自觉将“民需我为”的
服务意识深植灵魂、落到实践，坚持在细
节上做文章，在细微处下功夫，持续践行

“我为群众办实事”活动，充分展现政务
服务新风貌。

12 月 14 日，巴彦淖尔市临河区普降
中雪，路面积雪较厚，车管所院内道路结

冰，给前来办理车驾管业务的群众造不
便。为此，车管所早部署、早准备，全体
民辅警迅速行动，对业务大厅、外检大厅
及牌证中心周边道路积雪进行清扫。为
防止群众意外滑倒，工作人员给办公区
域的台阶铺上防滑地毯，并设立“路面滑
请慢行、上台阶小心滑倒”等温馨提示标
牌，方便群众到办公区域办理业务。经
过车管所民辅警的共同努力，办公区域
周边道路的积雪被彻底清理干净，为办

事群众提供了秩序井然、安全舒心的办
事环境，保证了群众能够正常通行，顺利
办理业务。

在风雪交加的恶劣环境中，车管所
外检大厅查验民辅警克服严寒，冒雪为
群众查验车辆。在查验车辆过程中，外
检工作人员发现查验车辆及停车场停放
的车辆前后车窗被积雪覆盖影响视野，
民辅警立刻找来手持吹风机，对前来办
理业务群众的车辆车窗、车身积雪进行

清理，此举既保障了群众的出行安全，又
提升了车管服务质量和效率，获得了群
众高度赞扬。

在今后的工作中，车管所将坚持强
化队伍作风建设，激活全体民辅警担当
作为的“精气神”，打造一支作风过硬的
车管铁军，以良好的工作形象和过硬的
业务能力，赢得群众的信任，切实树立全
市公安交管窗口的良好形象。

（武雅洁）

交通宣传不停步
守护安全零距离

扎兰屯讯 为 切 实 提 升 辖 区 群 众 的
交通安全意识，营造浓厚的交通安全宣
传氛围，有效预防和减少道路交通事故
发 生 ，近 日 ，呼 伦 贝 尔 市 公 安 局 交 管 支
队 扎 兰 屯 市 大 队 民 警 走 进 辖 区 街 道 社
区开展冬季交通安全教育宣传活动。

该 大 队 宣 传 民 警 结 合 辖 区 冬 季 道
路 情 况 ，发 放 宣 传 资 料 ，面 对 面 向 群 众
讲解交通安全知识，详细剖析在辖区发
生 的 交 通 事 故 案 例 ，让 社 区 工 作 人 员 、
辖 区 群 众 更 加 直 观 地 感 受 到 交 通 违 法
行为所产生的严重后果，呼吁大家出行
时 要 遵 守 交 通 法 律 法 规 ，摒 弃 交 通 陋
习，安全文明出行。

（勾明慧）

预防交通事故发生
确保群众出行安全

阿木古郎讯 近日，呼伦贝尔市新巴
尔 虎 左 旗 普 降 大 雪 ，路 面 湿 滑 难 行 ，新
巴 尔 虎 左 旗 交 管 大 队 迅 速 启 动 恶 劣 天
气 应 急 预 案 ，全 员 上 岗 ，对 辖 区 国 省 道
主 要 路 段 、事 故 多 发 路 段 等 易 结 冰 、存
在安全隐患的危险路段，实施 24 小时全
面管控，对过往车辆进行疏导、救助，防
止发生交通事故，确保群众出行安全。

12 月 12 日 17 时 左 右 ，新 巴 尔 虎 左
旗 交 管 大 队 民 警 在 辖 区 301 国 道 开 展
日 常 执 勤 巡 逻 时 ，发 现 该 路 段 积 雪 成
冰 ，50 多 辆 满 载 货 物 的 重 型 半 挂 牵 引
车 打 滑 被 困 ，对 路 况 不 熟 悉 的 司 乘 人
员 站 在 雪 中 手 足 无 措 。 该 大 队 民 警 见
此 情 况 ，立 即 对 被 困 车 辆 展 开 救 援 。
民 警 用 随 身 携 带 的 铁 锹 将 车 轮 前 后 的
积 雪 铲 掉 ，并 将 准 备 好 的 防 滑 沙 土 铺
撒 到 路 面 上 ，引 导 大 货 车 司 机 正 确 操
作 ，经 过 近 8 个 小 时 的 救 助 ，被 困 车 辆
全 部 成 功 驶 离 。 离 开 之 际 ，民 警 还 叮
嘱 驾 驶 人 在 行 驶 途 中 要 减 速 慢 行 ，保
持 安 全 车 距 ，预 防 和 减 少 道 路 交 通 事
故 的 发 生 。

（张凤娇）

车辆电瓶出故障
交警搭电解困境

根河讯 12 月 18 日 ，呼 伦 贝 尔 市 公
安 局 交 管 支 队 根 河 市 大 队 民 警 在 迎 宾
路 巡 逻 时 ，有 一 位 女 子 向 巡 逻 民 警 求
助 。 据 该 女 子 称 ：昨 晚 在 休 息 区 ，她 的
车由于停放一宿，车辆打不着火了。了
解情况后，民警上前对车辆进行简单查
看，判断车辆无法启动可能是电瓶亏电
造 成 。 执 勤 人 员 立 即 将 警 车 停 靠 在 故
障 车 旁 ，从 警 车 中 取 出 电 瓶 连 接 线 ，与
亏电轿车的电瓶进行连接，顺利帮助该
女 子 重 新 启 动 车 辆 。 看 到 车 辆 成 功 启
动，该女子感动地说：“如果没有你们的
及 时 帮 助 ，我 真 不 知 道 该 怎 么 办 才 好 ，
谢谢你们！”

交警提醒：出行前一定要检查车辆
状 况 ，停 车 时 也 要 注 意 关 闭 电 源 ，避 免
电 瓶 漏 电 导 致 车 辆 无 法 启 动 。 如 果 车
辆在高速上发生故障，请牢记“车靠边、
摆警示、人撤离、即报警”。

（荣兴杰）

城关讯 为进一步增强群众交通安全、法
治、文明意识，从源头上预防和减少道路交通事
故，结合“文明交通、你我同行”宣传主题，近日，
呼和浩特市公安局交管支队和林格尔县大队在
辖区开展了交通安全宣传活动。

活动中，宣传人员通过讲解典型案例、分
析事故原因、发放宣传资料等多种方式，向群
众深入浅出地介绍了交通安全法律法规、交通
安全知识以及冬季交通安全常识。用通俗易
懂的语言解释了酒后驾驶、无证驾驶、疲劳驾
驶、超速行驶等交通违法行为的危害和后果，
并告诫群众时刻牢记安全第一，严格遵守交通
规则，切勿抱有侥幸心理。同时，民辅警还紧
扣当前正在开展的“一盔一带”安全常在、拒绝
酒驾醉驾、122“全国交通安全宣传日”等主题，
向群众普及了相关安全知识和法律常识，引导
大家树立正确的驾驶观念，增强安全意识和法
律意识。

此次活动的开展，使群众对交通安全法律
法规和交通事故危害有了更深刻的理解，切实
提高了群众的交通安全意识。

（莎仁其木格）

开展交通安全宣传 预防道路交通事故

极寒天气 呼伦贝尔交警坚守“平安路”

呼伦贝尔讯 连日来，整个呼伦贝尔
地区被冷空气影响产生的寒潮天气“霸
屏”，多地气温降至零下 40 摄氏度以下，
极寒天气持续“盘踞”不退。随之而来的
寒潮、大风、结冰等预警信息扑面而来，
给群众出行带来不便。为预防和减少道
路交通事故的发生，确保冬季道路交通
安全形势持续稳定，连日来，呼伦贝尔市
公安交管部门全警动员，克服极寒恶劣
天气，以“百日行动”和 122“全国交通安
全日”为抓手，集中开展统一行动，严厉
打击酒驾、醉驾等违法行为，坚决做到发

现一起，从严处理一起，形成高压严管态
势，确保广大群众出行平安。

全市公安交警部门加强城区、国省
道等重点路段的交通安全管理，严格执
行上放学时段“高峰勤务”机制，持续深
化冬季“护学岗”工作，切实加强学校门
口及周边交通秩序的管理，严查重点交
通违法行为，压实责任，细化措施，全力
持续做好“护校安园”工作，切实保障辖
区广大中小学生交通安全，全力做好雪
天道路交通安全管理工作。

全市公安交管部门深入辖区“两客

一危”、重型车辆运输企业等重点客货运
单位，开展雨雾冰雪恶劣天气行车安全
宣传教育和督导检查工作，重点检查车
辆安全技术状况尤其是车辆制动、轮胎
等重点部位，发现隐患的，督促企业及时
整改，严防“问题车”上路。组织企业开
展冬季行车安全培训，督促驾驶人提高
安全行车意识。同时，加强市内道路巡
逻管控和重要点位疏导工作，积极排查
道路交通隐患，保障人民群众出行平安
顺畅。

（白莹）

救助被困车辆救助被困车辆。。

宣传现场宣传现场。。


