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推进网络惠民服务 数智赋能千行百业
中国移动内蒙古公司以数智赋能地区经济社会高质量发展

本报记者●柴满良 通讯员●孟欣

在数智化创新浪潮加

速新质生产力形成与发展

的今天，中国移动内蒙古公

司积极发挥资源和技术优

势，通过算力网络、大数据、

人工智能、5GA等前沿科技

的融合应用，以责任担当，

增强偏远地区的网络供给

能力，为千行百业赋能、赋

智、赋值，以数智赋能，助力

内蒙古地区经济社会高质

量发展。

责任担当
增强网络供给能力

为增强偏远地区的网络供给能力，今年
以来，中国移动内蒙古公司持续深入实施电
信网络普遍服务，加强网络基础设施建设，推
进5G网络逐步向有条件的农村区域延伸，提
升农村通信网络质量和覆盖水平，夯实数字
乡村振兴基础。

位于阴山北麓，隶属呼和浩特市的武川
县，其地形以山区和丘陵为主。该县隐藏于
偏远大山深处的一个小村落——哈拉合少乡
乌兰乌素村，通信环境异常恶劣，村民们想要
与亲朋好友沟通，不得不攀登至高山之巅，依
靠微弱的 2G 信号，才能勉强与外界取得联
系。在得知乌兰乌素村面临的通信问题后，
中国移动内蒙古公司第一时间派出技术人员
进行实地勘察。尽管面临冬日气温低、山区
站址施工难度大、建设成本高等诸多困难，该
公司网络建设人员迎难而上，全力以赴推进
施工进程，最终通过新建移动网络基站、铺设
有线光缆和家庭宽带光纤等方式，以最快速
度解决了网络信号覆盖问题，为乌兰乌素村
家家户户开通了宽带。随着移动基站的建成
开通，现在的乌兰乌素村已经摇身变成远近
文明的幸福村，越来越多的农牧商家来此合
作创业，养殖户们对各地农产品的收购价格
也能了如指掌，收入有了快速增长。提起网
络建设后的好处，村民们个个乐开了花。

武川县边界地带的土城村，距县城百公
里之遥，该村坐落在山腰盆地中，四面环山、
地势复杂，村民们主要分散居住在昌太隆、中
坝、前独坝三处，这里同样面临着通信难问
题。村里多数是留守老人，遇到急事常常难
以及时与家人取得联系，就连每月的低保验
证，都需要村支书帮助把老人们接到 5 里外
的村委会进行现场操作。中国移动内蒙古公
司派出技术人员多次前往现场勘察、设计、修
改网络建设方案，选择效果最佳位置进行传
输系统设计，将传输设备、电力设备等进行组
装，并在这三个地点中间建设一个拉远站。
在大山里施工，该公司施工人员只能依靠手
抬肩扛，把重达几百斤的设备运送到村里。
从立项、设计、建设到开通，网络建设人员克
服道路蜿蜒陡峭、立杆施工难度大等重重困
难，仅仅用了一周的时间，成功开通了该村的
第一个网络基站。

乌兰察布市凉城县的南水泉村和周边2
个村庄一直以来没有网络信号覆盖，被大山
环绕的村庄像是一座被遗忘的孤岛。在得知
这一情况后，中国移动内蒙古公司第一时间
组织相关部门进行专题研究，制定解决方案，
最终决定全额出资近 40 万元为当地解决网
络信号问题。该公司组建专项工作小组赴报
道提及的凉城县南水泉村、中水泉村及黄土
崖三个村庄进行了实地勘测。三个村庄四面

环山，进入雪季村子里的交通基本瘫痪，外面
的人进不来，里面的老乡也出不去。居住在
这里的村民多为60岁以上的留守老人，因为
没有网络信号，老人们长期处于“失联”状
态。经过精密的分析，中国移动内蒙古公司
制定了专项解决方案，为当地开通2个基站，
其中一个基站在中水泉村定向覆盖该村，解
决中水泉村信号问题。另一个基站建在南水
泉村与黄土崖村对面山上，有效覆盖方圆 3
公里内区域。陡峭的大山加上厚重的积雪，
建设基站所需的工程材料和设备无法用车运
输到现场，只能通过人工徒步扛到山上。新
基站的开通不仅仅给村民带来了生活上的改
变，也提升了村民们的幸福感。

作为网信领域的央企，中国移动内蒙古
公司深入实施电信普遍服务，加大偏远农村
地区的网络信号覆盖，仅 2023 年就完成了
200 余个基站建设，解决了20 余个偏远行政
村无线网络覆盖的需求，不断提升农村信息
化应用水平，为乡村振兴战略的深入实施贡
献数智力量。

固本强基
做好通信服务保障

中国移动内蒙古公司积极开展重大应
急通信保障工作，年初以来，该公司圆满完成
跨年夜、神舟系列飞船载人航天飞行、“十四
冬”、中国摩托车越野赛等重要通信保障任
务，在全区重大政治、经济活动和突发事件的
通信保障工作中全程提供通信网络支撑，持
续提升品牌形象和影响力。

在“夜耀北疆、跨年青城——狂欢夜”主
题活动保障过程中，中国移动内蒙古公司运用
大数据、AI技术等手段，为跨年狂欢夜活动现
场指挥部部署大数据客流监测平台及双光谱
云台。大数据客流监测平台是基于中国移动
自主数据中台的分析能力、计算能力，通过对
全网用户与基站交互的海量信息的分析，计算
出新华广场及其周边区域的实时客流数量、流
量趋势等价值信息。活动现场指挥部通过该
平台，实时掌控区域客流情况，及时对新华广
场周边的主要通道进行限行、疏导，避免人群
过度集中而产生公共安全隐患。作为当晚唯
一有效的流量监测工具，各大媒体报道的客流
数据均取自于该平台。此外，借助双光谱云台
的远程视觉能力，活动现场指挥部可对现场进
行360°无死角巡视，自动监控人群密度。

在第十四届全国冬季运动会重要通信
保障期间，中国移动内蒙古公司发挥算力优
势，使用中国移动呼和浩特数据中心的57台
云主机，负责“十四冬”计时积分系统、中央成
绩系统、竞赛服务系统等10个赛事系统的数
据处理，确保赛事数据零时延。联合华为将
5G-A LampSite X 3CC载波聚合技术应用于

“十四冬”，在D-MIMO、3CC载波聚合技术

加持下，单用户下行速率可达4.15Gbps，可实
现高清 VR 直播、视频秒传秒发、裸眼 3D 等
高价值体验业务。本次大赛还首次采用重保
机器人，实现4/5G网络性能指标全程自动化
分钟级监控，数据自动下载、指标自动计算、
结果自动呈现、预警自动通报，为”十四冬“赛
事正式开启智慧化新体验。

4月30日，神舟十七号载人飞船返回舱
成功在酒泉卫星发射中心东风着陆场顺利着
陆。在接到中国酒泉卫星发射中心保障任务
后，内蒙古移动立即成立专项工作小组，制定详
尽的应急保障预案，提前对着陆场周边的8个
基站进行分析优化，21个小区软件扩容，6个小
区F900带宽扩容，确保主降落区及周边环境通
信正常。同时积极与酒泉卫星发射中心保卫处
配合，抽调专员、车辆、油机进行24小时值守，
提前3天全面部署，确保8个通信基站和专线数
据正常运行，返回器顺利定位。保障当天，出动
巡站、巡线技术人员11余名，现场网络感知测
试人员8组，后台监控人员3名，排障人员2组，
通过不间断监控，全面跟进网络设备运行情况，
及时排除网络故障。

创新引领
5G赋能高质量发展

近年来，中国移动内蒙古公司不断推进
数实融合，在多个领域激发新质生产力，今年
更是在智慧城市、智慧酒店、智慧文旅等多个
行业领域成功打造一系列标杆项目，诸多项
目已经从“样板间”向“商品房”加速普及推
广，为千行百业赋能、赋智、赋值，促进千行百
业高质量发展。

今年，中国移动内蒙古公司启动建设乌
兰察布市集宁区智慧城市建设项目。本项目
通过建立全面透彻的感知体系、宽带泛在的
互联、智能融合的应用以及以人为本的可持
续创新环境，构建智慧集宁新模式，全面提高
城市现代化水平，将便民利企、以人为本、持
续提升、协同发展四位一体的城市发展理念
在集宁区集中体现。智慧集宁是以互联网为
基础设施，利用丰富的数据资源，面向城市全
局进行综合分析，有效调配公共资源，推动城
市综合治理的新型工具。项目采用“省市联
动、省专协同”模式，通过“双引擎”+“OneC-
ity核心能力”，提供了“一个中心、两个中台、
两个服务端、两个智慧应用”的智慧城市运营
服务，助力集宁区实现“感知、连接、计算、应
用”四位一体的新型智慧城市。

在文旅业迎来拐点的今天，酒店行业也
开始强势回暖。但大部分传统酒店经历了设
施陈旧老化等问题，导致获客能力大幅下
降。中国移动内蒙古公司依托中国移动呼和
浩特数据中心强大的算力能力和OTN全光
精品网络，为传统酒店提供了一站式云网融
合升级的云电竞智慧酒店解决方案，可满足

顾客个性化定制需求，助力酒店业向数字化、
智能化、产业多样化发展。卓尔酒店是中国
移动内蒙古公司打造的区内运营商首家云电
竞智慧酒店。酒店经营者只需采购显示器、
键鼠，仅需租用一台中国移动“瘦终端”调取
云端算力，便可向住客提供2k/144fps本地无
差异云电竞级画面、1ms 超低传输时延的优
质上网服务，享受电竞极游戏体验。与传统
电竞酒店行业的重资产模式相比，通过内蒙
古移动提供的高速网络环境搭建、酒店设备
智能化升级、云电竞产品安装的一站式服务，
酒店经营者不仅省去了改造升级的一次性巨
额投资，也解决了设备数量多、配置要求高、
更新换代快、设备分散不易维护等难题，降低
了施工中的时间成本及运营过程中故障处理
成本，进一步提高了酒店的市场竞争力，孕育
了酒店行业服务新业态。

作为中国优秀旅游城市，呼和浩特市历
史文化悠久，玉泉区是呼和浩特市的发祥地，
大盛魁博物馆、塞上老街等“招牌”街景荟萃，
召庙、美食、明清文化在玉泉区积淀、发扬，擦
亮了呼和浩特市历史文化名城的金字招牌。
中国移动内蒙古公司充分发挥网络和信息化
优势，携手玉泉区文旅局打造智慧景区项目，
为游客提供“游前—游中—游后”的一站式旅
游服务，并为景区实现“服务—营销—管理”
三大体系全面升级。该公司帮助玉泉区文旅
局开发上线“福地玉泉”微信小程序，全面整
合玉泉区旅游产品和资源。游客根据模块指
引选择所需的旅游服务，即可获取相关信
息。小程序集成以高德、百度及腾讯地图为
基础的距离测算功能，不仅能够帮助游客快
速规划游玩路线，还能让人们更容易找到目
的地。此外，“5G+VR”720度智能全景导览，
可实现线上全境参观景区景点，为游客带来
不同寻常的旅游体验。小程序中游玩助手里
的旅游热线、找厕所、找停车场、交通指南、识
花识草五大板块，更是让游客畅享无忧的“福
地玉泉”之旅。基于移动大数据强大算力平
台、海量数据资产、丰富的中台客户特征模型
以及中国移动场景全覆盖的通信网络，内蒙
古移动构建了智慧旅游大数据应用运行平
台。该平台融合了政府机构、涉旅企业、互联
网企业等多方数据源，可深入分析游客特征、
景区热门打卡地、人员聚集地等数据变化情
况，进行综合性展现、分析和预测，帮助政府、
景区、涉旅企业进行日常监督管理、游客接待
统计，重大节假日及旅游旺季等时段还可对
客流进行实时群体分析，实现景区游客预测、
景区拥塞预警、远程指挥调度等。

砥砺前行，中国移动内蒙古公司将继续
积极践行央企责任担当，发挥信息化优势，为
好习近平总书记交给内蒙古的“五大任务”和
全方位建设“模范自治区”这两件大事贡献数
智力量。


