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思想政治工作是党的建设的传家宝，
是一切工作的生命线，组织工作是思想政
治工作的重要组成部分，做好组织工作是
做好思想政治工作的前提。党的二十大
报告强调：“全面建设社会主义现代化国
家，必须有一支政治过硬、适应新时代要
求、具备领导现代化建设能力的干部队
伍。”组工干部作为“管干部的干部、管党
员的党员、管人才的人才”，要坚持不懈抓
好思想政治建设，不断加强党性锤炼，提
高政治觉悟。在新时代背景下，要通过有
效的方式方法提升组工干部的自身建设，
着力锻造高素质组工队伍。

一、新时代合格的组工干部应具备
的素养

1. 组工干部要守原则
思想政治工作是做人的工作，而干

部队伍建设又是组织工作的一项重要内
容，尤其是在国有企业推进实施任期制
与契约化管理过程中，负责干部考察考
核 、选 拔 任 用 、监 督 管 理 的 组 织 工 作 就
成为重要的一环。组工干部在工作中要
创造经得起实践和领导及员工检验的实
绩，就要坚守干部工作原则。首先要公
正 ，坚 持 对 事 不 对 人 ，努 力 做 到 识 人 公
正、待人公正、用人公正，为党委选贤任
能 当 好 参 谋 ；其 次 要 民 主 ，从 严 落 实 干
部“ 四 化 ”方 针 和 新 时 代 好 干 部 20 字 标
准的同时，保障群众对干部选拔任用的
知情权、参与权、选择权和监督权，广泛

听 取 各 方 面 的 意 见 ，努 力 将 政 治 素 质
高 、工 作 能 力 强 、群 众 公 认 好 的 干 部 选
拔出来；第三要较真，敢于负责担当，注
重 加 强 教 育 监 督 ，严 格 把 关 ，原 则 性 问
题绝不搞变通、打折扣。

2. 组工干部要甘清贫
组工干部是管干部的干部，手中有

权，会遇到各种诱惑，不注意小节，就会
失去大节。组工干部要坚守共产党人的
精 神 家 园 ，牢 固 树 立 正 确 的 世 界 观 、人
生 观 、价 值 观 ，在 诱 惑 面 前 保 持 政 治 清
醒，常思贪欲之害，常怀律己之心，明底
线 、知 敬 畏 ，甘 于 清 贫 ，甘 于 奉 献 ，不 为
权力、地位、名利所累，始终保持一颗平
常 之 心 和 淡 泊 之 心 ，清 清 白 白 做 人 、干
干 净 净 做 事 ，要 做 到 思 想 上 从 严 ，从 思
想上守住第一道防线；要做到工作上从
严 ，严 格 遵 守 组 织 人 事 工 作 纪 律 ；要 做
到作风上从严，带头保持和发扬艰苦奋
斗 的 优 良 作 风 ；要 做 到 行 为 上 从 严 ，管
住小节，增强拒腐防变和抵御风险的能
力，以自身廉洁自律的形象维护组织系
统的风清气正。

3. 组工干部要强本领
过 硬 的 业 务 本 领 是 做 好 一 切 工 作

的前提，组工干部要养成勤学善思的良
好习惯。一是重学习，深入学习习近平
新时代中国特色社会主义思想和习近平
总书记考察内蒙古时的重要讲话精神，
不断提高政治判断力、政治领悟力和政
治 执 行 力 ；二 是 善 思 考 ，结 合 当 前 组 织

工 作 重 点 、难 点 问 题 ，通 过 总 结 任 务 落
实过程中的亮点特色，提炼新的思路和
方 法 ，用 发 展 的 眼 光 谋 划 组 织 工 作 ，不
断 提 高 组 织 工 作 质 效 ；三 是 敢 创 新 ，积
极探索组织工作特有的规律，从中掌握
符合时代要求和企业实际的新方法、新
举措。通过学习—实践—创新的循环过
程 ，不 断 增 强 工 作 本 领 ，以 业 务 技 能 的
提升达到措置裕如的境界。

二、国有企业组工干部自身建设策
略

1. 重视人才准入机制，培养优秀干
部队伍

习 近 平 总 书 记 强 调 ，对 党 忠 诚 ，是
共产党人首要的政治品质。组织部门作
为管党治党的重要职能部门，需要在工
作中统筹抓好组工人才队伍建设，为国
有企业发展注入不竭动力。在准入标准
上，干部的学历和工作经验只是一个方
面 ，还 需 要 综 合 分 析 研 判 其 政 治 素 质 ，
重 点 看 其 是 否 对 党 忠 诚 、公 道 正 派 ；是
否具有严谨规范的工作作风；是否克己
奉 公 、持 廉 守 正 ，在 此 过 程 中 将 有 潜 力
的 干 部 ，及 时 放 到 合 适 的 岗 位 上 历 练 ，
做到用当其时、用其所长。

2. 构建干部选拔体系，明确各项考
核标准

新时代背景下，国有企业应当把干
部人才队伍建设作为支撑企业长远发展
的 重 要 条 件 ，企 业 可 以 通 过 公 开 选 拔 、

竞争上岗等方式储备一批干部，在此基
础上进一步完善国有企业在组织工作中
对于干部的选人用人机制，明确组工干
部 的 各 项 考 核 标 准 ，通 过 日 常 考 核 、跟
踪 考 核 、专 项 考 核 等 多 种 方 式 ，把 优 秀
人 才 、好 苗 子 选 出 来 ，切 实 提 升 年 轻 职
工工作的积极性，不断激发组工干部队
伍“源头活水”，构建组工干部有序流动
的“蓄水池”。

3. 建立干部培训模式，创新组织工
作方法

国 有 企 业 组 织 工 作 是 推 动 企 业 高
质量发展的一个重要环节，组工干部应
该不断加强思想政治建设，持续提升专
业能力，切实增强履职本领。企业需要
建立健全完善的培训模式，定期对组工
干部开展培训，从而满足企业的用人需
求 。 首 先 ，在 教 育 理 念 上 要 体 现 时 代
性。要突出政治功能，把学习贯彻习近
平新时代中国特色社会主义思想作为首
要政治任务，结合企业实际重点加强党
对 国 有 企 业 的 领 导 、深 化 国 有 企 业 改
革、实现国有企业保值增值等内容的培
训 。 其 次 ，在 培 训 方 式 上 要 体 现 实 践
性。组工干部作为基层和机关联系的纽
带 ，要 积 极 推 行 组 工 干 部“ 内 部 轮 换 跨
岗 位 、上 挂 下 派 跨 层 级 、综 合 锻 炼 跨 系
统 ”轮 岗 交 流 制 度 ，让 更 多 的 组 工 干 部
在基层一线经风雨、壮筋骨、长才干。

（作 者 单 位 ：内 蒙 古 森 工 集 团 图 里
河森工公司）

国有企业组工干部自身建设的策略研究
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“2017 年，我在泰康人寿保险股份有
限公司业务员的推荐误导下，投保了一份

‘ 鑫 享 人 生 年 金 保 险（分 红 型）的 保 险 ’，
截 至 目 前 已 缴 费 7 期 ，共 计 缴 费 105000
元。当时，我购买该款保险的初衷是为了
存点钱，以备不时之需，实际上，该险种的
保险期为被保险人 99 周岁，我的孙子或者
是重孙才有可能受益，才可以领到保险合
同里所说的高额收益金额，该保险产品与
保险公司业务员当初的承诺严重不符，于
是，我向泰康人寿保险股份有限公司（以
下简称泰康保险公司）提出了退保申请。
结果却被告知，如果选择退保，拿回的现
金价值只有 6 万元。没曾想交了 7 年的保
费，不仅没盈利，还要亏损 4 万多元。”6 月
18 日，乌兰察布市的尚先生向本报记者讲
述了他投保中遭遇的烦心事。

据尚先生反映，2016 年 12 月的一天，
他接到泰康人寿保险公司业务员的电话
称：“公司最近推出了一款保险，一年交费
15000 元，交 15 年就不用交了，交费的第二
天 就 有 收 益 ，按 年 息 4% 计 息 ，而 且 是 复
利，利滚利，比银行定期利率高多了，7、8
年就能回本，其余的都是利润了，到时候
能领几百万元、上千万元。这是泰康保险
公司有史以来最好的保险，有好多人都买
了 ……”在 业 务 员 的 热 情 推 荐 下 ，尚 先 生
一时心动，按照对方的指引签订了合同。

“2023 年 3 月 的 一 天 ，我 从 电 视 里 看
到 了 一 则 有 关 保 险 维 权 的 新 闻 ，发 现 自
己购买的泰康鑫享人生年金保险与新闻
报道中的案例极为相似，于是，我向泰康
保 险 公 司 的 客 服 进 行 了 证 实 ，这 才 得 知
该款保险缴费 7、8 年后根本不能回本，即
使现在退保的话也只能退 6 万元左右，与
我所缴保费 10.5 万元相差巨大，所谓能回
本 纯 属 欺 骗 ，与 业 务 员 当 初 的 承 诺 严 重
不 符 。 投 保 时 ，我 儿 子（被 保 险 人）年 仅
14 岁，如今 22 岁，我算了一下，我购买的
此 款 保 险 ，即 使 在 保 单 红 利 高 收 益 的 情
况下，我儿子 38 岁才能够领回本钱，如果
在 低 收 益 的 情 况 下 ，我 儿 子 43 岁 才 能 领

回 本 钱 。 漫 长 的 几 十 年 ，不 光 自 己 投 入
的资金没有收益，如果考虑时间成本，根
本就没有回本一说。如果我当时知道该
保 险 产 品 的 实 际 情 况 ，是 断 然 不 会 购 买
的，试问谁会做这样的投资？而且，泰康
保 险 公 司 业 务 员 重 点 强 调 ，这 款 保 险 随
时 能 取 ，但 事 实 上 保 险 本 金 根 本 不 能
取 。”尚 先 生 气 愤 地 说 ，希 望 记 者 能 够 帮
助其维护合法权益。

6 月 19 日，记者拨打了泰康保险公司
的 客 服 电 话 95522，将 尚 先 生 的 问 题 进 行
了反映，希望保险公司给出一个合理的解
释。客服人员表示，已将相关信息记录，
会及时反馈给相关部门进行处理。此后，
泰康保险公司的相关人员始终未联系记
者。

8 月 23 日，记者再次接到了尚先生的
电话。尚先生称，媒体介入后，泰康保险
公司的相关负责人先后几次与其进行沟
通，对方解释说这是一款长期投资产品，
可以帮助投保人实现财富的积累，并以各
种方式劝说其继续续保。当其表明坚决
要退保的立场后，保险公司竟以尚先生是
公职人员对其进行威胁，告诫其如果继续
恶意投诉，将追究其法律责任。

“明明是泰康保险公司业务员误导销
售，欺骗投保人，保险公司缘何如此理直
气壮？”尚先生称，“泰康保险公司业务员
夸大宣传，严重侵害了消费者的知情权和
合法权益。事情发生后，泰康保险公司没
有积极解决问题，始终推诿扯皮，甚至威
胁当事人，当保险不再是一种保障，而变
成了欺诈时，消费者的权益又该如何维护
呢？”

针 对 尚 先 生 的 反 馈 ，2024 年 8 月 23
日、9 月 10 日，记者多次拨打了泰康保险
公 司 的 客 服 电 话 95522，希 望 泰 康 保 险 公
司相关部门接受记者采访，但截至记者发
稿时，一直未接到泰康保险公司的回复。

消费者反映泰康人寿涉嫌误导销售

谁来厘清投保人的“退保之惑”
本报记者●赵鹏娇

远离闹市，在草原上骑马
驰 骋 ，让 人 心 旷 神 怡 ，骑 马 项
目 成 为 了 市 民 放 松 身 心 的 热
门选择。然而，在享受极致体
验快乐的同时，也可能发生危
险。前不久，呼伦贝尔市牙克
石 市 人 民 法 院 就 审 理 了 一 起
因 骑 马 摔 伤 引 发 的 民 事 纠 纷
案件。

据了解，王女士在某公司
经 营 的 马 场 体 验 单 独 骑 马 项
目 ，在 教 练 员 陪 同 下 骑 行 时 ，
所骑马匹突然加速奔跑，很快
将教练员甩在身后，因王女士
驾驭马匹经验不足，无法操控
马匹，导致马匹失控后坠马受
伤 ，随 即 前 往 医 院 治 疗 ，经 鉴
定，王女士身体四处构成十级
伤残。

该事件发生后，某公司支
付 了 部 分 医 疗 费 。 王 女 士 认
为，此次事故不仅导致其身体
健康受到损害，还对其生活工
作 造 成 一 定 影 响 ，于 是 ，王 女
士向法院提起诉讼，请求被告
支付医疗费、误工费、营养费、
护 理 费 、伤 残 赔 偿 金 、精 神 损
害赔偿金等共计 27 万余元。

经 法 院 审 理 认 为 ，根 据
《中 华 人 民 共 和 国 民 法 典》第
一 千 一 百 九 十 八 条“ 宾 馆 、商
场 、银 行 、车 站 、机 场 、体 育 场
馆 、娱 乐 场 所 等 经 营 场 所 、公
共场所的经营者、管理者或者
群众性活动的组织者，未尽到
安全保障义务，造成他人损害
的 ，应 当 承 担 侵 权 责 任 ”的 规

定，被告某公司在为原告提供
骑 马 服 务 项 目 中 未 完 全 尽 到
安全保障义务，对原告受伤应
承担主要责任；而原告作为自
愿参加骑马运动的参与者，应
对 骑 马 运 动 的 危 险 性 具 有 一
定的认知，其明知骑马运动的
危 险 性 ，自 愿 参 加 该 项 活 动 ，
是一种自甘风险的活动，且参
加 危 险 活 动 自 身 亦 做 到 谨 慎
注意义务，在本案中存在安全
风险评估的过错，故结合双方
过错程度，酌情认定被告承担
80% 的 责 任 ，原 告 自 行 承 担
20%的责任。

法官提示：
骑马运动具有一定风险，

完美的骑马体验，需要马场和
骑 马 者 相 互 配 合 才 能 实 现 。
作为马场要具备专业资质，确
保合法经营；要选择优质的马
匹，确保马匹健康、温顺、易于
驾 驭 ；要 组 成 专 业 的 教 练 团
队 ，确 保 教 练 提 供 专 业 的 指
导，帮助骑马者掌握正确的骑
马 技 巧 ，提 高 安 全 性 和 体 验
感 ；要 购 买 相 关 保 险 ，确 保 一
旦发生意外，保险可以为骑马
者提供医疗救治 、伤残赔偿等
经济支持，减轻负担的同时提
供额外保障。作为骑马者，要
如实告知自身基本情况，提前
了解骑马知识，按要求佩戴安
全护具，并按场地教练及工作
人员要求进行活动，减少受伤
风险。

游客骑马时坠落受伤

损害责任谁来担？
本报记者●刘琪 通讯员●徐阿茹娜


