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司法行政战线上的躬耕者
—— 记包头市白云鄂博矿区司法局人民参与和促进法治股股长、社区矫正大队大队长陈东杰

本报记者●肖玥

精进业务善谋事

2021年，陈东杰开始从事社区矫正工作。作
为社矫工作的一名“新兵”，她深知社矫工作关乎
当事人切身利益和社会稳定，必须要有过硬的业
务本领才能胜任。于是，她努力学习钻研有关社
区矫正的法律法规以及《社区矫正实施办法》，并
因地制宜联合社区进行全面摸排，努力做到辖区
社区矫正人员底数清、情况明。同时，联系派出所
对矫正对象档案进行仔细核对、认真分析，为下一
步社区矫正工作的开展奠定了坚实基础。

2024年3月，陈东杰接收了一位外地来包务
工的社区矫正对象袁某某。在入户走访中，她看
到袁某某家中陈设简陋、生活拮据。在深入交流
后得知，袁某某为了抚养远在家乡的孩子节衣缩
食、省吃俭用。于是，陈东杰立刻将此情况向单位
说明，为他送去了生活必需品，同时积极协调社区
和相关单位为其提供帮助。在多方的共同努力
下，袁某某逐渐放下心理负担，重拾生活信心。

为了做好特殊人群的法治教育和帮扶工作，
陈东杰坚持把管理与教育融为一体，将主题教育
与辅助教育相结合、集体教育与个别教育相融合、
心理疏导与思想释压相配合，坚持严格规范管理
与人文关怀并重，因人施教、按需施策，建立了“一
人一档”制度。在她的推动下，集教育、培训、救助
于一体的“白云矿区安置帮教阳光驿站”，成为安
置帮教对象顺利回归社会的一条新途径。

自她参与社区矫正工作以来，累计接收社区
矫正对象138名，累计解除社矫对象130名，无脱
管、漏管、重新犯罪现象发生。

服务群众做实事

“因为在家里排行老四，所领导和同事们常常
亲切地唤她‘四姐’。”在陈东杰看来，能在一个如
家庭般温暖的环境中工作是一件幸事。而在领导
和同事眼中，陈东杰也源源不断地为身边人输出
着温暖和能量。

“陈东杰在工作上有思路、肯钻研、能吃苦。
她平时负责的工作比较多，加班是常态，但她始终
任劳任怨，总能把事情处理得井井有条”。白云鄂
博矿区区委政法委常务副书记、司法局局长范金
梅说，“陈东杰不仅是可以胜任各项业务的‘多面
手’，还是群众眼里的‘热心肠’。”

社区矫正人员大多是因为法律意识淡薄，一
时冲动而走上歧途。受到法律的惩罚后，他们心
理上有着较重的思想包袱，生活与工作都会受到
不同程度的影响。为了帮助矫正对象重拾信心，
避免他们再次犯罪，陈东杰坚持宽严相济的工作
方法，严格监管矫正对象的同时，积极主动为家境
困难的社区矫正人员提供帮助，用真情关爱温暖
矫正人员。陈东杰以“两类人员”回归、融入社会
为工作目标，建立了社区矫正对象家属、社区工作
人员、司法所工作人员联合监督管理模式，常态化
开展社会化帮扶、教育工作，通过精准矫正、科学
引导，帮助“两类人员”敞开心扉、树立自信，顺利
融入社会 。

“我认为司法行政工作就是要坚持人民至上，
将心比心、换位思考，把服务群众各项工作做实做
细做到位，努力提升人民群众的幸福指数。”陈东
杰如是说。

立足基层肯干事

“调解是化解矛盾纠纷的最佳方案，用实用好调解机
制是我工作的重点内容之一。”陈东杰说，“让人民群众切
实感受到公平正义就在身边，是基层司法行政工作者的初
心和使命。”

2015年，陈东杰任职矿山路司法所所长，面对情况复
杂、矛盾纷繁的新环境，她立足本职岗位，扎实践行新时代

“枫桥经验”，充分发挥联动联调、特色调解等制度优势，积
极构建大调解工作格局，促使人民调解和行政调解深度
融合，助推矛盾纠纷化解驶入“快车道”。

刚任所长不久的陈东杰，就遇到了一件棘手的难
题。辖区内一个无物业的老旧小区，每逢雨天，不少楼栋
就会出现五楼居民家里漏雨、一楼居民家里反水的现象，
原本可以启动公共维修基金进行修缮，却遭到了中间楼层
居民的一致反对，这件困扰了居民两年多的“烦心事”一直
未得到解决。

经过调查走访，陈东杰发现涉及该问题的居民有70
多户，认真梳理分析后，她挨家挨户上门了解情况、沟通协
调，同时带领律师积极参与调解工作，从法律、情理等层面
为居民答疑解惑，经过一个月的不懈努力，小区公共维修
基金正常启动，房屋修缮工程顺利开工。

这是陈东杰来到司法所任职后处理的第一起矛盾纠
纷，这也让她对基层司法行政工作有了更加深刻的理解和
认识：“不学法、不懂法、法律知识淡薄，是引发民间纠纷的
根源所在。”为了真正从源头上预防和减少矛盾纠纷的发
生，陈东杰大胆创新、主动求变，通过公开调处民间纠纷、
现场说法等形式广泛开展法治宣传，让普法宣传“走新”更

“走心”，有效提升了广大群众尊法、守法、学法、用法意识。
“加快建立完善的解纷机制，才能满足群众多元化的法

治需求。”秉持这一理念，陈东杰积极整合各方资源，牵头建
立了人民调解与司法调解、行政调解相衔接的大调解工作格
局，大大提高了矛盾纠纷的化解效率。自参加调解工作以
来，陈东杰共排查调处矛盾纠纷1000余件，调解成功率高达
98%。在她的带动下，一支高素质、专业化的人民调解员队伍
逐渐壮大。目前，白云鄂博矿区共有人民调解员70名，为解
决基层矛盾纠纷、守护一方安全稳定发挥了重要作用。

陈东杰是包头市白

云鄂博矿区司法局的一名

女干警，在领导和同事眼

里，她说话做事雷厉风行、

豪爽干练，这与其偏男性

化的名字十分契合。扎根

基层司法行政一线 18 年

来，她始终心怀热忱，坚守

“司法为民、维护公正”的

初心，恪守“爱岗敬业、无

私奉献”的宗旨，用“磨破

嘴、跑断腿”的执着和韧

劲，扎实践行着“司法人”

的使命担当，赢得了群众

的一致好评和由衷称赞。
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入户走访。

伏案工作。

组织学习。


