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“做法律明白人、办法律明白事”系列报道

做法治乡村建设的“领路人”
——记包头市固阳县下湿壕镇新建村支部书记、村委会主任何书文

本报记者●肖玥

从开展法律宣传到调解矛盾纠纷，从提

供法律服务到推进法治乡村建设，他在平凡

的岗位上默默耕耘，积累经验，利用人熟、地

熟优势，用心描绘法治乡村建设新画卷；无论

是一般邻里纠纷，还是闹访积案；无论是尘土

飞扬，还是泥泞难行，他长期奋战在基层调解

工作的第一线，在村里每一个矛盾纠纷调解

现场，都能看见他的身影。

他就是包头市固阳县下湿壕镇新建村

支部书记、村委会主任何书文。同时，他还是

一名“法律明白人”，他用一双“跑不断”的腿、

一张“磨不破”的嘴展现了作为“法律明白人”

的责任与担当，为推进平安建设、提升基层治

理水平、助力乡村振兴贡献着法治力量。

2018 年，何书文来到新建村，他习
惯性随身携带一个笔记本，里面记的都
是村里群众的家长里短。任职以来，何
书文坚持做好定期走访工作，深入群
众、深入村组，采取入户登记的方式，对
群众反映的问题做到第一时间登记、第
一时间解决。

“为大崖湾村建一个护村坝。”便是
被他记在本子第一页，亟待解决的一件
大事。

初任书记不久，何书文来到大崖湾
村走访时了解到，该村地形崎岖，南北
东三面群山环绕，加之村内常住人口大
部分为老年人，行动不便，每逢汛期，洪
水从东侧山上喷涌而下，河槽内水位上
涨，有时能达到 1.5 米以上，洪水不仅影
响村民的出行，甚至威胁着村民的生命
财产安全。

为解决群众这桩多年的“心头事”，
消除安全隐患，何书文积极与镇党委沟
通协调，最终争取到了护村坝项目。工
期顺利完工当天，村民们站在大崖湾村
口晒阳角处，大家满眼欣喜地望着家门

口新建起来的护村坝，你一言我一语讨
论着，高兴得合不拢嘴。

为增强干部、村民的法治观念和依
法办事能力，进一步提高基层治理的法
治化水平，何书文利用村委会议、党员
学习等时机，带领村“两委”班子和全村
党员干部认真学习法律法规，组织制定
村规民约，提升村干部依法办事能力，
带动村民尊法学法守法用法，积极指导
和帮助村民依法维权，依法表达合理诉
求，大力推进依法治村、民主管理，让法
治精神融入千家万户。

自任职以来，何书文一心扎根基
层，热情服务群众，参与调解的家庭、邻
里、婚姻、居民用水、用地各类矛盾纠纷
200 余件。在他看来，对于发生在身边
的“麻烦事”，愿管、会管、敢管，才能使
群众这些矛盾纠纷就地调解、精准化
解，真正实现“事心双解”。

在何书文的带领下，2023 年，新建
村被评为平安包头建设先进集体、固阳
县 2023 年度新时代文明优秀实践站，何
书文也被评为包头优秀调解员。

“村里的年轻人大多外出就业，留守
在家的‘一老一小’文化水平不高，法治
观念也比较淡薄，对学法提不起兴趣，对
用法更是摸不着头脑。”多年的基层工作
让何书文道出了农村面临的一个普遍现
状，在他看来，“法律明白人”便是解开群
众这一“枷锁”的一把“钥匙”。

工欲善其事，必先利其器。成为
“法律明白人”以来，为了更好地学习法
律知识，何书文的手机里面存储着各类
普法小视频，从厚厚的法律书籍到线上
的法律课程，何书文不放过任何一个学
习机会，积极参加业务培训，不断提升
自身法律功底和法治素养，为更好服务
群众奠定了坚实基础。在纠纷化解工
作中，何书文始终把工作的重点放在

“防”字上，以“预防工作走在纠纷调解
前，调解工作走在纠纷激化前”作为准
则，他认真摸索各类纠纷的特点和发生
规律，坚持抓早抓小抓源头，对可能诱
发群体性事件的苗头性问题及时化解，
做到调防结合，标本兼治，充分发挥人
民调解工作的“第一道防线”作用，最大
限度把矛盾纠纷化解在基层、解决在萌

芽状态。
在日常工作中，为了让法律知识

“飞入寻常百姓家”，何书文常常带着普
法资料走访邻里乡亲，充分发挥人熟、
地熟、事熟三大优势，结合农村普法的
特殊性，围绕群众最关心的婚姻家庭、
网络电信诈骗、危险驾驶等热点问题，
用“大白话”普法，以真实案例释法，增
强了普法的实效性、渗透力，让普法宣
传跟着法治热点走，将法律法规融入群
众“唠家常”中，把实用的、村民爱听的
法律法规知识送到群众身边，并重点围
绕群众关注的热点问题和法治需求，进
行认真、细致的讲解和分析。此外，充
分发挥党群服务中心的作用，组织服务
小分队进村入户开展法律法规及法治
宣传活动，通过各类宣传和教育的开
展，群众“懂法、守法、用法”的意识和水
平逐年提高，矛盾纠纷明显减少。

村民身边有了“法律明白人”，如同
在基层播撒下了法治“种子”，助推法治
精神在广袤的乡村落地生根。何书文
说：“要继续播撒法治的种子，把法治的

‘接力棒’一直传递下去。”

让法律知识落到寻常百姓家

将实事办在群众心坎里

2024 年 5 月，位于新建村的某矿业
有限公司因污染、占地、打钻造成塌陷
等问题，与村民产生矛盾，引发了争执，
双方请求村委介入调解。何书文立即
召集企业代表与村民代表来到村委会
议室，让双方当事人充分表达自己的诉
求和理由。一开始，企业与村民代表各
执一词，互不相让。村民认为企业严重
破坏了生存环境当地的，要求补偿，企
业认为补偿金额超出合理补偿范围，调
解工作陷入僵局。

能否妥善解决该纠纷，直接关系着
企业与村民互助互利的关系能否长期延
续。

开展调解工作时，何书文围绕企业
与村民的争执焦点，有针对性地组织当
事人学习了相关政策法规，通过耐心细
致的讲解，双方当事人认识到了自己的
问题，紧张气氛得到了缓和。随后，又
将当事人分开背靠背了解各自需求，各

方的态度明显改变，都愿意各自退让一
步。眼看时机成熟，何书文将双方当事
人代表再次召集在一起，提出纠纷解决
的办法，最终，双方当事人就纠纷解决
措施达成一致，顺利签订了协议。

处理了几起村企矛盾纠纷后的何书
文，从最开始的无从下手到后来清晰地意
识到，企业与群众之间的矛盾，都是始于
诉求，陷于争端，和于理解，成于落实，当
企业发展好了，就能带动当地村民的收
入，而与村民关系维护好了，企业在当地
也能更顺利的发展。抓住这一关键，在他
的调解和指引下，企业与村民逐渐达成共
识，助力乡村振兴取得了新进展。

“农村工作复杂繁琐，老何却用心用
情用力帮助群众化解纠纷、普及法律，解
决了一件又一件村民的揪心事、烦心事，
架起了与村民心灵相通的桥梁。”固阳县
下湿壕镇新建村第一书记兰正武对何书
文给出了评价。

架起村企和谐“连心桥”
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何书文帮助村民干农活何书文帮助村民干农活。。

何书文何书文（（右二右二））入户走访群众入户走访群众。。


