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施介派出所被公安部命名为一级公安派出所
2023 年 11 月，通辽市公安局科尔

沁分局施介派出所被命名为全国第三
批枫桥式公安派出所。日前，该所又被
公安部命名为一级公安派出所。

施介派出所把党建工作作为服务群
众的根本保障，充分发挥党支部战斗堡
垒作用和党员先锋模范作用。通过开展

“党员先锋岗”“党员双报到志愿服务”等
活动，组织民辅警深入社区、企业、学校，
倾听群众心声、解决群众难题，真正做到

“群众的需求在哪里，服务就延伸到哪
里”。施介派出所平均一天接警 20 余
起，民辅警用最快的速度、最真心的服
务，认真对待群众的每一个诉求。

施介派出所专门设立“群众家门
口的警务室”，实行“7×24 小时”值班

制度，创新推出“党建 1+N”模式，即构
建施介派出所党支部+各社区党支部、
学校党支部、医院党支部以及企业党支
部的“大党建”工作格局，合力化解各
类矛盾纠纷。近三年来，施介派出所成
功调解各类矛盾纠纷 1000 余起，群众
满意度达 100%，真正实现了“小事不出
村、大事不出镇、矛盾不上交”。

2024年7月，王先生来到派出所，称
自己和儿子吵架后，孩子离家出走了，
请求民警帮忙寻找。值班副所长燕鹏
耐心地了解了事情的经过。原来孩子
正值青春期，在家中经常与父母闹矛
盾，每次矛盾激化后就会离家出走。燕
鹏对王先生说：“您先别着急，我先想想
办法联系上孩子，您放心，这事我们一

定管到底！”找到王先生的儿子后，燕鹏
化身“知心哥哥”，通过沟通了解孩子的
想法，慢慢走进他的内心。经过 3 个多
月的联系，王先生的儿子把燕鹏当成了
家人，再和父母产生矛盾时，便会找燕
鹏帮忙。王先生发现了孩子的变化后
非常感谢，他握着燕鹏的手说：“小燕
啊，在你的帮助下，孩子改变了不少，也
愿意和我主动沟通了，感谢你对我们一
家的帮助！”

施介派出所始终践行群众路线，
通过建立“警民联系卡”“警民微信群”
等渠道，及时了解群众诉求、解决群众
困难。该所定期组织“警民见面会”，
邀请辖区群众代表进行座谈，听取各方
面意见建议，不断改进工作方式、提升

服务水平。
今年 2 月，施介派出所组织召开开

门纳谏会，邀请辖区各企事业单位代表
点评派出所工作。学校代表提出建议，
想请民警专门为教师及学生家长举办
法治培训讲座。会后，该所专门研究制
定了“进校园”工作方案，规定民警每
周抽出一天时间走进辖区学校讲授法
治课程。

施介派出所突出“主防”理念，推动
基层治理模式向事前预防转型，以预测、
预警、预防为抓手，推出“警格+网格”模
式，民警“红袖标”联合社区“红马甲”在
各大社区开展巡逻防控、隐患排查工作，
辖区刑事案件、治安案件立案数逐年下
降，实现命案“零发案”。 （戴思惟）

鄂尔多斯市公安局
开展春季大练兵活动

鄂尔多斯讯 为 全 面 提 升 公
安 队 伍 综 合 素 养 ，锻 造 新 时 代 高
素 质 警 队 ，鄂 尔 多 斯 市 公 安 局 以

“ 政 治 铸 魂 、实 战 强 基 、作 风 塑
形 ”为 目 标 ，巩 固 提 升“ 抓 党 建 、
强素质、整作风、树形象”专项活
动 ，全 面 启 动 春 季 全 警 大 练 兵 。
通 过 系 统 性 、创 新 性 的 训 练 模
式 ，推 动 公 安 队 伍 专 业 化 、规 范
化 建 设 ，为 维 护 社 会 安 全 稳 定 注
入强劲动力。

政 治 铸 魂 ，激 发 奋 进 斗 志 。
鄂尔多斯市公安局始终将政治建
警 置 于 首 位 ，邀 请 浙 江 大 学 国 家
制度研究院教授沈桂萍，开展“铸
牢 中 华 民 族 共 同 体 意 识 ”专 题 培
训，通过理论结合实践，深化全警
对民族政策与职责使命的理解。

实 战 强 基 ，淬 炼 过 硬 本 领 。
从 队 列 训 练 到 实 战 技 能 ，该 局 练
兵行动坚持“基础与专业并重”。
从 2 月 17 日 起 ，针 对 鄂 尔 多 斯 市
公安局机关民辅警集中开展为期
5 天的春季大练兵活动，涵盖政治
练 兵 、警 示 教 育 、作 风 养 成 等 内
容，领导干部带头参训，树立“练
兵先练长”的鲜明导向。

规 范 塑 形 ，严 明 纪 律 作 风 。
为 推 进 队 伍 正 规 化 建 设 ，鄂 尔 多
斯市公安局于 2 月 20 日组织开展

《公安机关人民警察内务条令》专
题学习，通过案例剖析、情景模拟
等形式，深化全警对执法规范、日
常纪律的理解。同步开展廉政警
示 教 育 活 动 ，全 体 人 员 分 批 观 看
公安题材廉政影片《警戒》，以沉
浸 式 学 习 引 导 警 员 筑 牢 廉 洁 防
线，树立“忠诚、干净、担当”的公
安形象。

鄂尔多斯市公安局将以春季
大 练 兵 活 动 为 起 点 ，进 一 步 严 格
落 实《全 警 常 态 化 练 兵 行 动 计 划
（2025-2027）》，并结合智慧警务、
反 诈 攻 坚 等 实 战 需 求 ，创 新“ 线
上+线下”“课堂+现场”融合的练
兵 模 式 ，持 续 提 升 公 安 队 伍 打 击
犯罪、服务群众的能力。

（鄂尔多斯市公安局供稿）

做好“加减法” 答好“满意卷”

阿拉善讯 近年来，阿拉善
盟高新区公安分局聚焦民生需
求 ，积 极 探 索 为 民 服 务 新 路
径 ，通 过 做 好 服 务“ 加 减 法 ”，
从优化办事流程到创新服务模
式，以实际行动托起了企业和
群众的“安居梦”，为辖区经济
社会高质量发展保驾护航。

该 分 局 推 行“ 一 窗 通 办 ”
“ 上 门 办 ”“ 延 时 办 ”等 服 务 模
式 ，实 现 节 假 日“ 不 打 烊 ”，满
足群众多样化办事需求，针对
特殊群体，提供上门服务，确保
服务无死角。同时，创新工作
方法，为企业和群众提供一站
式服务，明确 96 项户籍业务办
理条件，简化流程，提升办事效
率 。 通 过“ 警 企 联 防 工 作 室 ”

“警社共治”等工作模式，针对
涉企违法犯罪，实行“一案一专
班”，坚持快立、快侦、快破，最
大限度减少企业损失，通过严
格规范执法和精准服务，为企
业创造良好的法治环境。常态
化开展法律法规培训，推行“教
科书式”执法，完善执法运行机
制，强化执法监督，提升执法公
信力。依托“百万警进千万家”

活动，深入企业、工地、家庭开
展法治宣传，通过发放宣传单、
提供法律咨询等方式，增强企
业和员工的法治观念。

该 分 局 以“ 减 材 料 、减 环
节、减时限”为目标，全面推行

“一次告知、一窗受理、一站办
结”服务举措，大力推广“预约
办 、网 上 办 、自 助 办 、异 地 办 ”
工作机制，切实减轻群众办事
负担。落实“护航警官”制度，
设立警企联防工作室 78 个，实
现规模以上企业全覆盖，做到

“ 小 事 不 出 企 ，大 事 不 出 区 ”，
为企业提供精准服务。

在矛盾纠纷化解方面，该
分 局 坚 持 问 题 导 向 ，依 托“ 公
安+法院+司法+信访”联动调
解机制，整合法律援助和人民
调解资源 ，完善“警格+网格”
融合模式，建立派出所矛盾纠
纷化解中心，对重点矛盾纠纷
逐一明确责任人，定期开展风
险研判。同时，结合辖区民族
特色，培育精通“蒙汉双语”的
调解队伍，作为“石榴籽”调解
员，促进矛盾纠纷的实质性化
解，有效提升了基层社会治理

效能，为辖区群众和企业提供
了更加优质、高效的服务。

该 分 局 坚 持 以 人 民 为 中
心 ，全 力 维 护 社 会 治 安 稳 定 ，
针对电信网络诈骗高发态势，
通过线上线下多渠道宣传反诈
知 识 ，推 广 安 装“ 国 家 反 诈 中
心”APP，帮助群众识别诈骗电
话 、短 信 和 可 疑 链 接 ，筑 牢 反
诈“防火墙”。

该 分 局 持 续 开 展 交 通 秩
序 整 治 行 动 ，严 查 酒 驾 、超 载
等违法行为，有效降低交通事
故 发 生 率 ，保 障 群 众 出 行 安
全。积极推进智慧安防建设，
整合视频监控资源，强化街面
巡 逻 防 控 ，织 密 治 安 防 控 网 ，
提升群众安全感。

该 分 局 通 过 微 信 公 众 平
台发布治安动态和防范提示，
及时回应群众关切，解答群众
疑问，提供便捷的线上咨询服
务 。 组 织 民 警 深 入 社 区 、企
业 、学 校 开 展 安 全 知 识 讲 座 ，
倾 听 诉 求 ，解 决 实 际 困 难 ，增
强群众自我防范意识，营造共
建共治共享的平安氛围。

（徐晓瑶）

普法宣传普法宣传。。


