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十年纠纷尘埃落定
30余名矿工破涕为笑

林东讯 近日，赤峰市巴林左旗某矿
区的30余名矿工，齐聚巴林左旗人民法
院富河人民法庭，见证了一场持续近10
年的劳务纠纷尘埃落定。

在这起案件中，由于复杂的用工形
式和历史遗留问题，30余名矿工本应享
受的养老、医疗等社会保障待遇遭遇阻
碍，经与企业多次沟通无果后，矿工们向
法院提起诉讼。案件受理后，如何快速、
有效、彻底地化解纠纷，保障工人合法权
益，同时修复受损的社会关系，成为一道
难题。为此，巴林左旗法院迅速启动联
动响应机制，联合富河镇人民政府、社保
局、工信局等部门成立调解工作组，多次
前往矿区，与企业负责人和工人进行深
入交流，为后续的调解工作奠定了坚实
基础。

调解过程中，各方力量各司其职、协

同发力。法庭干警积极提供法律框架与
路径指引，为纠纷解决提供坚实的法律
支撑；富河镇社会治安综合治理中心以
柔性手段介入，有效避免了矛盾的激化；
巴林左旗总工会调解员凭借工会组织的
公信力，成为工人们倾诉心声、表达诉求
的重要渠道。通过详细了解工人诉求、
耐心疏导工人情绪，调解工作组营造出
理性协商的良好氛围。

经过多轮磋商，企业负责人逐渐认
识到企业需担负的法律责任不可回避，
也明白了主动化解矛盾的现实意义，最
终同意对该案中 30 余名矿工的劳动关
系予以书面确认。至此，这起涉及人数
众多、时间跨度长的劳务纠纷在“法
院＋N”协同机制的有力推动下，得到
了妥善化解，为基层矛盾化解提供了生
动范例。 （巴林左旗人民法院供稿）

“活水养鱼”促双赢 靶向调解化纠纷

包头讯 近日，包头市昆都仑
区人民法院成功调解一起工程款
支付纠纷案件。

原告包头市某工程有限公司
（以下简称Ａ公司）与被告包头市
某城建公司（以下简称Ｂ公司）的
分公司Ｃ（Ｂ公司已授权）自 2020
年 6 月起，陆续签订多份《土方清
运合同》，工程款项目费用总金额
为 652325 元。Ａ公司依据案涉合
同承接了包头市多条道路的土方
外运项目，并保质保量按时完成
了土方清运工作。清运工作结束
后，Ｃ公司向 A 公司支付了 41 万
元，拖欠 242325 元。虽然工程款
由Ｃ公司实际支付，但因其与Ｂ
公司共用一个营业执照，故原告
Ａ公司将其诉至昆都仑区法院，
请求判令Ｂ公司支付剩余工程款
项。

昆都仑区法院受理该案后，
通过分析案情、审查证据，认为该
案如果采用传统诉讼执行方式，
不仅周期长，而且会对企业产生
不良影响，遂运用“助企纾困”三

步工作法进行多次调解。调解过
程中，主审法官察觉到原告采取
的财产保全措施虽保障了债权，
但也严重制约了被告的正常经营
运转。为将这一“双刃剑”效应转
化为推动调解的关键杠杆，法官
迅速组织原被告双方进行“背靠
背”沟通、“面对面”协商，一方面
告知被告可能承担的法律风险与
失信代价，强化其主动履责的法
治意识与信用意识，一方面引导
原告换位思考，着眼长远合作，建
议采用分期付款或延长履行期限
等方案，在保障核心债权的同时，
为债务人留存复苏空间。

在双方初步达成调解意向
后，法官又积极协调原告及时申
请解除对被告关键账户的冻结。
这一举措迅速释放了被告被束缚
的经营活力，为其恢复运营、筹措
资金创造了必要条件。最终，在
法院的主持下，双方不仅高效达
成具有可操作性的调解协议，更
为实现案涉款项的如期履行奠定
了基础。 （杨静宇）

包头讯 近日，包头市九原区
人民法院民事审判庭成功调解一
起标的额 22 万元的民间借贷纠纷
案。

2024 年 3 月，廉某因资金周
转需求，向张某借款 22 万元，并出
具借条。随后，张某委托朋友分
两笔向廉某转账，两笔转账均明
确备注“借款”。借款到期后，廉
某未按约定日期还款，张某多次
催讨无果，诉至法院。

案件受理后，为妥善化解纠
纷，承办法官从厘清事实、夯实证
据入手，审查了书面借条的真实
性，重点核实了 22 万元借款的实
际履行情况，并通过调取银行转
账记录确认了转账事实。

在随后的调解中，承办法官
首先采取“背对背”调解策略，向

张某释明诉讼风险和执行难点，
向廉某阐明拒不还款可能面临的
法律后果。针对廉某提出的还款
困难，承办法官责令其提供财产
状况证明，并协调双方制定分期
还款方案。通过分析廉某的收入
来源和偿还能力，确定了切实可
行的履行期限。

在承办法官的努力下，双方
最终达成调解协议。同时，法官
进一步延伸司法服务，结合案件
实际，建议在协议中增设宽限期
条款，为被告预留必要的履行缓
冲空间。这一举措既坚守了法律
原则底线，又以柔性方式传递了
司法温度，让原本剑拔弩张的当
事人逐渐消解了对立情绪，消除
了隔阂。

（孙丽宁）

传递司法温度 化解借贷纠纷

赛汉塔拉讯 近 日 ，锡 林 郭
勒盟苏尼特右旗人民法院联合
人大代表、政协委员，成功调解
一批热力纠纷案件，为 11 户居民
与供热公司之间的矛盾画上了
句号。

该案中，苏尼特右旗部分居
民因供热质量问题与供热公司
产 生 纠 纷 ，遂 拒 绝 缴 纳 供 热 费
用。供热公司催缴无果后，将 40
户 居 民 诉 至 苏 尼 特 右 旗 法 院 。
考虑到案件涉及民生，处理不当
易引发群体矛盾，法院决定启用

“代表委员+法院”调解模式，邀
请具有丰富基层工作经验和群
众基础的 5 名人大代表、2 名政
协委员参与调解。

为快速调解纠纷，代表委员
与法官组成调解团队，迅速展开
工作。一方面，代表委员深入社
区，挨家挨户了解情况。居民们
普遍反映，供暖期间室内温度不
达标，多次向供热公司反映但问
题未得到有效解决，所以不愿缴
纳供热费。另一方面，法官通过

查阅案件资料，梳理供热合同条
款以及相关法律法规，为调解提
供法律支撑。

调解过程中，代表委员发挥
熟悉社情民意的优势，以拉家常
的方式安抚居民情绪，从情理角
度劝说居民理解供热公司在设
备 维 护 、能 源 供 应 等 方 面 的 难
处，也向供热公司指出其服务存
在的不足，强调保障居民温暖过
冬是企业应负的责任。法官则
从法律层面分析双方的权利义
务，详细解读供热合同违约条款
以及消费者权益保护相关法律
规定，让双方明白自身行为的法
律后果。最终，在代表委员和法
官的努力协调下，供热公司同意
减免部分违约金，居民们也同意
分期缴纳供热费用。

此次调解不仅高效解决了
供热纠纷，还促进了供热公司与
居民之间的沟通与理解，为后续
供热服务的顺利开展奠定了良
好基础。

（斯日古楞）

“代表委员+法官” 多元解纷显成效

赤峰讯 近日，赤峰市松山区人民
法院收到一面印有“厚德重法维护正义
廉洁高效两袖清风”的锦旗，表达了一起
民事纠纷案件当事人对该院公正司法的
由衷感谢。

事情要从2015 年说起。原告王某
与被告陈某是多年同学，当时，王某在某
理财公司工作，为完成任务，经陈某同意
后，用其名义进行了一项理财投资，但该
理财项目最终未能成功，投资款按流程
退回至陈某的账户。然而，当王某找陈
某沟通退款事宜时，陈某却声称并未收
到这笔钱款，并拒绝退还 。经多次协商
无果后，王某诉至法院，希望通过法律途
径拿回属于自己的钱款。

法官接到案件后，通过阅卷发现，

原被告是同学关系，遂在第一次开庭审
理后，没有急于判决，而是依照法律程序
再次仔细查阅卷宗，并调取双方银行流
水和往来账目。通过严谨梳理证据链，
最终在被告的定期存单账户中找到了涉
案退款。第二次开庭时，法官在出示证
据、讲解法律规定的同时，从修复二人关
系的角度出发，提及他们学生时代的过
往，既向原告说明同学情谊的珍贵，也向
被告阐明承认事实对维系过往情谊的重
要性。最终，陈某同意退还钱款，并表示
愿意维护往日情谊。王某也感慨道，法
官不仅帮自己追回了钱款，更让两人破
裂的同学关系得以修复，重新恢复了友
谊。

（赤峰市松山区法院供稿）

温情司法修复昔日同窗情

那吉讯“这事儿就翻篇了，以后我
们还是一家人。”近日，呼伦贝尔市阿荣旗
人民法院六合人民法庭以情释法、以法唤
情，成功调解一起保管合同纠纷，修补了
原、被告的亲情裂痕。

近日，六合法庭受理了母亲张某起
诉儿子孟某保管合同纠纷一案，原告张
某请求法院判令被告孟某返还其保管
资金 139424 元。承办法官认真查阅案
卷后，意识到此案并非简单的保管合同
纠纷，更是牵动着亲情关系与法律效
力，若简单地一判了之，可能加剧亲情
破裂，于是决定以调解作为破局的关
键。

“我不是非要和他闹，就是气他说
话不算数！我都75岁了，这把年纪，就
是想有个自己能支配的钱。”张某红着
眼眶说。孟某则说：“我只认可其中的
12万元，其余部分已经用于母亲的个人
生活开销。而且这 12 万元也用在为我
妻子做膝关节置换手术和肺叶切除手
术上了，现在我无法一次性返还。”承办
法官厘清矛盾核心后，运用“背靠背”方
式耐心调解、对症下药，将情理法讲到
当事人心坎上。

经过多次沟通，母子二人最终化解
了误会，冰释前嫌。

（刘塔娜）

母子纠纷对簿公堂 法官调解修补亲情

金山讯“10年了，真没想到这笔钱
还能要回来！”近日，申请人贺某激动地
对包头市固阳县人民法院执行法官说
道。

2014年，贺某与石某因交通事故发
生纠纷，经固阳县法院判决，双方各承
担50%责任，石某需赔偿贺某各项损失
共计4万余元。判决生效后，石某因对
责任认定不满，加上家里生活困难，始
终未履行赔偿义务，贺某遂向法院申请
执行。执行法官经调查发现，石某确无
财产可供执行，此次执行陷入僵局。10
年来，这笔赔偿款成了贺某的“心病”。

近日，贺某向法院申请恢复执行。

执行法官认真查阅案卷后发现，双方矛
盾根源不仅在于赔偿金额，更在于10年
间的积怨与误解。考虑到石某近年经济
状况有所好转，且贺某也希望尽快解决
纠纷，法官决定启动“善意执行”方案。

此后，法官分别约谈双方当事人，耐
心解释判决依据及法律后果，引导石某正
视履行责任，同时，组织“面对面”调解，让
双方倾诉10年间的生活困境。在缓和双
方对立情绪后，法官提出“分期履行+一
次性了结”方案，双方当事人最终达成一
致：石某一次性支付贺某3.5万元，贺某自
愿放弃剩余款项及利息，使这起长达10
年之久的执行案件得以圆满执结。

“善意执行”案结事了 十年恩怨一朝化解


