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春节临近，年味愈浓，平安与温暖是群众
最热切的期盼。

“感谢警察同志，我们终于可以安心回家过年了！”
拿到欠薪的农民工脸上满是开心的笑容。这温情的一

幕，正是通辽市公安局开展“万警万员进万家”专项行动的生
动缩影。

年初以来，通辽市公安局持续推进“万警万员进万家”专项行动，
全警总动员、全域齐发力，推动警力深度下沉、警务工作前移，用脚步

丈量民情，以真心化解烦忧，把平安守护与暖心服务送到千家万户。

统筹推进凝聚合力
通辽市公安局成立由主要领导挂帅的工作专班，精心制定实施方案、细化任

务清单，构建起横向到边、纵向到底的责任体系。市旗两级公安机关牢固树立
“一盘棋”思想，加强统筹联动，定期盘点入户走访、群众建议收集、矛盾纠纷化解等
情况，确保各项措施落地见效。

聚焦民生情暖万家
“最近生活上有啥困难？邻里相处还融洽吧？”冬日暖阳下，通辽市科左中旗公安局巴

彦塔拉派出所所长海林带着走访记录本，与独居老人王大妈拉家常、问需求。
通辽市公安局组织市、旗两级不低于30%的机关警力下沉一线，与基层派出所民辅

警混编组队，壮大社区警务力量。同时，充分发挥9个旗县（区）公安基础管控中心枢纽作
用，联动综治中心等单位，构建起公安主导、群众参与、社会协同的共建共享格局。

广大民辅警顶风雪、冒严寒，走进街道社区、企业校园、牧区嘎查，面对面走访、一对
一沟通、实打实服务，了解困难群众生活状况、协调解决实际难题，广泛听取群众意见建议
并从严整改，持续提升群众满意度。

矛盾联调共筑和谐
“大家冷静一下，有话慢慢说！”1月28日，通辽市开发区公安分局新城第一派出所民

警祁飞宇在小区开展入户核查时，及时化解了一起因装修噪音引发的邻里纠纷，赢得围
观群众点赞。

通辽市公安机关全力推进“大走访、大排查、大化解”工作，对社会治安、公共安全、
矛盾纠纷等风险隐患开展“地毯式”排查，联动“四所一庭”联查共治。同时，健全矛盾
纠纷多元调处化解机制，精准研判风险等级，推动矛盾化解在基层、处置在萌芽状态。

为确保矛盾纠纷不反弹，通辽市公安局建立闭环回访机制，将矛盾化解纳入督
办清单，明确责任人和办理时限，定期复盘典型案例、完善工作措施，形成排查、调
解、回访、改进的完整工作链条。

排查隐患守住底线
近日，通辽市公安局科尔沁分局举行“科尔沁义警”授旗暨巡防行动

启动仪式。这支源于群众、扎根基层的队伍，凭借“人熟、地熟、情况熟”的
优势，当好风险隐患“观察员”、治安防范“巡逻员”、应急处突“支援员”，

为守护城市平安贡献力量。
通辽市公安机关常态化开展“地毯式”集中清查，对重点地

段、重点单位开展排查，督促党政机关、学校、医院、广场、商场
等重点场所落实安防措施，严防极端案（事）件发生。严格

落实“1、3、5分钟”快速反应机制，采取“车巡+步巡”“着
装+便装”相结合的方式，保持“警灯闪烁、警车巡

防、警察巡逻”，切实提高见警率、管事率、震
慑力，全力筑牢辖区平安防线。

（通辽市公安局供稿）
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撑牢“平安伞”守护岁岁暖
通辽市公安局开展“万警万员进万家”专项行动


