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“三驾马车”跑出平安建设加速度

2026年春节假期刚过，呼伦贝尔地区
接连遭遇强暴风雪天气，气温骤降至零下
30多度。受大风、降雪、降温等极端天气
影响，多地国省干道积雪结冰、能见度骤
降，道路通行条件急剧恶化。呼伦贝尔市
各级公安机关民辅警以雪为令、闻警而
动、坚守一线，全力开展应急救援、交通疏
导和铲雪除冰等工作，在漫天风雪中全力
以赴守护群众出行平安。

2月25日，额尔古纳市公安局交管大
队第一时间联合交通运输、应急管理、消
防救援等部门组建恶劣天气应急救援队，
启动联合巡逻机制，全力保障道路通行安
全。巡逻途中，救援人员发现两辆山东籍
自驾车辆陷入雪坑，车上 11名游客被困。
见此情景，民辅警立即设置警戒区域，一
边疏导交通，一边顶风冒雪清理积雪、合
力推车，十几分钟后，被困车辆成功脱困，
游客全部脱险。

面对特大暴雪侵袭，鄂伦春自治旗公
安局全员坚守一线，采取不间断巡逻与定
点管控相结合的方式，通过警车带道、喊
话提醒等方式引导车辆安全通行。发现
因天冷路滑、积雪深厚而被困的车辆时，
民辅警立即采取应急措施，与群众合力开
展救援；在积雪严重路段，民辅警全力铲
雪除冰、疏导交通，第一时间为受阻车辆
开辟临时通道。寒风中，民辅警帽檐凝

霜、双手冻红，但依然坚守岗位、连续
奋战。

3 月 2 日至 3 日，面对极
端恶劣天气，满洲里市公

安局第一时间协调
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心、满洲里养护作业中心对满扎公路、
G331 公路开展清雪作业。其间，民辅警以
警车引导车辆降速，引导车辆有序通行，同
时加强市区主要路口和校园周边交通秩序
疏导。此次救援疏导行动，全局累计出动
警力67人次、警车13辆次，开展救援9次，
以快速响应、高效处置保障辖区道路通行
顺畅。

牙克石市公安局民辅警在G301国道
1254公里处巡逻时，发现一辆出租车因上
坡路段积雪较深被困。执勤民警立即组织
过往驾驶人合力救援，被困车辆成功脱困。

陈巴尔虎旗公安局科学调配警力，开
展不间断巡逻防控。巡逻途中，民辅警发
现一辆小型轿车因积雪过厚、操作不当打
滑被困，立即上前展开救援。风雪中，民辅
警一边奋力铲雪，一边指挥引导过往车辆
安全通过。经过20多分钟的紧张救援，被
困车辆成功从积雪中驶出，驾驶人感动地
说：“这次我真切感受到了‘人民警察为人
民’这句话的意义！”

恶劣天气下，新巴尔虎左旗公安局第
一时间启动应急处置预案，对部分交通干
道实施临时交通管制，在重点路段设置警
示标志，并增派警力 24小时值守，从源头
防范安全风险。在G331国道上，一辆满载
生活物资的货车深陷雪沟，民辅警立即俯
身徒手清理车轮周围的积雪，经过 1小时
奋战，成功将被困货车救出。

风雪凛冽，警徽闪耀。面对极端恶劣
天气，呼伦贝尔公安民辅警以坚守诠释责
任，在风雪中筑起了一道坚不可摧的安全
防线，全力保障人民群众生命财产安全。
救援期间，民辅警还为滞留驾乘人员提供
热水、食物，并叮嘱大家注意安全，群众纷
纷称赞他们是“风雪里的活雷锋”。

呼伦贝尔公安：逆雪而行护民安
本报记者●闫利民●金丽 通讯员●张轩

从派出所“智慧中枢”高效运转、精
准指挥，到机关民警沉入村屯解纷纾困，
再到大数据赋能、助力精准打防与便民服
务，兴安盟公安局以机制创新、力量下沉
与科技支撑“三驾马车”协同发力，实现了
警务效能、治理质效、群众满意度全面提
升。

“两队一室”精准滴灌
“指挥室发出指令，画面实时回传，

民警现场处置效率大幅提升。”乌兰浩特
市公安局都林派出所所长邬建成说，警务
改革提升了警务工作效能，派出所综合
指挥室作为“智慧中枢”统揽全局，实现
警情精准调度、风险智能预警、资源高效
调配，为一线实战提供硬核支撑。

社区警务队深耕“责任田”，把矛盾
化解在源头、服务送到群众家门口。科
右前旗公安局居力很派出所依托“排查
预警、多元调解、跟踪回访”闭环机制，
2025年全年摸排的 127起矛盾纠纷全部
成功化解。民警既当治安员，又当服务

员、宣传员，2025年全年为特殊群体解
决困难112件，开展反诈、禁毒、交通

安全等宣传活动覆盖万余人。
案件办理队主要负责打

击攻坚，凭借专业化办案模
式释放高效能。扎赉特旗

公安局音德尔光明派
出所案件办理队依

托数据赋能与
精 准 研

判，仅用 4个小时就寻回了群众被盗的手
机。“两队”在“一室”的精准支撑下，形成
了基础防控与精准打击双向发力、良性循
环的工作格局。

2025年以来，兴安盟公安机关累计排
查化解矛盾纠纷1.4万余起，见警率、管事
率显著提升，可防性案件发案率持续走低。

力量下沉解纷纾困
2025年8月，兴安盟公安局党委部署

“转作风、访民情、控风险、促稳定”专项行
动，组织 1017名机关警力蹲点驻村，成为
夯实平安基石、化解基层矛盾的重要力
量。“从‘案头’到‘村头’，如何与群众打交

道，最初心里确实没底。”参与下沉工作的
新入警民警王昊说。此次警力下沉，绝非
简单的岗位变动，而是工作重心、工作方
法、工作作风的全方位转变。

兴安盟公安局二级高级警长方树鹏
在蹲点驻村时，参与了一起土地纠纷调解
工作。他主动牵头对接村两委干部、乡贤
代表，多次上门沟通、耐心释法说理、细化
协调方案，经过反复调解，最终成功化解
多年积怨，赢得了双方群众的一致认可。
此次调解，是专项行动中下沉警力“俯下
身、沉下心”的生动写照。

专项行动期间，全盟公安机关下沉
警力累计走访群众11.5万余户，排

查化解矛盾纠纷 296 起，清除隐患 421
处，为群众办实事 517件，开展普法宣传
活动 912场次，推动警务模式实现从“被
动等待”到“主动出击”的深刻变革，群众
安全感、满意度持续攀升。

“数据跑路”延伸触角
走进兴安盟公安局情指中心，大屏

上数据流转，融合各类感知前端信息，实
现治安要素动态掌控。

“过去靠‘腿脚’，现在靠‘数据’，
工作更加精准高效。”突泉县公安局利
民派出所副所长白布仁感叹道，数据
赋能早已贯穿警务工作全流程，不仅
指向风险预警，也贯穿于日常服务。

向科技要警力、要战斗力，兴
安盟公安机关大力推进“智慧警
务”建设，运用大数据分析研判，
为打防管控提供有力支撑。

2025 年以来，兴安盟公
安机关通过智慧警务平台，
累计为群众提供各类贴心
服务超50万件次，“互联
网+政务服务”已深入
人心。
（张静 韩红梅）
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