
05
责任编辑：李海涛 制版编辑：申慧珍

法治聚焦
2026/04/08

﹃
暖
城
善
治
固
本
安
疆
﹄
系
列
报
道

鄂
托
克
前
旗
：
﹃
网
格
和
枫
﹄
润
万
家

本
报
记
者●
李
亮

在鄂尔多斯市鄂托克前旗辽阔的草原上，活跃着一支扎根基
层、服务群众的自治力量。他们是走家串户的“贴心人”，是化解矛
盾的“和事佬”，更是守护平安的“主力军”。这群人有一个共同的名
字——网格员。

近年来，鄂托克前旗委政法委立足辖区地广人稀、居住分散的
实际，秉持“重心下沉、关口前移”的工作思路，聚焦群众“急难愁
盼”，在高标准推进综治中心规范化建设的同时，推动综治力量向矛
盾纠纷易发多发的嘎查村、社区延伸。通过实施“多网合一”社会治
理工程，织密织牢网格化服务管理“综治大网”，解锁基层治理“平安
密码”，为坚持和发展新时代“枫桥经验”打造出了独具鄂托克前旗
特色的实践样板。

“网格员凭借人熟、地熟、情况熟的独特优势，能够第一时间发
现隐患、化解矛盾。我们正依托这一优势，持续推动网格化管理服
务迭代升级，构建大综治大维稳新格局，让‘幸福满格’。”鄂托克前
旗委政法委常务副书记马旭耀的这番话，道出了当地以网格赋能基
层治理的核心思路。

多网合一 让问题在基层解决
针对以往网格化服务管理中多网格重叠、部门职能交叉、基层

力量分散等问题，鄂托克前旗以党建为引领，抓实抓细“多网合一”
社会治理工程。整合13个部门51项职能，优化重组基层力量，组建
起489人的专职网格员队伍，实现“一支队伍管到底、一站式服务惠
民生”。

网格员立足网格主战场，深耕矛盾纠纷多元化解核心工作，变
“被动应对”为“主动发现”，变“分散处置”为“协同发力”。自“多网
合一”机制推行以来，全旗网格员累计化解矛盾纠纷384起，化解率
达95%，处置各类民生事件2900余件。这一系列数据的背后，是全
旗矛盾纠纷总量的有效压降，是服务群众“最后一米”的全面打通，
更是基层治理效能的显著提升，群众安全感和满意度持续攀升。

“邻里纠纷大多是‘家长里短’的琐碎事，但处理不及时就可能
演变成大矛盾，甚至引发极端事件。”敖勒召其镇育才社区网格员张
世林对此深有体会。

2025年夏天，张世林管辖的网格内，两户居民因噪音问题引发
争执。楼上孩子跑动声响影响到楼下孕妇休息，双方在微信群里争
吵激烈。张世林在巡查中发现苗头后，立即上门调解，先耐心倾听
双方诉求，再从邻里和睦、孕妇休养等角度分头劝导，最终促成双方
握手言和。楼上住户承诺加强对孩子的管教，并采取铺地毯等降噪
措施，一场纠纷就此圆满化解。

双聘互任 让服务在基层拓展
在推行“多网合一”基础上，鄂托克前旗再出创新实招，通过做

实“联”字文章，探索网格员与信贷员“双聘互任”服务治理新路径，
让基层治理既有“民生温度”，又有“发展力度”。

“要不是网格员帮着搭桥，银行贷款哪能这么快批下来，我盖棚
圈扩大养殖的事，还不知道要拖到什么时候呢。”站在自家崭新的养
殖棚圈前，敖勒召其镇塔班陶勒盖嘎查脱贫户额克斯琴难掩激动。

此前，额克斯琴一直有扩大牲畜养殖规模的想法，却因资金短
缺、棚圈设施滞后陷入困境，无奈之下，他想到向银行申请助农贷
款。内蒙古农商银行鄂托克前旗敖勒召其支行受理申请后，信贷员
第一时间联系了额克斯琴所在网格的网格员，对其家庭收入、养殖
现状、信用情况等进行全面核实。网格员结合日常走访掌握的情
况，向银行如实反馈了额克斯琴踏实肯干、具备偿还能力的实际情
况。基于网格员提供的精准信息，银行快速完成综合评估，顺利为
他发放了2万元助农贷款。这笔“及时雨”般的资金，不仅帮额克斯
琴建起了新棚圈，更让他对未来的致富之路充满信心。

这正是“双聘互任”机制助力基层治理与乡村振兴同频共振的生
动缩影。该机制既为群众办实事、解难题，又架起了金融服务与乡村
发展的“连心桥”，实现了基层和谐稳定与群众增收致富的双赢。

除了赋能乡村振兴，“双聘互任”机制还推动银行惠民服务、金
融知识宣传延伸到群众家门口，将金融服务优势转化为基层治理效
能。据该支行信贷员纪旭蕾介绍，机制推行以来，入户走访成了信
贷员的“必修课”。针对辖区行动不便的老年人，信贷员们带着便携
式终端设备上门，帮助完成养老保险资格认证、社保卡补换等业务，
让老人足不出户就能享受便捷服务。同时，信贷员还借助村集体活
动、网格议事会等契机，用通俗易懂的语言为群众讲解反诈、反洗钱
等金融知识，切实守牢群众“钱袋子”。

“人在格中走、事在格中解、情在格中结”。如今，鄂托克前旗正
依托网格化治理优势，乘着综治中心规范化建设的东风，将新时代

“枫桥经验”的种子播撒在草原大地，以“网格和枫”的生动实践，为
全旗群众托起稳稳的幸福。

协同共治除隐患 精准施策保安宁
当前，生产经营活动日益活跃，加

之春季转暖、群众出游增多等因素，各
类安全风险交织叠加。通辽经济技术
开发区消防救援大队坚决扛起防范化
解重大安全风险的政治责任，始终以

“严”字当头，推动各项安全责任和措
施落细落实到基层末梢，以实际行动
守护辖区平安、服务发展大局。

该大队积极推动消防工作从“单打
独斗”向“多元共治”格局转变。2026年
第一季度，推动党政领导专题研究部署
消防工作5次，联合应急、民政、教育等
部门召开联席会议6次。该大队主要领
导带队深入居民小区、养老机构等重点
场所督导调研，检查单位15家，督促整
改隐患32处，通过层层传导压力，切实
压实行业部门消防责任，确保消防工作
有人问、有人抓、有人管。

针对消防安全“违规”行为频发的
问题，该大队以严格执法为重要抓手，
倒逼社会单位落实落细消防安全主体
责任。一季度共检查单位78家，对存
在火灾隐患的 25 家单位进行公开曝
光。针对“九小场所”、高层建筑等重
点领域开展集中整治行动，检查高层
公共建筑30家（45栋），督促整改火灾
隐患121处；检查“九小场所”229家，整
改各类火灾隐患591处，坚决做到执法
必严、违法必究，以刚性执法消除消防

安全风险隐患。
该大队坚持“预防为主、防消结

合”的工作方针，将消防安全防控力量
下沉到一线。成立3个消防安全服务
小组和 2 个“防消联勤”小组，深入街
道、重点场所开展“上门式”帮扶指导，
累计检查重点场所294家，整改火灾隐
患 605 处。联合多部门开展检查 14
次，查改火灾隐患226处。紧盯“小火
亡人”风险，发布专项工作通告，并联
合“一镇四街”常态化开展教育培训，
覆盖群众 2300 余人，将消防安全管理
触角和防范知识精准送达基层末梢。

该大队依托“蓝焰讲师团”开展集
中消防安全培训，覆盖1500余人次，并
针对重点单位开展分类警示培训 51
场。结合春节、“3·15”等重要时间节
点，深化消防宣传“五进”活动，通过发
放宣传资料、签订商铺消防安全承诺
书和户外电子屏滚动提示，营造“人人
关注消防、人人参与消防”的浓厚社会
氛围，不断提升群众自防自救能力。

下一步，通辽经济技术开发区消
防救援大队将继续以“时时放心不下”
的责任感，严之又严、实之又实地抓好
各项消防安全工作，不断夯实辖区高
质量发展的安全基石。

（通辽经济技术开发区消防救援
大队供稿）

探寻首府“排爆铁军”的硬核战力
本报记者●段兴宇 通讯员●周煦坪

“安检装备是安检工作的硬件支
撑，作为效率核心，直接决定了安检工
作的精准度与安全性，是守住安全底
线的关键保障。”日前，在呼和浩特市
公安局治安管理和特巡警支队警卫安
检大队（以下简称警安大队）的搜排爆
工作室里，警安大队长周永清指着一
排排“高精尖专”的安检装备，如数家
珍。

记者了解到，警安大队列装的智
能机器人矩阵，涵盖车底、水下、排爆
三大领域，车辆检查机器人搭载高清
视觉与灵活行走模块，能自主钻进狭
小盲区，让隐患无处遁形；水下机器人
凭借强劲推进系统与高清传感模块，
可突破水深与能见度限制，在复杂水
域完成探测作业；排爆机器人则通过
机械臂与远程操控技术，精准安全处
置爆炸物。从看得见的物理空间到看
不见的电子防线，每一件智能装备都
以科技之力，为安检实战提供硬核支
撑，构筑起“地上无盲区、水下无死角、
险境无畏惧”的全域安防体系。

“排爆并非简单的‘拆弹’，而是一
套精密的风险控制体系，这个体系中
最关键的核心就是人才。”警安大队教
导员王叶的话，道出了全体安检排爆
民警的共同心声。

从爆炸物分类、处置流程等理论
学习，到无预案情况下处置突发险情，
再到模拟不同场景下的排爆演练，日
常训练中，作为守护平安的“隐形卫
士”，排爆队员们要反复练习“徒手转

移”“机械臂操作”“复杂险情模拟”等
科目，常常单次排爆模拟训练就超过6
小时，但队员们从不叫苦喊累，因为他
们深知，只有在日常训练中做到极致，
才能在同“死神赛跑”的排爆实战中多
一分胜算。

2022 年，呼市新城区某废品收购
站突发爆炸，排爆民警手持探测仪开
展地毯式排查，精准锁定燃气泄漏
点，及时排除二次隐患；2024 年，呼市
赛罕区某居民小区，排爆民警徒手将
老人遗留的4枚制式手榴弹安全送往
销毁点；2025 年，呼市和林格尔新区
某工地挖出日军遗留未爆弹，排爆民
警冒雨跋涉泥泞山路，徒手将45公分
长的“定时炸弹”安全引爆……每一
次生死瞬间，都是对排爆民警专业素
养的极致考验。

卓绝付出终获累累硕果：近年来，
警安大队圆满完成重要安检勤务 348
项，实现了首府大型活动安全事故“零
发生”。2022 年，警安大队被党中央、
国务院授予“全国优秀公安基层单位”
荣誉称号。

作为首府唯一集警卫、安检与搜
排爆于一体的专业队伍，警安大队全
体队员用辛勤汗水和“硬核”担当，书
写了“绝对安全、万无一失”的平安答
卷，从生死一线的精准处置到守护城
市的万家灯火，那些被妥善处置的未
爆弹、被安全转移的危险品、被精准排
查的爆炸隐患，早已化作首府群众心
中“平安青城”的生动注脚。

网格员向群众宣讲政策

开展模拟爆炸物拆除训练


