
把更贴心的服务送到百姓身边
包头市固阳县综治中心深入推进巡回调解机制运行

本报记者●郭星宇

严密的组织体系是推进巡回调解工
作的坚强基石，也是确保其充分发挥实
效的根本保障。为此，固阳县成立了巡
回调解工作组，由县委副书记、政法委书
记担任总负责人，牵头搭建起“党委领
导、综治牵头、部门协同、乡镇主抓、村级
联动”的工作格局，并将此项工作纳入平
安建设与基层治理考核，从制度层面确
立了巡回调解的权威性与执行力，形成
了常态化运行机制。

在这一框架下，固阳县综治中心充
分发挥统筹协调职能，坚持“就近、便捷、
高效”原则，整合县、乡、村三级力量，组
建县级巡回调解专班、镇级巡回调解小
组和村级调解联络点。通过层层衔接、
环环相扣，推动矛盾纠纷排查触角不断
向全域延伸、向基层扎根，努力做到风险
隐患早发现、矛盾纠纷早化解。

2026 年 3 月，西斗铺镇村民刘某某
放羊途中捡到一只羊，随即在微信群发
布认领通知。等待失主认领期间，羊突
发 疾 病 ，刘 某 某 花 费 200 余 元 予 以 医
治。一个多月后，村民李某某声称该羊
是自家丢失的，上门索要，双方协商时发
生争执。李某某妻子知晓此事后，通过
微信辱骂刘某某，刘某某一时气愤拒绝
返还羊只。矛盾激化后，村委会先行介

入调解未果，随即向西斗铺镇综治中心
求助。

了解情况后，西斗铺镇巡回调解小
组第一时间入户走访，采用“情理法融
合”模式展开调解。调解人员首先肯定刘
某某主动寻找失主、妥善救治羊只的善
举，对李某某夫妇的不当言行予以批评教
育，引导二人认清自身错误。随后，组织
双方当面沟通，厘清事实、释法明理，最终
促成双方达成调解协议：李某某当场支付
刘某某垫付的 200 元治疗费，并当面致
歉；刘某某将羊只返还李某某。至此，该
起纠纷妥善化解，双方握手言和。

固阳县综治中心秉持“调解一起、
治理一片、警示一方”的工作理念，将调
解工作与法治宣传、源头防控深度融合，
从源头减少矛盾增量。一是以调促宣，
增强群众法治意识。结合典型纠纷案
例，采取现场释法、发放普法资料等形
式，深入普及法律法规，引导群众通过合
法途径维护自身权益。二是以案促治，
完善源头防控机制。系统梳理共性、普
遍性矛盾纠纷隐患，针对性地提出治理
对策，推动属地健全长效管理制度。三
是培育新风，促进乡村和谐。依托调解
阵地同步开展文明乡风宣传引导，营造
和谐共建的良好氛围。

建强指挥链 打好“组合拳”

精准施良策 分类化干戈

在巡回调解工作中，固阳县综治中心将
分类调处作为破解复杂矛盾的核心手段。金
山镇日新城村土地承包纠纷的化解，正是这
一机制精准发力的生动缩影。

2024年底，承包村内土地的包头市万清
源公司因经营困难，在未通知村民的情况下
单方终止了合同，导致全村错过了 2025年的
春耕备耕期。次年夏季，村民集体索要 2025
年度承包款遭拒，且发现该企业此前在耕种
过程中不但遗留了大量石块，还损毁了田埂，
导致群情激愤，群体性事件一触即发。金山
镇综治中心迅速上报，固阳县综治中心立即
启动“县镇两级联动”巡回调解机制，联合调
解专班火速下沉，政法各单位协同作战：由公
安机关负责现场稳控，检察机关负责监督环
境损害责任，司法行政机关提供法律咨询，法
院预判诉讼风险。经查，涉事企业确非恶意
逃债，且具备部分清偿能力。于是，调解专班
精准实施“示范诉讼+批量调解”的分类策

略，由固阳县法院选取一户代表性案件先行
裁判，明确“企业承担违约责任、村民依法解
除合同”的法律底线。这一判例，切实厘清了
责任边界，为后续调解奠定了坚实基础。

在相关示范案例的引导下，调解专班组
织村民代表与企业进行了多轮协商，最终达
成3项共识：企业分期付清2025年度承包款，
村民同意解除 2026年、2027年度的剩余承包
合同，企业负责完成土地复垦。为防止违约，
固阳县法院还对所有协议进行了现场司法确
认，赋予强制执行力。2026年2月14日，村民
如期收到了首笔款项，土地复垦同步完成。

该起纠纷的高效化解，充分彰显了分类
调处的优势，大幅降低了治理成本。截至目
前，固阳县综治中心已通过巡回调解机制化
解矛盾纠纷 15 件，将大量风险吸附在基层、
消解在萌芽状态。如今，该中心坚持以实干
彰显担当，持续深化巡回调解机制，为乡村全
面振兴提供了坚实法治保障。

今年以来，针对农村地域广阔、人

口居住分散的实际，包头市固阳县综治中心

坚持问题导向，以新时代“枫桥经验”为引领，打破

以往“坐堂问诊”的惯性模式，全面推行巡回调解机制。

“我们把优质的调解力量送到田间地头、群众家门口，以主

动作为持续破解群众‘急难愁盼’。”该中心主任兰昊介绍

道。

如今，随着巡回调解模式的全面铺开，这股深入

基层的法治暖流，正悄然打通乡村治理的“微循

环”，在畅通服务渠道、化解矛盾纠纷的“最后

一公里”，温暖着每一个村庄。
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为高效实现“就地化解、矛盾不上交”
目标，固阳县综治中心组织巡回调解队伍
在全县范围内常态化开展“拉网式”排查，
全面梳理各类矛盾纠纷和风险隐患，逐一
建立台账，对简单纠纷当场化解，复杂纠
纷及时上报、跟踪督办，严防矛盾积累、激
化升级。

西斗铺镇巡回调解小组在排查中发
现，新民村委四海圪卜村两户村民违规焚
烧秸秆，引燃了相邻河楞村承包地，造成
农作物、农用物资损毁等各项损失共计
9000元。因现场痕迹模糊、直接责任人难
以界定，三方就责任划分和赔偿金额迟迟
争执不下，邻里关系持续恶化，矛盾存在
激化风险。

面对该纠纷，西斗铺镇依托“联动协

同、精准施策、法理兼顾、源头防控”全链
条矛盾化解体系，第一时间整合镇司法、
公安派出所、信访等工作力量，主动对接
固阳县法院、检察院、综治中心获取专业
法律支撑，联动村“两委”、村组网格员等
基层力量，组建专项调解专班。调处过程
中，调解人员现场解读《中华人民共和国
民法典》及相关法律法规，明晰侵权责任
与赔偿标准，同时，以乡土乡情为纽带，采
取“单独沟通疏导+集体协商研判”模式，
引导各方当事人换位思考、互谅互让。经
过多轮调解，三方最终就赔偿事宜达成一
致并当场完成赔付，这起秸秆焚烧引发的
纠纷就此高效化解，切实达成了“小事不
出村、大事不出镇、矛盾不上交”的基层治
理工作目标。
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