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护草原盛景 保文旅平安
——赤峰市克什克腾旗消防救援局做实做优旅游景区消防安全工作纪实

赤峰市克什克腾旗风光壮美、文旅资源富集，乌兰布统、

阿斯哈图石林、黄岗梁、达里诺尔湖等景区远近闻名。每逢

旅游旺季，各地游客纷至沓来，草原上的民宿农家乐、餐饮商

铺、游乐场所数量多、分布散，消防安全防控压力随之增大。

近年来，赤峰市克什克腾旗消防救援局立足辖区实际，

紧盯旅游行业火灾风险，前移防范关口，把隐患排查、宣传教

育和应急准备做在日常、抓在经常，全力补齐旅游领域消防

短板，为全旗文旅产业高质量发展保驾护航。

克什克腾旗地域辽阔，旅游点位线长面广，
不少民宿、农家院散落在草原深处、山间谷地。
部分经营场所建设时代较早，房屋耐火等级不
高，私拉乱接电线、杂物随意堆放等问题较为常
见，一些经营者消防安全知识匮乏、自查隐患能
力不足，是火灾防控不可忽视的薄弱环节。针对
这一现状，克什克腾旗消防救援局把摸清底数摆
在工作首位，采取“分片包干、责任到人”的方式，
组织监督人员对景区景点、民宿客栈、农家乐、旅

游商铺开展实地摸排。工作人员详细登记场所
位置、建筑概况、消防设施和从业人员信息，逐户
建立基础台账，做到“一场所一档案”。对乌兰布
统、热水塘、经棚镇区等游客密集区域，反复开展
滚动排查，重点检查疏散通道、灭火器材、电气线
路等关键环节，全面掌握文旅场所消防安全现
状，不放过任何监管盲区。经过多轮摸底，辖区
文旅场所的风险分布、隐患类型逐渐明晰，为后
续精准监管和靶向施策打下了坚实基础。

旅游旺季是消防安全监管最关键的时段。
克什克腾旗消防救援局监督执法人员下沉一
线，走进景区、民宿农家乐、餐饮饭店和旅游商
品商铺，仔细查看疏散通道、安全出口是否畅
通，消防器材是否完好有效，电气线路是否私拉
乱接，彩钢板夹芯材料是否符合防火标准，是否
存在违规住人、厨房油烟管道长期未清洗、电动
车室内停放充电等隐患。检查过程中，执法人
员不打招呼、不走过场，对每一处细节较真碰
硬。全旗累计检查文旅经营场所 60余家次，及
时发现并督促整改了一批火灾隐患。对一般隐
患，现场督促立即整改；对风险较大的，依法下

达整改文书，明确整改时限，安排专人跟踪回
访，实行闭环管理。一些牧区经营者消防安全
知识薄弱，面对整改不知从何下手。对此，执法
人员现场教方法、讲危害，手把手指导大家如何
更换老化线路、清理疏散通道、配备灭火器材。
针对节假日和周末客流高峰期，该局组织开展
夜间错峰检查，重点查看民宿夜间用火用电和
值班值守情况，提醒经营者睡前关闭电源、清理
火源，尽量把八小时以外的风险也管起来。经
过几轮夜查，不少民宿经营者感慨：“以前觉得
火灾离自己很远，现在才知道小问题也能惹大
祸，消防队上门指导，我们心里踏实多了。”

摸清底数 精准排查风险隐患

严格监管 逐项落实闭环整改

克什克腾旗景区多处于
山区、草原，部分区域路途较
远、路况复杂，对灭火应急救
援工作提出了更高要求。克
什克腾旗消防救援局立足辖
区实际，不断健全完善旅游区
域应急救援预案，组织指战员
熟悉景区道路、水源分布和建
筑情况，逐条路线标注行进时
间、会车点和取水点，确保出
警时心中有数。训练场上，指
战员围绕草原火灾扑救、民宿
火情处置、游客遇险搜救等科
目反复实操演练，模拟草原风
助火势、民宿夜间起火、游客
迷失方向等多种险情场景，锤

炼队伍在复杂环境下的协同
配合和应急处置能力。旅游
旺季，该局优化执勤力量部
署，在重点旅游片区安排前置
备勤，加强车辆、器材和灭火
剂维护保养，保证队伍始终处
于快速响应状态。同时，该局
联合景区管理单位建立信息
互通、险情联动机制，畅通应
急报警和险情传递渠道，明确
各方职责和处置流程。一旦
发生险情，能够迅速调集就近
力量，快速到场、高效处置，最
大限度降低火灾事故危害，全
力守护广大游客与辖区群众
生命财产安全。

前置备战
提升快速响应能力

“防火无小事，平安游克旗。”克什克腾旗消
防救援局把宣传阵地前移到景区广场、草原营
地、民宿大院，面对面为从业人员讲解用火、用
电、用气安全常识，现场演示灭火器、防毒面具
的使用方法，普及“三清三关”、火场逃生自救等
实用知识。在游客集散中心、景区出入口、停车
场等点位，摆放消防宣传展板、张贴警示海报，
向过往游客发放消防安全宣传单，提醒大家游
玩时严禁违规用火，要及时熄灭烟头，严防草原
火情。结合牧区生产生活特点，宣传人员用通
俗易懂的语言讲解牧区防火要点，比如草垛要

远离房屋、炉灰要彻底熄灭再倾倒、液化气罐要
定期检查软管，让牧民真正听得懂、记得住。组
织全旗文旅行业进行消防安全集中培训，覆盖
景区从业人员60余人，培训内容既有理论讲解，
也有实操演练，让大家在模拟火情中学会正确
报警、疏散人员和初期扑救。消防志愿者、景区
安全员组成流动宣传小分队，沿旅游线路巡回
开展面对面宣教，把防火知识送到蒙古包前、送
到游客手中。游客表示，来草原旅游不仅欣赏
了美景，还上了一堂生动的消防安全课，回去以
后也会经常提醒家人朋友注意防火。

宣传入户 防火理念入脑入心

一项项工作落地，一个
个隐患清零，离不开一支敢担
当、肯实干的消防队伍。克什
克腾旗消防救援局坚持党建
引领业务，始终把守护游客和
群众平安作为工作出发点。
工作人员常年奔波在乡镇和
景区之间，有的点位单程就需
要一两个小时，风吹日晒、山
路颠簸已经成了工作常态。
工作中，他们坚持文明执法、
温情服务，对经营者多提醒、
多指导，把监管过程转化为帮
扶服务和普法宣传的过程。
对存在困难的经营者，主动帮
助其联系整改资源，提出经济
实用的解决方案；对不清楚消
防手续的经营者，耐心解读政
策，指导规范办理。越来越多
的民宿经营者从过去被动接

受检查，逐渐转变为主动自查
隐患、主动学习消防知识，消
防安全自主管理意识明显提
升。有的经营者还自发在院
内设置消防角，配备灭火器、
消防沙，提醒入住游客注意用
火安全。这支队伍以脚踏实
地的坚守，默默守护着克什克
腾草原的万家灯火，也守护着
远道而来游客的旅途平安。

下一步，克什克腾旗消
防救援局将继续紧盯文旅行
业消防安全重点，常态化推
进隐患排查、宣传教育和应
急备战各项工作，持续补齐
草原旅游领域消防安全短
板，以务实有力的举措护航
克什克腾旗文旅事业行稳致
远，为建设平安克旗贡献消
防力量。 （姜鑫）
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